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ARTICLE INFO ABSTRACT 
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Today, one of the most important concerns of any society is to find a solution to 

the decline of social capital. One of the most effective capacities that is available 

to the Islamic society is that of propaganda groups. These groups, in addition to 

having a regular and organized structure and organization, are free from the 

disadvantages of common and redundant bureaucracies and have the necessary 

agility in carrying out propaganda activities. Accordingly, the aim of the present 

study is to identify the role of the capacities of propaganda groups in strengthening 

social capital and to present an improved model for this. The method of the present 

research is qualitative and the data required for it were collected using interview 

and library study tools. The data analysis method employed was content analysis, 

and the statistical population consisted of experts and scholars in the fields of 

social sciences, religious propaganda, and missionaries. In the content analysis 

section, 150 open codes, 88 basic themes, 22 organizing themes (roles), and 

finally, three comprehensive components of social capital were produced, namely 

social trust, social cohesion, and social participation. Accordingly, if missionary 

groups improve the three categories of trust, cohesion, and participation according 

to the appropriate capacities they possess, social capital will also be strengthened. 

The most important contribution of the present research can be considered the 

investigation of the implications of the field of social capital for the propagation of 

religion, particularly in the organized contexts. 
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 چکیده  اطلاعات مقاله

 نوع مقاله:
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 های مقاله: تاریخ
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 13/03/1404: بازنگری خیتار

 09/04/1404: رشیپذ خیتار

 17/06/1404: انتشار خیتار

 یک  یاست.  سرمایة اجتماعیدر خصوص افول  یشیاند چاره یا هر جامعه یها دغدغه نیتر از مهم یکیامروزه 
اس ت.   یغ  یتبل یه ا  گ روه  تیقرار دارد ظرف یاسلام ةجامعدر دسترس  که اتفاقاً ییها تیظرف نیتر از اثربخش

و  جی  را یها یبروکراس بیاز معا ددارن یا شده یمنظم و سازمانده لاتیساختار و تشک نکهیها ضمن ا گروه نیا
اس اس ه دپ پ ژوهش راض ر      نی  لازم را دارن د. ب ر ا   یچابک یغیتبل یها تیو در انجام فعال هستندزائد مبرا 

 نیا یبرا یا افتهیبهبود یالگو ةو ارائ اجتماعیسرمایة  تیدر تقو یغیتبل یها گروه یها تینقش ظرف ییشناسا
 یا کتابخان ه  ةمطالع  آن ب ا اب رار مص اربه و     ازی  مورد ن یها ادهو داست  یفیروش پژوهش راضر ک .امر است
نظ ران   خبرگان و صارب یآمار ةجامعمضمون و  لیتحل ریها ن داده لیو تحل هیروش تجر .شده است یگردآور

 ه،یمضمون پا 88کد باز،  150مضمون  لیغان بوده است. در بخش تحلو مبلّ ،ینید غیتبل ،یعلوم اجتماع ةروز
 و یاعتم اد اجتم اع   یعن  ی ،س رمایة اجتم اعی   ری  فراگ ةمؤلف 3 تینها و در ،)نقش( دهنده زمانمضمون سا 22

تم اد،  اع ةسه مقول   یغیتبل یها اساس چنانچه گروه نیشد. بر هم دیتول ،یو مشارکت اجتماع یانسجام اجتماع
 ری  ن س رمایة اجتم اعی  دارند ارتقا دهند  اریکه در اخت یا ستهیشا یها تیو مشارکت را با توجه به ظرف ،انسجام

 غی  تبل یبرا سرمایة اجتماعی ةروز یها در استنطاق دلالت تواند یاثر راضر م ینوآور نیتر . مهمابدی یم تیتقو
 قلمداد شود. یغیتبل یها گروه یشده برا یو در سارت سازمانده نید
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 مقدمه
های مرتبط است که با هدپ بسیج و هدایت نیروهای فردی و اجتماعی از طریق  یافته از فنون و روش سازمانای  تبلیغ مجموعه

ها معطوپ به دستیابی به یک هدپ معین  شود. این تلاش و عواطف افراد به کار گرفته می ،اثرگذاری بر شخصیت، افکار، باورها
 ست از هرا عبارتاسلامی  غیتبل (.1393 ،شریفی و نوروزی)شته باشد تواند ماهیتی سیاسی، نظامی، فرهنگی دا هستند که می

 گیرد میصورت رداقل در سطح اسلام  بیتیتر  و ،یعاطف ،یبه قصد گسترش علم میکه به طور مستق یمند نظام تیگونه فعال
بتوان گفت  دیاست و شا تیروران یاصل فیاز جمله وظا یمعارپ و ارکام اله نییو تب غیتبل (.1393، یفیشر و ی)نوروز

است  نید امیپ غیامر کشف و تبل دهد یها را شکل م آن یها تیو فعال یروزو یکه کل ساختار نهادها یمحور نیتر یاصل
 (.46: 1391 ،یکی)بوسل

که نظام یی است ها همقول ترین ، امر تبلیغ دین یکی از محوریاسلامیبا توجه به مأموریت فرهنگی و دینی نظام جمهوری 
سازماندهی، جلوگیری از اختلالات مدیریت، ی تبلیغی منوط به ها ارتقای اثرگذاری فعالیت از سوی دیگر .دینی باید به آن بپردازد

ی تبلیغ دینی به عنوان یک ها و سازمانی تشکیلاتی و گروهی است که در نهادهای روزوی ها کارکردی و موازی کاری، ررکت
تبلیغ  ةادارارکان نظام  ترین ی تبلیغی از مهمها و گروه ها بر این اساس، سازمان ناپذیر تعریف شده است. ییوظیفه و نقش جدا

به عبارت دیگر، امروزه تبلیغ  ارد.دای  و اثرگذاری تبلیغ دین نقش برجسته وری بهرهها در ارتقای  آن وری بهرهو افرایش  اند دین
مضاعف را شده و تشکیلاتی  که ضرورت فعالیت در این عرصه به صورت سازماندهینهاد اجتماعی تبدیل شده  دین به یک خرده

دچار آسیب  و دینی منفعلانه و ضعیف در این روزه اقشار مختلف جامعه اسیر موج تبلیغات ضد ةمواجهدر صورت  سازد. طبعاً می
اصفهانیان ) شود میو از فرهنگ آرمانی خود دور  کند میتدریج تغییرات بنیادین فرهنگی را تجربه  بهاسلامی  ةجامعخواهند شد و 

 ملموس ریاست که افراد منابع ملموس و غ نیا سرمایة اجتماعی ةیدر نظر یاصل ةدیا از سوی دیگر (.23: 1402 الدین، و شرپ
 .کنند یکسب م گرید کیبا  یتعاملات و ارتباطات اجتماع قیرا از طر یو سازمان ،یگروه ،یفرد

ی دینی ها وسوی چارچوب مردم در سمت سرمایة اجتماعیتواند در ارتقای  میکه  هایی ظرفیت ترین از مهمبر این اساس یکی 
و  ها ییدارا سرمایة اجتماعیکه  فیتعر نیبا در نظر گرفتن ا ی تبلیغی هستند. به عبارت دیگرها نقش اساسی داشته باشد گروه

 (89: 1397، گراشی و همکاران میکاظ) کنند یمتقابل خود کسب م یوندهایتعاملات و پ قیها از طر است که افراد و گروه یمنابع
توانند نقش بسرایی داشته باشند. از  اسلامی میی دینی و ها ی تبلیغی در کسب و تقویت این سرمایه بر اساس شاخصهها گروه

ی ها اهرم ترین ی تبلیغی از مهمها و از سوی دیگر گروه گیرد میای است که در اجتماع شکل  مقوله سرمایة اجتماعییک سو 
سرمایة در نتیجه بستر و ظرفیت تقویت  .دنند برقرار سازنتوا میروابط اجتماعی با مردم را  ترین نردیککه  اند تبلیغ دین ةنظام ادار
صورت زم لا ةی تبلیغی بیش از پیش فراهم شده و در صورتی که از این فرصت برجسته استفادها گروه آفرینی نقشبرای  اجتماعی

یکی  چون را به قهقرا خواهند برد. سرمایة اجتماعی ،تر ی اجتماعی ضعیفها ی منحرپ و مرجعها گروه مانند ،نگیرد، رقبای دیگر
 (.1403جنگ نرم و گسترش شبهات و تغییر در عقاید مردم است )آخوندی،  سرمایة اجتماعیاز راهکارهای نابودسازی 

ی تبلیغ ها ابتکارات نهاد تبلیغ دین در خصوص تشکیل و رمایت از گروه ترین به یکی از مهم در این مقاله با اشاره بنابراین
تا سیاستگذاران امر تبلیغ دین هم نسبت به نقش  شود میپرداخته  سرمایة اجتماعیدر تقویت  ها دین به شناسایی نقش این گروه

 انجام دهند. تر و تخصصی تر ها رمایت دقیق نقش آن ةشد اشعار پیدا کنند هم در ابعاد شناساییها  بدیل آن بی

 اصلی تحقیقال ؤس

 ؟آفرینی کنند نقش سرمایة اجتماعیتوانند در بازتولید  های تبلیغی چگونه می گروه 

 پژوهش ةپیشین
های نقش تبلیغی رورانیت در ایران معاصر با الهام از روش  ها و آسیب ها، فرصت ظرفیت»( در پژوهشی با عنوان 1402بستان )

SWOT »از ریث تأثیرگذاری بر دینداری را  یادشده ةوظیفایفای  ةزمینهای رورانیت ایران معاصر در  ها، موانع و کاستی ظرفیت
های  توان به عرفان اصیل شیعی، رمایت ( می1402)در پژوهش بستان شده یادهای  ترین ظرفیت بررسی کرده است. از مهم
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سو با رورانیت  های ناهم توان به فعالیت نهادها و رسانه ترین موانع نیر می از مهم و های ارتباطی ابرارها و شیوه ةتوسعو  ،راکمیتی
 مردم اشاره کرد. ةمراجعو  ،مندی، اعتماد و کاهش نسبی علاقه

با  «تبلیغ با تکیه بر ارزیابی دیدگاه ناسازگاری سیاقی ةآیبررسی تفسیری »با عنوان  ( در پژوهشی1401غروی و دهکردی )
تبلیغ خواه پیوستگی نرولی  ةتحلیلی به این نتیجه رسیدند که آی   تبلیغ به روش توصیفی ةبررسی دیدگاه مفسران در خصوص آی

 ةآیتبلیغ و تغییر لحن در  ةبا آیات اهل کتاب داشته باشد خواه نداشته باشد، با توجه به متوقف نبودن دلالت آیات اهل کتاب بر آی
 است.به رسب معنا با آیات اهل کتاب مرتبط  (ع)منانؤم امیرهمچنین این آیه با دلالت بر ولایت  .ای معترضه است تبلیغ، آیه

 .انجام داد «و لروم کاربستِ آن غیتبل یشناس با روان ینید انیمربّ یضرورتِ آگاه»( پژوهشی با عنوان 1401پناهی )
 نیتر دارد که مهم یمثبت مختلف یامدهایو پ دیفوا غیتبل یِشناس مبلّغان با دانش روان ییآشناهای این پژوهش نشان داد که  یافته
 ،و شکست از ناکامی تیمصون ،یتمندیرضا شیاز خطا، افرا تینفس، مصون اعتمادبه شیافرا ،یکارآمد شیافرا :اند از ها عبارت آن
 مخاطب. یورها و کنش شیو گرا نشیب درتحول  جادیا ،روابط سازنده با مخاطب جادیدر ا یابیکام

ارتباطات  کردیبا رو «نیلات یکایمرااسلام در  غیتبل یدارشناسیپد»تحت عنوان  ی( در پژوهش1400) شو همکاران یریالو
به  دنیرس یبرا فرهنگی شناسی هم یقرآن یبر محور الگو یفرهنگ انیع ارتباطات ماثر از انوؤدرصدد کشف موارد م یفرهنگ انیم

. دیفراهم آ یو فطرت انسان دیثر بر مدار تورؤمناسب و م یغیتبل ةنیزمتا  بودند انیمشترک از اسلام و مسلمانان در نگاه بوم یمعنا
 موارد عنوان به مادر و خانواده نقش و معنویت استعمارستیری، محور سه بر شد، انجام پدیدارشناسی روش به که پژوهش این نتایج

 .نماید می تأکید راضر عصر در اسلام تبلیغ برای غانمبلّ با لاتین مریکایا بومیان بین مشترک و همدلانه ارتباط ایجاد در ثرؤم
از  یشناس مخاطب تیبا محور ینید غیتبل یها روش یشناس بیآس»( در پژوهشی با عنوان 1400کریمی دردشتی و امانی )

 یها بیبه آس ی،غیتبل یها ضمن برشمردن روش ،اتیو روا اتیبر آ هیو با تک یلیتحل   یفیبا استفاده از روش توص «اتینگاه روا
تطابق نداشتن  ،مخاطب ریتحق ،او یغفلت از سطح فهم مخاطب و بُعد عملهای این پژوهش  اساس یافته اند. بر پرداختهها  آن

مبلّغ و مخاطب  انیم یو شکاپ عاطف ،یا شهیبه صورت کل امیپ ةارائ ،انذار ایدر بشارت  یرو ادهیز ،او غیتبل یرفتار مبلّغ با محتوا
 .هستند غیتبل یها روش یها بیترین آس مهم

خدمات فرهنگی تبلیغ دین از منظر مدل مرجع  ةاداریابی نظام  عارضه»( پژوهشی با عنوان 1400) شابراهیمی و همکاران
نبودن، ضعف  تقاضامحوراصلی تبلیغ دین از جمله  ةعارض دَهها از منظر مدل اسکور  تحریر درآوردند. آن ةرشتبه  «تأمین ةزنجیر

 کردند.و فقدان نظام ارزیابی را شناسایی  ،ناپذیری، ضعف در اثرگذاری در تنوع، دسترس
تأمین خدمات تبلیغ دین با رویکرد  ةزنجیرطراری چارچوب مفهومی »( در پژوهشی با عنوان 1399) شابراهیمی و همکاران

ها را شناسایی  های این عارضه رل خدمات فرهنگی تبلیغ دین و راه ةادارهای اصلی نظام  عارضه «های نرم شناسی سیستم روش
و  ،ها خدمات فرهنگی تبلیغ دین، روابط بین آن ةکنند های اداره های نرم موجودیت شناسی سیستم سپس با استفاده از روش .کردند

 .دندکرسازی  ها را مدل نقش هر یک از این موجودیت

 پژوهش نظریچارچوب 
د و واگر مدیریت و ساماندهی ش .شده است مند از آن بهرهامروزی  ةجامعاست که  هایی تظرفی ترین یکی از مهم اجتماعیسرمایة 

ی اجتماعی و ها که آسیب شود میشود تبدیل به تهدیدی  از آن غفلتمطمح نظر رکمرانان قرار گیرد تبدیل به فرصت و چنانچه 
استفاده از این ظرفیت به کار تواند در    اسلامی مییی که سیستم رکمرانی جمهوری ها یکی از ظرفیت فرهنگی فراوانی را رقم خواهد زد.

است و از دیگر سو اسلامی و وظایف سیستم رکمرانی جمهوری  ها یکی از مسئولیت سو تبلیغ دینی از یک .تبلیغ دینی است گیرد
برای ایفای نقش در این مهم تولید شده اسلامی اث شیعی و تر  علمیه و نیر یها نظیری از سوی روزه ی انسانی و محتوایی کمها دارایی
در جامعه  سرمایة اجتماعیی تبلیغ دینی برای تقویت ها بر این اساس در پژوهش راضر محققان به دنبال شناسایی ظرفیت گروه است.

تشریح به  سپس هد شد.اپرداخته خو سرمایة اجتماعیو  ،ی تبلیغیها گروهپژوهش،  نظریچارچوب  از این روی در این بخش به هستند.
 .شود میی گذشته پرداخته ها و اجرای آن در پژوهش سرمایة اجتماعیارکان پژوهش یعنی تبلیغ، تبلیغ تشکیلاتی و گروهی، 
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 تبلیغ

 ،«یُبَلِّغونَ» .3 ،«اُبَلِّغُکم» .2 ،«بلّغتَ» .1 :از ندا که عبارت بار تکرار شده است 27آن  مشتقات یبه کار نرفته، ول قرآن تبلیغ در ةواژ
 دیکأت امبرانیبر رسالت پ ژهیو و به رندداو ابلاغ  جیوتر  و مشتقات آن، که غالباً دلالت بر «غیتبل» ةواژ .«یُبَلِّغْنَ» .5 ،«بَلِّغ» .4
ها و فاقد  آن یلغو یها در قرآن صرفاً محدود به معنا واژه نیاست که کاربرد ا گفتنی. ذکر شده است میدر قرآن کر کنند، یم

و  یلغو یمعنا ختنیآم  هم از در یها که ناش و برداشت رهایتفس یرو، برخ نیاست. از ا غاتیمعاصر تبل و جیرا یمفهوم اصطلار
های  تبلیغ باید مجموعه واژه ةدربار یقرآن یها آموزه جو درو جستای بر .ستندیبرخوردار ن یکافهستند از دقت  «غیتبل» یاصطلار
 ،اِنذار چون دعوت، هدایت، هایی واژه ؛با تبلیغ قرابت معنایی داردها  مضامین آن شود که آوری برونمرتبط با این موضوع همگن 

 ظ.وع ،قرائت ،بیان ذکر، تَواصی، ،ارشاد، تبشیر ،رسالت ،تعلیم ، امر به معروپ، نهی از منکر،، تلاوتفی، تخوقول
و رفتاری  ،طفیگسترش علمی، عا قصد بهدانست که به طور مستقیم  یمند نظامهر گونه فعالیت  توان یماما مفهوم تبلیغ را 

 هدپ بارا اسلامی  میدارای شرایط پیا ةفرستنداز نگاه فرایندی نیر تبلیغ فرایندی است که در آن  .گیرد میورت اسلام ص
برخی نیر تبلیغ را  (.26: 1403، دانو )فولادی کند یمیا عمل معین به مخاطب منتقل  ،آموزش، پاسخگویی، برانگیختن، اندیشیدن

تأثیرگذاری بر افکار و اعمال  و ایجاد تغییر و تحول جهتدانند از رساندن پیام به دیگران و تأثیرگذاری بر مخاطب،  میعبارت 
برخی دیگر تبلیغ را تکنیکی برای تأثیرگذاری بر رفتار  (.1403از طرق مشروع با توجه به مبانی و اهداپ دین )محمدیان،  ها انسان

 غیتبل. (1402قربانی،  دانند )راجی میو...  ،از جمله گفتار، تصاویر، نوشتار ها ماهرانه از نمادها و نشانه ةانسان و مخاطب با استفاد
اسلام به مردم  یو اخلاق ،یعیتشر ،یاعتقاد یدر جهت ابلاغ محتوا یهنر یها است که به کمک آن تمام تلاش یدانش

اجبار و اکراه همراه با  از دور  بهو  ،، شفاپ، آگاهانهصورت کامل بهبه مخاطب  نیخدا و د امیرساندن پ یعنی غیشناسانده شود. تبل
 یداودآباداتمام رجت باشد ) ای تیمشروع که هدپ از آن هدا یها با استفاده از روش یو ةاراد وارساسات و عواطف  ختنیبرانگ

ی دینی و تأکید بر امتثال اوامر الهی و اجتناب از نواهی ها . به عبارت دیگر تبلیغ دین به مفهوم رساندن آموزه(1395 ،همکاران و
 (.1402قربانی،  )راجی ستها الهی در مسیر رشد و هدایت انسان

  و یساز گفتمانگونه  پیام به دیگران و هر گونه فرهنگ و هر و یکی از ابرارهای مرسوم انتقال اندیشه توان یم اساساًتبلیغ را 
است.  دار عهدهکالاها یا خدمات در مقابل چیر باارزشی دانست که یک شخص رقیقی یا رقوقی مشخص آن را  یا ویج ایدهتر

، نیالد شرپست )اصفهانیان و ها آن یساز یاتیعملالبته تفاوت تبلیغات دینی با سایر انواع تبلیغات هم در محتوا هم در سازکار 
ارتباط و  برقراریروشنفکرانه از طریق  روشست از رساندن پیام الهی به ا عبارت اسلامی. در واقع تبلیغ در فرهنگ (1402

دهنده  برای تبلیغ عناصری مشتمل بر پیام همچنین .ی مشروعها کارگیری ابرار و شیوه هنظر با ب مدتشویق به پذیرش محتوای 
گروه  یا غ فرددهنده یا مبلّ پیام (.1401)رسینی و همکاران، اند  برشمرده را و ابرار تبلیغ ،گیرنده )مخاطب( ام)مبلغ(، پیام تبلیغی، پی

کارگیری شیوه و ابرارهای تبلیغی اندیشه یا معنایی خاص را به  هشده و با ب طراری یا سازمانی است که بر اساس اهداپ ازپیش
ایجاد انگیره یا القا در فکر یا رفتار مخاطب تغییری ایجاد کند و مخاطب را تا  یا اقناعرساند تا ضمن  میپیام  ةگیرندمخاطب و 

 (.1401تنها،  اسلامینیل به مطلوب همراهی کند )کارگر و 
 مستدلعقلانی بودن، بلاغت و فصارت در تبلیغ، مستند و : از اند عبارتها  آن ترین یی دارد که مهمها تبلیغ کارآمد ویژگی

غ، تناسب محتوا با مخاطب، برقراری ارتباط عاطفی با ، استمرار تبلیغ، تواضع و فروتنی مبلّتبلیغ، تنوع و خلاقیت داشتن تبلیغ بودن
 (.1401غ )فخار، مبلّ صدر سعهرلم و غ، مبلّ

ی به مخاطب با تبلیغ فعالیتی است جهت رساندن یک پیام دین: بندی و تعریف کرد گونه جمع توان تبلیغ را این بنابراین می
 توجه به ظرفیت مخاطب. ،غ در ارسال پیام، صحت پیامهدپ ایجاد تأثیر مطلوب در او با رعایت شرایط لازم از قبیل مهارت مبلّ

 تبلیغ ةفعالیت گروهی و تشکیلاتی در عرص

گروهی انجام  صورت  بهنقاط عطف تبلیغ دینی دانست که تبلیغ  ترین یکی از مهم توان یماعرام گروهی از مسلمانان به ربشه را 
اند؛ اما  کردهاز آزار مشرکان مکه و اجتناب از فتنه گرارش  افتنی نجاتهدپ از اعرام این گروه به ربشه را  ها برخی روایت .گرفت

و دیگر ربشیان  ،پادشاه ربشه ،دعوت نجاشیو اند  دانستهکه هدپ از این اعرام را تبلیغ دین اسلام  شود مینیر یافت  ییها تیروا

https://abadis.ir/fatofa/%D9%82%D8%B1%D8%A7%D9%86/
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. البته فارغ از هدپ و قصد رضور مسلمانان دانند یمبه این دین. برخی از معاصران نیر یکی از علل این اعرام را تبلیغ دین اسلام 
صحبت با او و نیر نوع رفتار و کردار  ةدر مقابله با نجاشی و شیو طالب یاب جعفر بنبرخورد  ةراوی نحویی که ها در ربشه، گرارش

باشد )مررعاوی و  استفاده قابلغان دینی یک الگوی مناسب و روش تبلیغی مبلّ ةبرای هم تواند یماو در رضور نجاشی است 
 (.1401همکاران، 

به نیکى و امر به )براى رسیدن به وردت( باید از میان شما جمعى دعوت : »دفرمای می ؛104 ةآی ،عمران لآ ةسورخداوند در 
برای تبلیغ و دعوت به خیر و نیکی لازم پروردگار دستور داده  فوق ةآیدر .« ها هستند معروپ و نهى از منکر کنند و رستگاران آن

بررگ  ةد که این دو وظیفنکه همواره در میان مسلمانان باید امتی باش شودسیس أتاسلامی  ةجامعاست تشکیلاتی منسجم در 
تنها  رستگاری کند که فلاح و ها بازدارند. در پایان آیه تصریح می ها دعوت کنند و از بدی مردم را به نیکی :دننجام دهاجتماعی را ا

، در اثرگذاری افرایش سرعت: توان این موارد را نام برد میها و ثمرات تبلیغ و فعالیت گروهی  ت. از ویژگیاز این راه ممکن اس
ایش )فعالیت با افر تقسیم زمان :ند ازا ی فعالیت گروهی عبارتها . بنابراین شناسهوری بهرهافرایش  ،افرایش بازدهی افرایش دقت،

اشتباه،  و افکار سبب افرایش دقت، جلوگیری از خطا و ها ع اندیشه)جم رو خواهد بود(، ضرب افکار هسرعت و کاهش زمان روب
)مجموع عملکرد افراد در راهبری اهداپ یک  ، جمع اعمال(های پراکنده افرایش همراهی فعالیت ،ها ، رفع کاستیترقیة زمینایجاد 

توان کمتری برای رسیدن به هدپ )یابد(، تفریق توان  میدر یک عملکرد گروهی بازدهی افرایش  و فعالیت کارساز خواهد بود
 .شود( میمنابع  وری بهرهسبب  خرج و
و اعرام مبلغین دینی  ،یی هستند که مسئولیت توانمندسازی، سازماندهی، رمایتها ی تبلیغی سازمانها سازمان اساس  نیا بر

و... مشغول هستند  ،و راهبری مبلغین در جهت ارکان تبلیغ دین یعنی محتوا، مخاطب، روش ریری برنامهو به  رنددارا بر عهده 
 .(1402قربانی،  )راجی

 نهاد روحانیت و مرجعیت دینی

. شود یم یتلق تیرائر اهم ینید   یساختار اجتماع کیعنوان   به ع،یدر بستر تش ژهیو به ،ینیدر جوامع د تیو روران تیمرجع نهاد
در علوم  قیاز دانش عم یبرخوردار لیکه به دل ردیگ یرا در بر م ینیاز متخصصان د یا طبقه یشناخت نهاد از منظر جامعه نیا

 و نییآنان در تب یاز نقش محور یناش گاهیجا نی. ارندیگ یقرار م یاز هرم اجتماع یبالاتر سطحدر  یمعنو گاهیو جا یاسلام
کرد.  لیتحل ایو اول ایرسالت انب سو با هم توان یرا م تیو روران تینهاد مرجع یاصل کارکردت. اس ینید یها آموزه جیو ترو ریتفس

 یو اخرو یویسعادت دن یافراد به سو تیدر جهت هدا ینید یها بر آموزه یمبتن یو عمل یفکر یها چارچوب ةارائنهاد با  نیا
 ریخط تیو مسئول کند یو آراد جامعه عمل م ینید قیرقا انیم یرتباطا یعنوان پل  به تیروران گر،ی. به عبارت ددارد یگام برم

 .را بر عهده دارد یو عمل یاز انحرافات فکر یریو جلوگ یدار نید جیترو
 یو خارج یعوامل داخل یکه از سو یو انحرافات ،ها بدعت ها، یبا تمام توان در برابر کژ تیو روران تی، نهاد مرجعزمینه نیا در

و ممانعت  ،جامعه ینید تیاز هو یپاسدار ،ینید یها رفظ اصالت آموزه ی. هدپ اصلکند یم یستادگیا شود یم عتیو شر نیمتوجه د
نهاد  نیا ب،یترت نیرخ داده است. بد نیشیپ یاله عیشرا یهمانند آنچه در مورد برخ ست؛ها به بدعت ماسلا نیمب نیاز آلوده شدن د

 (.1395)هرمر،  کند یم فایا نید قتیاز رق یاز انحراپ امت اسلام یریو جلوگ یدار نیدر رفظ د یاساس ینقش
 قیخود و تشو روانیپ انیمشترک در م یها باورها و ارزش جادیو با ا دهد یم لیرا تشک یاز فرهنگ بشر یا بخش عمده نید

 یبه استحکام و دوام اجتماع جهیبه گرد هم آوردن افراد و در نت تواند یمشترک م یمناسک و اعمال مذهبدادن ها به انجام  آن
 فیتوص یبرا یاجتماع لگرانیاست که بارها توسط تحل یافتگی رگذار در توسعهیتأث یریمتغ سرمایة اجتماعیمنجر شود. 

 یا ژهیو تیاز اهم ینیو فرهنگ د نید ةمطالع سرمایة اجتماعی یریگ شکل ةنیبه کار رفته است. در زم یاجتماع یندهایافر
 .(1402نوملی و همکاران،  )فغان برخوردار است

نظام هنجاری برگرفته از سنت فقهی  ةو دربردارند ،رورانیت و مرجعیت دینی در ایران یک نیروی اجتماعی دیرپا، تأثیرگذار
شیعه و سیر تاریخی خاص خود است که اجتماع مقلدان و پیروان خود را مانند تمام نیروهای اجتماعی به تبعیت از این نظام 

 اتیها و مقتض از ضرورت یدر جوامع مختلف ناش یاسیس یها ظهور قدرت (.1400کند )رضوی و همکاران،  اری دعوت میهنج

https://fa.wikifeqh.ir/%D8%B1%D8%B3%D8%AA%DA%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C
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افراد جامعه به  شیموجب گرا یو فرهنگ یاجتماع و یاسینظم س یبه برقرار ازیآن جوامع است. ن یو فرهنگ یاقتصاد و یاسیس
اند. با توجه  داشته گرید کیبا  یکیدو نهاد رکومت ارتباط نر نینهاد د ،یاز دوران اسلام ران،ی. در اشود یبرتر م یها سمت قدرت

برخوردار  یقابل توجه یاجتماع گاهیاز جا رین یمذهب یعلما ران،یا ةجامعدر  ینیو رواج فرهنگ د یمذهب یها به استقرار رکومت
 .(1401)جعفری و همکاران،  اند بوده

 سرمایة اجتماعی

   اقتصادی ،ها  فیریکی، انسانی مبحثی نوظهور است که در ادبیات توسعه در کنار سایر سرمایه سرمایة اجتماعیهرچند بحث 
همکاری متقابل بین افراد جامعه و  بهو  شود میها مربوط  به روابط و پیوندهای میان انسانکه  مطرح شده است، مفهوم آن

 (.1: 1391)علینی،  شود مییافت  وفور بهدین اسلام  ژهیو بههای دینی  در آموزه انجامد میهای اجتماع  استحکام پایه
 ،مریکااغربی در  یاینیرجیونیفان، سرپرست وق ت مدارس ها ی لیدا جیها هدر نوشت 1916در سال  نخستاجتماعی  ةسرمای

در زندگی  یا محلهاجتماعی برای برپایی اجتماعات  ةسرمایی ها ک ه ظرفیت دانست یمنامحسوسی  ةسرمایمطرح شد که آن را 
 پرداز هینظر 1960و در دهة  ،شهری کانادایی شناس جامعهجان سلی،  1950 در دهة اوبعد از  .افراد دارای اهمیت است ةروزمر

 .(531: 1384 ،1گسترش دادن د )ولک اک و نارای اناین فکر را  ،به نام جین جاکوب ،مبادله )هومنر( و استاد مسائل شهری
رسمی همسایگی در مادرشهرهای مدرن به  ی غیرها جمع ی همب ستگی یها ارزشجین جاکوب این واژه را برای تأکید ب ر 

ی اجتماعی ها را شبکه سرمایة اجتماعی ییکایامربررگ  یشهرها یو زندگ مرگ(. او در کتاب Putnam, 2002: 5) کار ب رد
فقدان جرم و جنایت خیابانی و سایر تصمیمات در  و شهری در خصوص رفظ نظافت میقدی یها داند که در محدوده می میمتراک

مانند پلیس و نیروهای انتظامی، تعهد بیشتری از  ،رسمیسازی کیفیت زندگی در مقایسه با عوامل نهادهای قانونی و  مورد بهینه
 (.1403گذارند )عیوضی و میرتبار،  میخود به نمایش 

روابطی که تحت نفوذ فرد یا اجتماع  ةشبککه از  کنند میای تلقی  بالقوه ةسرمایرا  اجتماعی سرمایة( 1998) 3و گوشال 2ناهاپیت
ای،  پیوندهای شبکه .اند طرح کرده سرمایة اجتماعیای و شناختی را برای  رابطه و ها سه بعد ساختاری . آنگیرد میت ئاست نش

و سطوح بالای اعتماد و  ،بین افراد در بعد ساختاری، درک متقابل در بعد شناختی یها پذیری شبکه  و انطباق ،ای پیکربندی شبکه
بین  ةرابطبه عنوان  سرمایة اجتماعیهمچنین  (.1403)خسروی و همکاران،  دنگیر میای قرار  هنجارهای مشترک در بعد رابطه

های قانونی ایجاد  از مجرای نظامکه « نهادی» :ست ازا کنشگران انسانی دارای منابع متعددی است که از نظر فوکویاما عبارت
ایدئولوژی و فرهنگ  و از دین که« زاد برون»، شود های متقابل اعضای یک اجتماع ایجاد می از کنش که« خودجوش»، شود می

سرمایة پوتنام در تفسیر  (.1394گیرد )صادقی و خنیفر،  مجرای نظام خویشاوندی شکل میاز  که« طبیعت»، گیرد سرچشمه می
نام برده و معتقد است که  سرمایة اجتماعیهای اصلی  لفهؤو اعتماد اجتماعی به عنوان م ،ها، هنجارهای همیاری از شبکه اجتماعی
 (.1400)سمنانی و همکاران،  کند  لفه همکاری متقابل و هماهنگی به منظور نیل به منافع جمعی و مشترک را تسهیل میؤاین سه م

 اعیسرمایة اجتمانواع 
 و گروهی برون سرمایة اجتماعی: توسط محققان این روزه معرفی شده است سرمایة اجتماعینوع  دوبندی علمی،  در یک تقسیم

. استزننده  پل سرمایة اجتماعیپیوندی و  سرمایة اجتماعیگروهی شامل  درون سرمایة اجتماعیگروهی.  درون سرمایة اجتماعی
اجتماعی با پیوند مستحکم و قوی توسط افرادی  ةشبکاست که در آن یک  سرمایة اجتماعیپیوندی نوعی از  سرمایة اجتماعی

مانند  ،بر ساختاری از روابط متقابل غالباً سرمایة اجتماعیدیگر شناخت زیادی دارند. این نوع از  گیرد که از یک شکل می
 ةاستوار است که ارتباطات عاطفی و مناسبات چهره به چهر ،های ورزشی و دوستان نردیک تیم و خانوادگی های درون شبکه

ها با نام  یابد که از آن های اجتماعی سامان می زننده بر بستر آن نوع از شبکه پل سرمایة اجتماعیاما  بیشتری در آن وجود دارد.

                                                            
1. Wolcak & Narayan 
2. Nahapiet 

3. Ghoshal 
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و خویشاوندان دور  ،ها ای محله صمیمی، هم ها بین دوستان غیر شود. این نوع از شبکه می یادهای اجتماعی پیوند ضعیف  شبکه
ها با افراد و  گروهی مبتنی بر روابط و پیوندهای افراد و گروه برون سرمایة اجتماعیاما  (.1398سرا و دهقان،  گیرد )کریم شکل می

 (.1400نژاد و همکاران،  همسان است )عادلی های غیر گروه

 اعتماد اجتماعی

ساختار ریشه  روابط در کنارِ اهمیت کیفیتِ .رود و بعد کیفی روابط اجتماعی به شمار می سرمایة اجتماعیرکن  ترین اعتماد اصلی
کنند قادر به  های اجتماعی که هنجارهایی مانند صداقت و اعتماد اجتماعی را منعکس می در این موضوع دارد که تنها شبکه

نانچه اعتماد محقق شود، رشد مشارکت مدنی در رکمرانی زیرا چ(. 1403هستند )قادرزاده و همکاران،  سرمایة اجتماعیبازتولید 
مربوط به نظم اجتماعی  مسائلاعتماد یکی از عناصر بنیادین تعامل اجتماعی است که در رل  (.1403افرایش خواهد یافت )زارع، 

مبادلات  ةکنند و تسهیل شود میای محسوب  شرط عمده و کلیدی برای موجودیت هر جامعه کننده دارد. اعتماد پیش نقشی تعیین
کم و  . بنابراینشود میو در طول زمان تقویت  گیرد میشخصی در روابط اجتماعی شکل  در فضای اجتماعی است. اعتماد بین

 ةثر باشد. سازکار پیوندهای اجتماعی در شبکؤگیری اعتماد م تواند در تقویت و شکل تعاملات می ةمیران و نحو و کیف روابط
. انجامد به افرایش اعتماد اجتماعی می می  طی مکانیس شود می یادشبکه  سرمایة اجتماعیبا نام  از آن  که  فردی رسم روابط غیر

و  ،کیب شبکه(، تعاملی )فراوانی تماس، صمیمیت(تر  روابط و تعاملات در شبکه در ابعاد ساختی )اندازه و ةگسترمیران و  بنابراین
 (.1387، د تأثیرگذار خواهد بود )باستانی و همکارانها( در ایجاد و تقویت اعتما کارکردی )رمایت

 از «اعتماد» واژة اصل .یافت را هاآن مشتقات و ،توکل رکون، ثقه، اعتماد، همانند میمفاهی توانمی نیر اسلامی یها آموزه در
 شود می اعتماد آن به آنچه به «العماد» و شده گفته آن به نمودن استناد و چیری به کردن قصد معنای به که ؛است «عمد» مادة
 (.1395 بهروز، و مروتی) شود می گفته

 انسجام اجتماعی

تلقی  سرمایة اجتماعیابعاد  نیتر از مهم آید به وجود میی بین افراد اجتماع روابط پرتوکه در  یاجتماع یهمبستگ و انسجام
است.  یاجتماع یصر زندگاعن نیتر که از مهم شود می دهیسنج گرانیبا د یهمدل ای یبا رس همبستگ سرمایة اجتماعی. دشو می
مکتب و ملت  و ، همبستگی و وردت به زنده بودن اجتماعشود میاختلافاتی که در زندگی اجتماعی نوع بشر مشاهده  ةهمرغم  به

است  یمانیا یاخوت و برادرتواند در ایجاد انسجام اجتماعی تأثیر بسرایی داشته باشد همانا  میای که  لفهؤم. کند میکمک شایانی 
 (.1403انسجام اجتماعی است )قادرزاده و همکاران،  ةکاهندیی ها لفهؤم نیتر از مهمتعصب  و ،ییگرا لهیقب ی،نژادپرست بالعکس و

 مشارکت اجتماعی

این رکن نسبت به دو رکن قبلی نمود و  .است سرمایة اجتماعیمشارکت اجتماعی نیر یکی دیگر از اضلاع و ارکان بسیار مهم 
 ةبایستنسبت پایدار و  . مشارکت اجتماعی به معنای بروز و رضور بهگیرد میصورت  تر و ارزیابی آن عینی ردظهور بیشتری دا

ی ها و امور و فعالیت ،، فرایندهاها در ساختارها، رویه ها و سازمان ،، نهادهاها ، اجتماعها افراد، گروهمشتمل بر   جامعه ةسازندعناصر 
ی آن ها و اثرگذاری ،ها ی درون نهادها، برنامهها گیری تصمیمبرخی نیر مشارکت را شریک شدن اعضای گروه در  .اجتماعی است

و ارادی باشد )رشیدی و  ،اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی، سیاسی، داوطلبانهتواند  میی مشارکت نیر ها جنبه .کنند میتعریف 
 (.1403همکاران، 

افراد در روند  آفرینی نقشعدم توجه کافی به اهمیت و جایگاه مشارکت اجتماعی افراد موجب بروز پیامدها و تبعات منفی در 
شده به افراد توجه  ی محولها و مسئولیت ها انچه به نقشبه عبارت دیگر چن شده است. ها گیری تصمیمو  ،ریری برنامهمدیریت، 

و اجتماعی رقم  ،ی اجتماعی در سطوح مختلف گروهی، سازمانیها پذیری افراد نسبت به ابعاد مشارکت ، عدم مسئولیتشودنکافی 
 .(1402نیا و همکاران،  )شفیعی خورد می



 243           يگراندو  براهیميا سرماية اجتماعي تيدر تقو يغیتبل یها گروه ياجتماع ینقش بسترها

 شناسی پژوهش روش
شود. پژوهش  ها پرداخته می و تحلیل و تفسیر آن ،ها گردآوری و تدوین دادهدر این بخش به معرفی روش تحقیق، چگونگی 

ترین و  کوشد مناسب می. در هر پژوهش محقق دکرای قلمداد  توان در شمار تحقیقات توسعه میراضر را به لحاظ نوعِ تحقیق 
 بنابراین فاقد فرضیه است. است.کیفی و اکتشافی  خاب کند. در این تحقیق روش تحقیقراه و روش را انت ترین بایسته

 گیری آماری و نمونه ةجامع

تحقیق یا مطالعه مورد بررسی قرار  یک در که شود می اطلاق ییها دهیپد ای ،دادهایرو ا،یاش افراد، مجموعه کل هبی آمار ةجامع
آماری شامل تمامی  ةجامعهاست. به عبارت دیگر،  آن ةهای مشترکی هستند که محقق به دنبال مطالع گیرند و دارای ویژگی می

ی نسب یهمگند. همچنین لازم است بین اعضای جامعه پژوهش خاص مورد تحلیل قرار بگیرنتوانند در یک  اعضایی است که می
 گیری یا مشاهده باشد. ی اعضای جامعه قابل اندازهها وجود داشته باشد و ویژگی
آماری این تحقیق  ةجامع .کند میگیری  پژوهش زیاد است، پژوهشگر شروع به نمونهآماری  ةجامعبه علت اینکه رجم 

 .بودندتبلیغی مدیران ارشد سیاستگذاری تبلیغی دفتر تبلیغات ی ها غ و سرگروهنخبگان مبلّ
انجامید.  میدقیقه به طول  شصتتا  بیستساختاریافته صورت گرفت که بین  های نیمه در این گام از پژوهش، مصاربه

شدة  های طرح تری نسبت به نظرات و دیدگاه گوها تحلیل و بررسی دقیقو شد تا با تکرار گفت ها ضبط می مصاربه
 کنندگان انجام شود. مشارکت

 ها و اطلاعات آوری داده روش جمع

از طریق مطالعات آوری داده  جمع ای و با روش تحلیل مضمون به نقد و بررسی پرداخته شد. بر اساس مطالعات کتابخانه
 ای و مصاربه صورت گرفت. کتابخانه

 ها و اطلاعات آوری داده ابزارهای جمع
 و. چنانچه این کار به صورت منظم استهای هر کار پژوهشی گردآوری اطلاعات  بخش ترین و بنیادی ترین یکی از ابتدایی

ها با سرعت و دقت مناسبی انجام خواهد شد. در تحقیق  دادهگیری از  صحیح انجام پذیرد کار تجریه و تحلیل و نتیجه بایسته و
 گرفت. ها و اطلاعات مورد استفاده قرار آوری داده راضر دو روش برای جمع

 استفاده از اطلاعات و مدارک موجود

بدین صورت  ؛دتحلیل قرار گیرند از قبل آماده هستن واکاوی و وبعضی تحقیقات و اطلاعات که باید به عنوان داده مورد بررسی 
آوری اطلاعات اولیه  آوری اطلاعاتی که از قبل تهیه شده اقدام کند. در این پژوهش برای جمع تواند نسبت به جمع میکه محقق 

 جو انجام گرفت.و شد و جستمراجعه  سرمایة اجتماعیتبلیغ دین و  ةروزانگلیسی و عربی در  و ع فارسیبه مناب

 مصاحبه

 رضوری از افراد یا جمعی آوری اطلاعات است که در آن به صورت رضوری یا غیر های جمع و روش ها مصاربه یکی از شیوه
سرمایة ی تبلیغی در تقویت ها . در این پژوهش از روش مصاربه برای آشنایی با نقش گروهشود می)گروهی( از آنان پرسش 

 .شداستفاده  اجتماعی

 ها و اطلاعات روش تجزیه و تحلیل داده
 .بودها و اطلاعات به کار گرفته شد روش تحلیل مضمون  روشی که در تحقیق برای تجریه و تحلیل داده
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 تحلیل مضمون

کنند.  میاستفاده  میی کیفی و کلاها از تحلیل مضمون جهت شناخت مدلات کرّ علوم اجتماعی و انسانی بهپژوهشگران و محققان 
روش  کند. مییی غنی و تفصیلی تبدیل ها ی پراکنده و متنوع را به دادهها است و داده ی متنیها یندی برای تحلیل دادهافر این روش

ی ها تحلیل و گرارش الگوهای موجود در دادهو تحلیل در این تحقیق تحلیل مضمونی است. تحلیل مضمون روشی برای شناخت 
کند. از آنجا که تحلیل  مییی غنی و تفصیلی تبدیل ها متنوع را به داده ی پراکنده وها کیفی است. این روش فرایندی تحلیل داده

که دلالت بر وجود  ،های مناسب و مورد نیاز مضمون تحلیلی کیفی است، پاسخ روشن و سریعی برای این وجود ندارد که مقدار داده
چقدر است. بنابراین، مضمون لروماً به معیارهای کمیّ بستگی ندارد؛ بلکه به این بستگی دارد که چقدر به  ،مضمون یا اطلاق آن کند

صمیمات پژوهشگر دربار اینکه به چه موضوعاتی ت. (Braun & Clarke, 2006) پردازد سؤالات تحقیق می ةمهمی دربار ةنکت
بع غنی برای مضامین اولیه است. در رقیقت، نخستین جایی که مضامین شکل ها به دنبال چه عناوینی باشد یک من بپردازد و در داده

 :شوند میهایی است که برای مصاربه طراری شده است. مضامین سه دسته  گیرند همان سؤال می
 ؛کدها و نکات کلیدی موجود در متن: الف( مضامین پایه

 ؛پایه تلخیص مضامینکیب و تر  از آمده دست مقولات به: دهنده ب( مضامین سازمان
 مضامین عالی دربرگیرندة اصول راکم بر متن به عنوان کل.: ج( مضامین فراگیر

و مدل  استخراجها مفاهیم کلیدی  و در پایان با تحلیل آن شود میای از مضامین ایجاد  با واکاوی و تحلیل مضامین، شبکه
 .شود میتبیین 

 ها بحث و یافته

 ها آوری دیدگاه ، مصاحبه و جمعسرمایة اجتماعیتبلیغ دینی و  ةحوز، مستندات پیشینه ةمطالع: اول ةمرحل

علاوه بر برداری قرار گرفت.  مورد بهره اول و برای دستیابی به اشراپ نسبت به موضوع تحقیق، مستندات ارصا و ةمررلدر 
محور  .مسئولان و مدیران ارشد تبلیغ کشور صورت گرفت و تخصصی با خبرگان تبلیغ ةمصارب هفده، یادشدهمنابع  ةمطالع

 :مصاربه موارد زیر بوده استالات ؤس

 ی تبلیغی دارند چیست؟ها تصوری که مردم از گروه 

 های تبلیغی چه تأثیری در تقویت اعتماد مردم به نظام دارند؟ گروه 

 های تبلیغی چیست؟ و مسائل جامعه در اعتماد به گروه ،ها موانع، چالش 

 ؟شود میی تبلیغی ها چه عواملی مانع اعتماد مردم به گروه 

 چیست؟ استهای تبلیغی در مشارکت اجتماعی    رفتاری که موجب اثربخشی گروه اقتضائات فرهنگی 

 گذارد؟ میی آنان در یک منطقه چگونه بر انسجام و یکپارچگی هویتی افراد اثر ها ی تبلیغی و فعالیتها رضور گروه 

 ؟شود میی تبلیغی ها ث تضعیف انسجام هویتی افراد تحت تأثیر گروهچه عواملی باع 

 سرمایة اجتماعیی تبلیغی در تقویت ها کدگذاری متون و استخراج مضامین پایه جهت نقش گروه :دوم ةمرحل

مدیران ارشد تبلیغ کشور صورت  ولان وئمس و مصاربه با خبرگان تبلیغ هفدهتعداد  ها در این مررله و برای رسیدن به نقش گروه
مضمون پایه  88 وکد باز استخراج  150ها تعداد  کیب آنتر  ها و تحلیل و دقیق متون، از مصاربه ةمطالعبعد از  بنابراین،پذیرفت. 
 تولید شد.

 ها و تحلیل مضامین مصاحبه آوری جمع و شده تجمیع متون کدگذاری :سوم ةمرحل

ها و متون به صورت موضوعی  شده مستخرج از مصاربه مضمون، نکات کلیدی کدگذاری یند تحلیلادر این مررله از فر
 :قابل مشاهده است 1ای از کدگذاری در جدول  نمونه تعیین شد.دهنده  مضمون سازمان 22بندی و تجمیع شدند و در نهایت  دسته
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 شده انجام ةمصاحب نمونه .1 جدول
افراد 

 شونده مصاحبه
 پایهمضامین  متن مصاحبه

مضامین 

 دهنده سازمان

مضامین 

 فراگیر

A0101 

 مردم و مخاطب با که یانیم یها از رلقه یکیبه عنوان  یغیتبل یها گروه
 انسجام ،یمعمو اعتماد شیافرا در ندنتوایم دندار ارتباط بلافاصله

 .باشند داشته ریتأث ها عرصه تمام در مشارکت و ،یمعمو
 رسن عملکرد

زیستی و  عملی ساده ترویج
 بودن میمرد

 اعتماد

A0102 
ها  ی تبلیغی از آن جهت که برآمده از خود مردم هستند مردم آنها گروه

 .پذیرند میرا 
 بودن میمرد

زیستی و  ترویج عملی ساده
 بودن میمرد

 اعتماد

A0103 

به نیازهای مردم توجه  ،خود مردم هستند ازی تبلیغی برآمده ها گروه
 .کنند میرسن نیت را درک  ،مردمبه اند برای خدمت  آمده ،کنند می

توانند دستاوردهایی زیادی برای  می و گیرد میارتباط شکل  بنابراین
 .دنتبلیغی داشته باش ةمنطقمخاطب خود و برای آن 

 رسن نیت

الگوسازی رفتاری با 
رعایت صداقت و رسن 

 نیت
 اعتماد

A0104 
وقتی مجموع  .نتواند از پس آن برآیدتنهایی است گروه تبلیغی ممکن 

 .را اصلاح کند ها تواند ذهنیت می شود میخدمات جمع 
خدمات 
 اجتماعی

مشکلات و  و رل مسائل
 ی اجتماعی درها آسیب

 قالب کار جهادی
 اعتماد

 
 .دست پیدا کردند 1مطابق شکل مضامین  ةشبکمحققان به  ،بر این اساس

 
 یغیتبل یهاتوسط گروه یاجتماع ةیسرما دیبازتول یالگو. 1 شکل

 نتیجه
. اولین قدم شناسایی کندمشخص  سرمایة اجتماعیی تبلیغی را در تقویت ها که نقش گروه استدر این پژوهش محقق به دنبال آن 

و نگارگری موجود در تبلیغ دین و تبلیغ گروهی  پیشینهها بود و سپس به بیان  ی تبلیغی فرهنگی کشور و رصد آنها وضعیت فعالیت
و مستنداتی  پرداخته اتو تحقیق ،ها، کتب نامه ای شامل پایان کتابخانه به جستار در منابع  ،جهت دینب. ه شدپرداخت سرمایة اجتماعیو 
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ی تبلیغی فعال ها هگرو تبلیغ و ةنخبگان روز و مدیران ارشد به. بدین منظور در قدم آوری شد اند گرد که بر این اساس پدید آمده
استخراج  طریق مصاربه و روش تحلیل مضمون از ها در تبلیغ گروهی در این گروه سرمایة اجتماعیهای تقویت و راهکار مراجعه

 17ی مورد نیاز تعداد و راهبردها ،ها ، رهنمونها بلیغ دینی به صورت گروهی، روششد. در این مررله برای رسیدن به غایت نهایی ت
ون، راهکار ارصاشده از دقیق در متلعه و پژوهش از مطاتیب تر دینی صورت پذیرفت. بدین ةغان نخبخبرگان و مبلّ مصاربه با

 .آمدکیب مضامین پایه مقصود راصل تر  و از تحلیل و ،و مستندات این پژوهش پیشینه ةمطالع و ها مصاربه
اران ذسیاستگغ، مصاربه با نخبگان مبلّ 17، تعداد سرمایة اجتماعیتبلیغی در تقویت  یها ی گروهها شناسایی نقش جهت

 ةشد یند تحلیل مضمون، نکات کلیدی کدگذاریافر ةمررلی تبلیغی صورت پذیرفت. پس از ها سرگروه تبلیغ دین، و ةعرص
دهنده که  مضمون سازمان 22در نهایت  بندی و تجمیع شدند. موضوعی دستهها و متون به صورت  مستخرج از مصاربه

ک از یتوانند ایفا کنند شناسایی شد. اگرچه هر  می سرمایة اجتماعیتقویت  جهتی تبلیغی ها است که گروه ییها نقش ةدهند نشان
تفکیک این دیگر امکان  بر یک ها لفهؤارتباط متقابل این م ،گذار استثیرأت سرمایة اجتماعی ةلفؤچند م بر یک یا ها این نقش

سرمایة گذار است. تقویت تقویت یکی بر دیگری اثر ارتباط چندسویه دارند و ها لفهؤکند. در رقیقت این م میها را سلب  نقش
. بنابراین تأسیس و بستگی دارد ،مشارکت و انسجام و یعنی اعتماد ،گانه ی سهها لفهؤجانبه ذیل م همه آفرینی نقشبه  اجتماعی

ها تحقق  طلبد که بدون آن را می میبلکه مقدمات و لواز ؛ای نیست که به صورت خودکار اتفاق بیفتد پدیده اجتماعیسرمایة ایجاد 
اعتماد یکی » .ایجاد و گسترش اعتماد است سرمایة اجتماعیترین مقدمات و الرامات تولید  ناممکن است. از مهم سرمایة اجتماعی

شرط عمده  کننده دارد. اعتماد پیش در رل مسائل مربوط به نظم اجتماعی نقشی تعیین از عناصر بنیادین تعامل اجتماعی است که
، همکاران)باستانی و « مبادلات در فضای اجتماعی است ةکنند تسهیلو  شود میای محسوب  و کلیدی برای موجودیت هر جامعه

وضعیت هویت و مشروعیت یک سیستم ایفا برای تعیین  میروابط و اعتماد نقش مه ةعلاوه بر این انسجام در شبک (.1387
خوبی بهره برد. مشارکت نیر به عنوان یکی از مضامین  توان به ها می های تبلیغی برای تقویت این شاخصه کند و از ظرفیت می

 سرمایة ةکنند تحقق اهداپ یکی دیگر از عوامل مهم تقویت جهتهدپ  ةجامعبخشی به  فراگیر پژوهش پیش رو به دلیل انگیره
کلان به طور تفصیلی خود را در  ةلفؤمشدت مطمح نظر قرار گیرد. این سه  ی تبلیغی باید بهها است که توسط گروه اجتماعی

 ها مد نظر قرار دادن این کنشگری .دنکن میرا تقویت  سرمایة اجتماعیای از  ک جنبهی هر که سازند میمتبلور گانه 22ی ها نقش
تجریه و  ها این نقشده نقش مهم از  ادامهدر  .کند میکیفی تبلیغ کمک فراوان  ارتقای سطح مناطق تبلیغی بهتوسط مبلغان در 
 :تحلیل شده است

 با مردمثر ؤمگیری  ارتباط

این  اساساً .استبا مخاطب ثر و هدفمند ؤبرقراری ارتباط م کندیی که مبلغ برای اثرگذاری تبلیغی باید ایفا ها نقش ترین مهماز 
و منجر به پذیرش پیام از سوی مخاطب  کندغ و پیام تبلیغی همراه تواند مخاطب را با مبلّ ارتباط همدلانه و عاطفی است که می

تبلیغ  ةمنطقثر با مخاطب و مردم همانا رضور تبلیغی بلندمدت و تأثیرگذار در ؤشرایط برقراری ارتباط م ترین مهمشود. یکی از 
تواند موجب شود.  و ماندگار تبلیغ را میتربیتی  ة جنباما رضور بلندمدت  .دهد آموزش می ةبه تبلیغ جنبمدت  رضور کوتاه .است

یی ها و البته مریت ها ویژگی ترین مهمو این یکی از  رددابنابراین نفس برقراری ارتباط برای اثرگذاری پیام تبلیغی موضوعیت 
 شود. فت میسنتی و رضوری یا ةاست که در تبلیغ چهره به چهر

 های تبلیغی سویی رفتاری در اثربخشی پیام نقش اعتبار منبع و هم

های درونی و بیرونی منبع پیام )مبلغ( به عنوان یکی از عوامل ریاتی در تعیین میران پذیرش  در مطالعات ارتباطات اقناعی، ویژگی
اند که صفاتی چون اخلاص، تهذیب نفس، و  دادههای پیشین نشان  پیام از سوی مخاطب مورد توجه قرار گرفته است. پژوهش

و در  غ به طور معنادار بر افرایش اعتبار منبعپایبندی به موازین اخلاقی در کنار هماهنگی میان محتوای پیام و رفتار عملی مبلّ
رویکردهای شناختی و  ةپایهایی که بر  ویژه آن های نظری در روزه اقناع، به مدلد. افرای نتیجه بر ضریب تأثیرگذاری پیام می

کنند که چگونه ادراک مخاطب از صداقت، رسن نیت، و ثبات رفتاری منبع به عنوان  اند، تبیین می شناختی بنا شده   اجتماعی
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غ به منظور دستیابی به اثربخشی رداکثری در ، مبلّزمینهگذارد. در این  سازی پیام تأثیر می درونییند افربر  یالگوسازی رفتار
این ت. های تبلیغی خویش اس سوسازی رفتار با آموزه خودسازی و هم جهتاقناع و هدایت مخاطب ملرم به اهتمام ویژه یند افر

یابد. مخاطب  ای می اهمیت فراینده ،اطلاعاتی ةجامعهای  ویژه در بستر ارتباطات معاصر و با توجه به پیچیدگی ضرورت، به
ای، توانایی بالاتری در ارزیابی انطباق میان گفتار و کردار  و افرایش سواد رسانهامروزی، به دلیل دسترسی گسترده به اطلاعات 

و جلب  گیری اعتماد کننده در شکل یک عامل تعیین ةمثابتنها به عنوان یک معیار شناختی بلکه به  منبع پیام دارد. این انطباق نه
 .داردهای اقناعی نقش محوری  کند و نهایتاً در میران موفقیت پیام مشارکت فعال مخاطب عمل می

 ی فرهنگیها طراحی برنامه

پیچیدگی خاصی  شود یبحث فرهنگ جامعه مطرح م یاما وقت .است یو فرهنگ یفکر ةیتغذ ازمندین یا هم فرد هم هر جامعه
نظام متقن  کیکه جر با  استو دشوارتر  تر دهیچیبه مراتب پ یجامعه امر تیبتر  ؛ بلکهسادگی با آن مواجه شد توان به دارد و نمی

و  یاجتماع یزندگ ژهیو هب ،یزندگ یها در تمام عرصه تیریمد ی. تسرکردورود  تیبتر  و گفرهن اجرایتوان به  ینم یلاتیو تشک
 یرهاساز. است کرده جادیا اًیرا قو تبلیغ یمناسب و منطبق با فرهنگ در فضا یتیریمد ةنقش کی یالرام طرار ،یلاتیتشک

 یاست که کشورها یفرهنگ ةبرناماز  یخود ناش ده اتفاقاً خودسامان یعیاست به طور طب یفرهنگ امر نکهیفرهنگ و اعتقاد به ا
ها  بر آن دفرهنگ خو یساز و راکم گرانید یاساس آن نسبت به استعمار فرهنگ آن هستند و بر یگر به دنبال اجراساز سلطه

 .کنند یاقدام م

 های دینی غ بر اعتبار منبع و اثربخشی پیام در گفتمانمبلّتأثیر سبک زندگی 

راهبردهای مؤثر در  ةمثابدینی بلکه به  مبارثتنها به عنوان اصول اخلاقی در  گرایی اجتماعی نه و هم ،زیستی سادهسبک زندگی، 
غ و مخاطب به طور ادراکی میان مبلّ ةفاصلارتباطات اقناعی قابل تحلیل هستند. این دو مؤلفه با تقویت اعتبار منبع و کاهش 

تواند به  گذارند. تحقیقات آتی می و سیاسی تأثیر می ،های فردی، خانوادگی، اجتماعی های دینی در روزه معنادار بر اثربخشی پیام
غان، بلّچه سبک زندگی م هرد. بپردازیند افری این روابط و تأثیرات میانجی متغیرهای فرهنگی و اجتماعی بر این بررسی کمّ

در آنان تقویت  لیهمد ت وتر باشد ادراک مخاطبان از صداق ویژه در ابعاد مادی، به سطح معیشت عمومی جامعه نردیک به
. چنین شود می اجتماعی ةفاصلغ و مخاطبان و کاهش تر میان مبلّ گیری پیوندهای عمیق شود. این پدیده موجب شکل می
 .شود منجر می تبلیغیو به افرایش پذیرش پیام  کند میعمل  سانی طریق هم ترازی رفتاری از طریق تأثیرگذاری از هم

 تصویرسازی مثبت از دینداران با رفتارهای شایسته

از اخلاق فاضله و کنشگران  یبلکه تجسم ،ینه صرفاً راملان شعائر عباد ستهیشا ندارانید ،یاسلام ةشیانددر سپهر 
نسبت به  یمند و دغدغه ثاریا و از قناعت ییالگو تیاهل ب یها و آموزه ینبو ةریسبه  یسأبا ت شانیاند. ا در جامعه ریپذ تیمسئول

 ةتوسع به منظورخود را  یو معنو یماد یها هیسرما ،ییگرا از اسراپ و تجمل ریگروه، با پره نی. اگذارند یم شینوعان را به نما هم
 نیاز د دبخشیو ام یررمان یا سان چهره نیو بد رندیگ یدانش و فرهنگ به کار م جیوتر  و ،از محرومان تیرما ،یعدالت اجتماع
از  یو پاسدار ،فرهنگ صلح و مدارا جیوتر  ،یافراد در رل مسائل اجتماع نیا ةجستبر. نقش کنند یم میستر را در جامعه

 است. یرانیا   یجامعه اسلام یها متعهدانه در تحقق آرمان یندارید یبالا تیظرف ةدهند نشان لیاص یها ارزش

 ی اجتماعی در قالب کار جهادیها بو آسی ،حل مسائل، مشکلات

 یتیظرف یو اخلاق ینیبر تعهد د یو مبتن ثارگرانهیا و کنش داوطلبانه کی ةمثاببه  یکار جهاد ،یانقلاب اسلام یفکر ةمنظومدر 
 و جوان یانسان یرویبر ن هیبا تک کرد،یرو نی. ارود یبه شمار م یاجتماع یها بیمشکلات و آس و مواجهه با مسائل یبرا لیبد یب

 نیزمان و با کمتر نیتر قادر است در کوتاه ،یاجتماع یو نهادها یمردم یها تیاز ظرف یریگ رهمند و با به متخصص و دغدغه
 جادیعلاوه بر ا ،ی. کار جهادکنداقدام  یرفع معضلات اجتماع یبرا یعمل یراهکارها ةو ارائ لیتحل و یینسبت به شناسا نهیهر
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و  ثاریفرهنگ ا جیوتر  و سرمایة اجتماعی یارتقا و یاجتماع یتگهمبس تیموجب تقو ر،یپذ بیافراد و جوامع آس یتحول در زندگ
 .آورد یمتوازن فراهم م ةتوسعو  یتحقق عدالت اجتماع یمناسب برا یسان بستر نیو بد شود یمدر جامعه  یازخودگذشتگ

در جوامع  سرمایة اجتماعیل اخلاقی و یفضا و بررسی ارتباط بین اعتقادات: ثر از باورهای دینیأاخلاقی متیست ز

 نمسلما

عتماد ادارد. مفاهیمی چون  سرمایة اجتماعیمحور دینی پتانسیل قابل توجهی برای تقویت  در سطح اجتماعی، زیست اخلاق
توانند تحت تأثیر پایبندی  شوند می محسوب می سرمایة اجتماعیکه از ارکان  و هنجارهای مشترک ،های همیاری شبکه، اجتماعی

تواند به افرایش اعتماد در معاملات اقتصادی و روابط  داری و عدالت می ، تأکید بر امانتمثلاً. شوندبه اصول اخلاقی دینی تقویت 
همچنین، د. کن افرایش انسجام گروهی کمک میو که ترویج همدلی و گذشت به کاهش تعارضات  دررالی ؛فردی منجر شود میان

ساز تحقق  طلبی شخصی زمینه و منفعت و کاهش فردگرایی افراطی پذیری اجتماعی این رویکرد به زندگی با ترویج مسئولیت
کاهش  و تواند به پایداری جامعه خود، می ةنوب. این پدیده، به شود میدر ساختارهای اجتماعی  ای و عدالت رویه عدالت توزیعی

محور دینی، به عنوان یک پارادایم جامع در  زیست اخلاق بنابرایند. کیفیت زندگی عمومی منجر شو یرتقاانحرافات اجتماعی و ا
ل فردی و تقویت یدهی به فضا تنظیم رفتار و سازماندهی روابط اجتماعی، فراتر از یک مجموعه مناسک، نقش مهمی در شکل

شناختی افراد و انسجام اجتماعی جوامع مستلرم  حلیل تأثیرات این رویکرد بر بهریستی روانکند. ت ایفا می سرمایة اجتماعی
 ت.مذهبی متنوع اس   های فرهنگی تر در بافت مطالعات تجربی دقیق

 رسمیی حل مسائل جمعی از نهادهای گر گری و مطالبه واسطه

ی اخلاق ها اجتماع به منظور رل مشکلات عموم مردم یکی از ویژگی ةدر عرص غفعالیت خودجوش و بدون چشمداشت مبلّ
 ةمنطقاساس یک تشکیلات خودجوش و منسجم مشکلات  بدون وجود ساختار رسمی و بر ی تبلیغیها گروه .تشکیلاتی است

اعتماد اجتماعی به شود و از سوی دیگر  از یک سو رفع مشکلات با سرعت بیشتری انجام می که کنند میتبلیغی خود را پیگیری 
 پیش خواهد شد.ی تبلیغی بیش از ها گروه

 همراه و مشاوری دلسوز

چنانچه  .دهد اخذ مشاوره از دیگران است زندگی و تحقق اهداپ انجام میبرای پیشبرد  جامعه عمدتاًای که  یکی از امور روزمره
غ و مخاطب به خودی خود بیشتر جامعه شوند، روابط بین مبلّافراد  ةمشاوری چندگانه بتوانند مرجع ها ی تبلیغی با تخصصها گروه

همچنین همراهی مشفقانه و دلسوزانه در مرارل مختلف  یابد. ی تبلیغی افرایش میها و در نتیجه آثار فعالیت شود می تر و باکیفیت
، جذب کندک مرجع اجتماعی تبدیل غ را به یتواند مبلّ خورد می یی که برای افراد رقم میها و دشواری ها ویژه سختی زندگی به

 .بخشدرا در چارچوب ضوابط اسلامی ارتقا  سرمایة اجتماعیو در نتیجه  دهد،افراد را افرایش 

 پایه ی مردمها فعالیت ةکنند اهنگهم افزایی و ایجاد هم

به  تر دسترسی آسان ةواسطامروزه مردم جامعه به  .در عصر رکمرانی امروز، توجه به مردم نسبت به گذشته متفاوت شده است
به همین دلیل یک گروه  .کنند و اقتصادی ایفا می ،ی در تصمیمات مختلف اجتماعی، سیاسیتر و اطلاعات نقش فعال ها داده

بیشتر و  آفرینی نقشی اجتماعی افراد در قالب تشکیلات منسجم نسبت به ها سازی فعالیت تواند با هماهنگ تبلیغی شایسته می
. افراد جامعه امروزه تنها بازیگر نیستند بلکه خود کارگردانی هستند که کنداقدام  ها گیری و تصمیم ها سازی بهتر افراد در تصمیم

و قادر به  اند ابرارهای مختلف پیدا کرده ةواسطو اقتصادی را به  ،ی فرهنگی، اجتماعی، سیاسیها برنامه اجرایتوانایی طراری و 
نقش پررنگی  ها دهی مناسب به این فعالیت جهت به منظوراین نقش گروه تبلیغی است که بتواند  .افکار عمومی هستنددهی  جهت
 .کندایفا 
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 کاربردی هایپیشنهاد

 برای تبیین مسائل فرهنگی و اجتماعی جامعه پس از : ی فرهنگی و تبلیغیها ی گروهها کردن فعالیت محور  لهئمس

 له شوند.ئدار تبیین یک یا چند مس توانند عهده می تبلیغیی ها گروهها  شناسایی آن

  برای رل مسائل جامعه پس از شناسایی و : محور کارآفرینی حل مسئله به جای تبلیغ رسانه ةعرصورود به

 فرهنگ و تبلیغ در جهت رکمرانی و ةها توانایی آن را خواهیم داشت که با فعال کردن کنشگران عرص تشخیص آن
 .ییمرل مسائل برآکارآفرینی 

  ایجاد یک اطلس جامع  نیازهای فرهنگی تبلیغی و و ها شناسایی آسیب رصد و :راه فرهنگی تبلیغی ةنقشطراحی

 تبلیغ. ةثر در عرصؤفرهنگی تبلیغی جهت کنشگری م

  تجهیرات و روزه شاهد توسعه و پیشرفت  از آنجا که ما همه :ی تبلیغیها ارتباطی بین گروه ةشبکطراحی و تولید

چه از لحاظ  ،دیگر را ها با یک وری اپلیکیشنی طراری کرد که تعامل گروهاتوان با کمک این فن وری هستیم، میاامکانات فن
 افرایی و تولید محتوای مشترک و گرارش کنشگری خود بپردازند. هم ها در آن به ارتقا داد تا گروه ،و چه از لحاظ کیفی یمّک
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