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Despite the substantial social capital of non-governmental organizations (NGOs) 

at both national and international levels, their capacities have rarely been 

leveraged over the past century to advance early childhood education and care 

(ECEC). In response to this longstanding gap, the present study explored 

stakeholder perspectives and experiences concerning the potential alignment 

between NGO capacities and the National Organization for Child Education 
(NOCE) to broaden access and enhance the quality of ECEC services. Framed as a 

policy-research study and conducted using a qualitative methodology, the research 

engaged 26 purposively selected participants, including managers, policymakers, 

experts, and NGO activists active in the preschool education sector, through semi-

structured interviews, with data analyzed thematically. The study identified six 

strategic priorities to foster meaningful engagement from non-governmental, semi-

governmental, and international actors: establishing a national information system 

to map the capacities of child-focused NGOs; designing mechanisms to build trust 

and maximize participation from the non-governmental sector; reinforcing social 

capital and empowering NGOs; developing evaluation and accreditation systems 

for educational materials and services; promoting accountability and 

professionalization within NGOs; and fostering informed, strategic cooperation 

with international organizations to access global resources and expertise. The 

findings of this study can inform the development of interaction frameworks 

between the NOCE and non-governmental organizations. 
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قررن گششرته،    کیدر طول  ،یالملل نیو ب یدر سطح مل یردولتیغ یها سازمان یبالا سرمایة اجتماعیوجود  با
اسرتااده قررار    مرورد  یاوان کودک ةآموزش و مراقبت از کودکان در دور یندرت در جهت ارتقا ها به آن تیظرف

تعامرل   یها امکان رامونیپ ناعان یذ اتیو تجرب ها دگاهید لیهدف تحل ، پژوهش حاضر بارو ینگرفته است. ازا
جهرت گترترش و    )سرازمان توترک    کرود   تیوترب میتعل یو سازمان مل یردولتیغ یها سازمان کارآمد میان

و برا   «یپژوهر  اسرت یس»وع مطالعره از نر   نیر انجام شده است. ا یآموزش و مراقبت اوان کودک تیایک یارتقا
و کنشگران  ،متخصصان گشاران، استیس ران،یمد لپژوهش شام ةو اجرا شده است. جامع یطراح یایک کردیرو
هدفمنرد انتخرا     یریر گ نمونره  ةوینار به ش 26ها  آن انیاز دبتتان بود که از م شیپ ةفعال در حوز یردولتیغ

از طریر  تحلیرل    هرا  دادهوتحلیرل   یهتجزشد.  یگردآور اختارمندس مهین یها ها با استااده از مصاحبه شدند. داده
سرازمان   یهرا  تیر اطلاعات متمرکرز برر ظرف   یمل ةسامان جادیا»مضمون  6شناسایی  منجر به یایکمحتوای 

 ،«یردولتر یبخرش غ  یمشرارکت و اعتمراد حرداک ر    یسرازکارها  لیتتره »، «کود  ةفعال در حوز یردولتیغ
منراب    یو اعتباربخشر  یابیر نظرام ارز » ،«یردولتر یهرای غ  سرازمان  یتوانمندسراز  و سرمایة اجتماعی تیتقو»

 «یالمللر  نیب یتعاملات آگاهانه با نهادها»و  ،«یردولتیهای غ سازی سازمان ای و حرفه ییپاسخگو» ،«یآموزش
 هرای  و سرازمان  توترک تعامل سازمان  یچگونگ یطراح یتواند برا پژوهش می نیا های یافته. در مجموع، دش
 .ردیاستااده قرار گ مورد یردولتیغ

 

 کلیدواژه:
  ،یاوان کودک

  تعامل کارآمد،
  کود ، وتربیت یمتعل یسازمان مل
 .محور اجتماع یها سازمان

 ةمطالع کی: رانیا یکودک اوان ةدر توسع  یالملل نیو ب ی)مل یردولتیغ یها مشارکت سازمان  یسرمایة اجتماعی از طر یارتقا  .1404) نژاد، سیدعلی خالقی استناد:

 http//doi.org/10.22059/jscm.2025.397758.2606. 319-305  3) 12، سرمایة اجتماعی مدیریت .یایک یپژوهش ر تاسیس

 
 ات دانشگاه تهران.  مؤسته انتشار ناشر:                   نویتندگان. ©

  DOI: http//doi.org/10.22059/jscm.2025.397758.2606  

 

                                                            
  انجام شده است. 13117/11/101این تحقی  با استااده از اعتبارات پژوهشی پژوهشگاه مطالعات آموزش و پرورش و در قالب طرح پژوهشی شمارة 

https://jscm.ut.ac.ir/
https://doi.org/10.22059/jscm.2025.397758.2606
https://doi.org/10.22059/jscm.2025.397758.2606


 307           نژاد خالقي ... يردولتیغ یها مشارکت سازمان قيسرماية اجتماعي از طر یارتقا

 مسئلهمقدمه و بیان 
ها به  برای کودکان و خانواده مدت و بلندمدت مزایای اجتماعی و آموزشی متعددی در کوتاه« آموزش و مراقبت مؤثر اوان کودکی»

ویژه در کشورهایی با  ها، به بتیاری از دولت در توجه کافی به این موضوعاما متأساانه .  Sylva et al., 2003)همراه دارد 
 اعتماد اجتماعی، ةتوسعهای غیردولتی با تمرکز بر اقدام جمعی،  . در این میان، سازمانشود ینم ،های اقتصادی ضعیف زیرساخت

  Islam & Morgan, 2012) های مشتر  هنجارها و ارزش یگشار اشترا  بهها، و  تقویت هماهنگی و همکاری میان گروه
رویکرد توانمندسازی »ویژه از منظر  به ؛کنند ایاا اوان کودکی ةتوسع به یتوجه یب خلأنقش مهمی در پر کردن  توانند یم

توان ارزیابی  یارتقامحلی،  راهبرانافزایش مشارکت مردمی، پرورش  رهایتوانند بتت ها می این سازمان« اجتماعات محلی
مشکلات، رشد آگاهی انتقادی نتبت به نیازهای جامعه، ایجاد ساختارهای سازمانی کارآمد، بتیج مناب  موجود، گتترش ارتباطات 

 . Laverack, 2006)سازند  فراهمرا و حتی افزایش کنترل و خودمدیریتی در سطح محلی  یسازمان نیب
در  یدیکل ینقش تواند یم پیش از دبتتاندورة غیردولتی به  های سازمانم بت دستاوردهای  انتقالتردیدی نیتت که 

موجب  تنها نه چنین اقدامیکند.  اایاو بلندمدت  مدت کوتاهزمانی دامنة در جامعه  یو اجتماع یانتان یةسرمااز  نهیبه یبردار بهره
 زین یجمع ریت تحق  خیو در نها «سرمایة اجتماعی» تیبلکه به تقو شود، یم یآموزش یامدهایو بهبود پآموزش  تیایک یارتقا
 انیتعامل متتمر و هدفمند م یاجتماع کردیمنظر رو از زیرا.  1403 ،و همکاران زادهر؛ قادJanssens et al., 2004) انجامد یم

فراهم  سرمایة اجتماعیو گتترش  دیتول یبرا مناسبی بتتر ،اوطلبانهد یها در انجمن تیعضو  یاز طر ژهوی به ،جامعه یاعضا
 مشارکت،فرهنگ  جادیا یدر سطح جوام  محل یا هیسرما چنین یاصل دستاورد.  Rothstein & Dietlind, 2008) کند یم
  .Janssens et al., 2004)است  یاجتماع یوندهایپ تیو تقو ،یجمع یها تیبه حضور در فعال لیتما شیافزا

 ،یخصوص ةداوطلبان یها سازمان ،یمردم یها سازمان ،یمدن ةچون جامع ینیبا عناو الملل نیب ةدر عرص یردولتیغ یها سازمان

 & Weiss) شوند یشناخته م زین یردولتیغ گرانیو باز ،هیپا مردم یاجتماع رییتغ ینهادها ،یفرامل یاجتماع یها جنبش

Gordenker, 1996 .) یبند قابل جم  1«محور اجتماع یها سازمان»ماهوم جام   لیذ رهایتعب نیا ةهم ر،ت  یوس اصطلاحیدر 

 کیاند: از  مشتر  ییها یژگیو یدارند، دارا ییها تااوت ها تیو مأمور ،عمل ةدر ساختار، حوز یردولتیغ یها سازمان اگرچه .هتتند
 یرسم یمعمولاً ساختار گرید یاز سو و پردازند یم یات اجتماعخدم ةو به ارائ رندیگ یعهده م را بر نا  یذ یها گروه یندگینما سو 

بر  (.Yemini & Sagie, 2015) رندیگ یدولت شکل م میمتتق ةو از دل ابتکار شهروندان و بدون مداخل  Ichilov, 2012)ندارند 

در حال افزایش است و  ،یو بوم یالملل نبی از اعم ،یردولتیغ یها   شمار سازمانUIA) یالملل نیب یها انجمن ةیادگزارش اتح اساس
  . Yanacopulos, 2015است ) افتهی  شیافزا 2013مورد در سال  58588به  1990مورد در سال  22334 از

از  یاریبت ةفراتر از بودج مراتب به ییها بودجه یها دارا سازمان نیاز ا یبرتر، برخ یردولتیطب  گزارش صد سازمان غ
گزارش شده است  شتریب شیکشور اتر ةانیسال ةبودجاز  2«نجات کودکان»سازمان  ة، بودج. م لاًهتتندتوسعه  حالدر یکشورها

(The Global Journal, 2013.) مناسبمالی و اجتماعی سرمایة با  یکشورها غیردولتی در های سازمانمحبوبیت است  گاتنی 

 ـ سازمان 500حدود  ـ غيردولتي یها سازماندرصد از  70 در ژاپن. کنند میها استقبال بیشتری  بالاست و شهروندان از آن

در سال  و مشارکت دارندآموزشي  یها برنامهسازمان در  350به این معني که تقریباً  ،آموزش فعال هستندحوزة در 

 Japan NGO Center for International) اند کردهميليون دلار برای آموزش پایه هزینه  534مبلغ  2015

Cooperation, 2011; cited in Yemini & Sagie, 2015.)  از  کمترهای غيردولتي ژاپني  سازمانالبته، منابع مالي

حفظ »به نام  غيردولتي درآمد یک سازمان ساده ةسیاست. در یک مقاهای غيردولتي در ایالات متحده و اروپا  سازمان

ميليون پوند است که بسيار بيشتر از  486ا يتانیبرسفم کميليون دلار و درآمد ا 676حدود  3«اكیمراان کودکت يامن

  (.Yemini & Sagie, 2015ژاپني است ) غيردولتي سازمان 312درآمد مجموع 

                                                            
1. community based organzations 
2. Save The Children 

3. Save the Children USA 
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کنند.  گشاری می سرمایه آموزش و مراقبت اوان کودکی ةخاص در حوز صورت  به المللی بین ی غیردولتیها برخی از سازمان
بلوچتتان، شامل  ةمنطقدر سه را   2013 تا 2010از سال ) یکودک اوان ةتوسع ةسال سه ةروژپدر پاکتتان، بنیاد آقاخان، ، م لاً
 ،یدسترس شیافزابرای  1«ایاسترال یالملل نیب ةتوسع نهاد»ی دلار ونیلیم 4.5 ةنیهز کمک  یالله، از طر فیس و قلعه تهیکو و گوادر
در کشور هند با جمعیتی  . Jaffer & Jaffer, 2013) اجرا کرد یمداخلات اجتماع یداریو پا ،مشارکت ،یتیجنت یبرابر شیافزا

های  ای توسط سازمان های گتترده گیری تلاش های اخیر باعث شکل میلیارد نار فعال شدن نهادهای مدنی طی دهه 1.4بالغ بر 
، م لاً .تر داشته باشندای به شده است تا نظام آموزشی تقویت شود و کودکان بیشتری امکان تحصیل و آینده ملی غیردولتی
آموزش  ةدر شهر بمبئی با هدف ارائ 1994های غیردولتی در هند است که در سال  ترین سازمان یکی از بزرگ 2«پراتام»سازمان 
همچنین،  .هند فعالیت دارد ةاتحادیایالت و قلمرو  23اکنون در  هم و دبتتانی به کودکان ساکن مناط  محروم تأسیس شد پیش
هیچ کودکی نباید کار »گشاری شد با شعار  عنوان یک نهاد خیریه بنیان  به 1981که در سال  3«ایونکاتارانگا یپودیدیمما ادیبن»

در   .Bordoloi et al., 2017) دپرداز به حمایت از کودکان محروم می« ساله باید در مدرسه باشند 14تا  5کودکان  ةکند و هم
شکل گرفت و با هدف ایجاد  1998عنوان یک نهاد اجتماعی در سال   به 4«ویتی صندوق کودکان واهانا»کشور اندونزی، 

 ,Lahitani & Sulistyaningsih) کند کنند فعالیت می هایی که زیر خط فقر زندگی می تغییرات جام  در زندگی کودکان خانواده

غیرانتااعی را در  و نهاد مردم های سازمان یتفعال ةهای حمایتی زمین در کشور غنا نیز دولت با ایجاد مقررات و سیاست  .2020
در سراسر مناط  غنا  2016سازمان مختلف در سال  746ها حاکی از فعالیت  که گزارش  طوری ؛ نظام آموزشی فراهم کرده است
  .Okine, 2022) وپرورش و نهادهای مرتبط هتتند برای همکاری با وزارت آموزش

ها بر  آن آموزشی یها برنامه یتمرکز اصل دهد مینشان  آموزش ةدر حوز یردولتیغ یها سازمان یها تیفعال تر جزئی واکاوی
 ,.Weinheber et al) یانتان یها ارزش تیتقو ،یزندگ یها آموزش مهارت ،یدرس یمحتوا یساز یکودکان، غن ةجانب رشد همه

خدمات  ةارائو  ،یباز یها گروه یبرگزار ،یانگخ یدهایبازد بخش، یو آگاه یتیحما یها برنامه ةارائ ن،یآموزش مراقب ، 2008

 یفعال یکنشگر زیسلامت ن ةحوزدر  نیها همچن سازمان نیا.  Hayden & Wai, 2013)است بوده  استوار مراقبت از کود 
ت ارتقا سلام ةکنند نییتع یرا در پاسخ به عوامل اجتماع یدولت یو نهادها یبهداشت یها نظام مراقبت تیظرف توانند یدارند و م
  .Walker et al., 2022)دهند 

های غیردولتی در فضاهای  سازمانست. ها دولتبا  ها تعامل آن ةغیردولتی نحو های سازمانمهم بعد در ارتباط با  ةمتئل
وان عن  بازیگری اصلی حضور دارد و گاه به عنوان  بهها دولت نیز  کنند که در آن گشاری فعالیت می و سیاست ،اجتماعی، فرهنگی
 .توجهی منجر شود  تواند به تحق  دستاوردهای قابل ها و دولت می ، تعامل سازنده میان این سازمانرو ازاینکند.  رقیب عمل می
 زعمبه رود.  های غیردولتی به شمار می ها برای مدیریت تنش میان دولت و سازمان از تلاش یا برجتتهای  کشور چین نمونه

(Mertha, 2009 ، یندهایفراتر از  نگارانی که پیش فعالان اجتماعی و روزنامه و های غیردولتی در این کشور سازمان 
ها با پشیرش قواعد بازی در یک نظام  آن .کنند گشاری کنار گشاشته شده بودند اکنون نقش فعالی در این عرصه ایاا می سیاست

مدیران آموزشی  .شود آموزش مشاهده می ةای از این روند در حوز گشار شوند. نمونهاند در درون همان ساختار اثر اقتدارگرا توانتته
اند تا از طری  ایاای نقش  دبتتانی را تشوی  کرده های پیش دبتتانی اتحادیه ارتقای کیایت آموزش پیش هدف بادر سطح ملی 

های داوطلبانه و خیریه  منظر کلان، انجمناز  . Fang et al., 2022)تر کمک کنند  رهبری به اصلاح عملکرد مراکز ضعیف
مشارکت و اعتماد اجتماعی  فرایندشوند و  سرمایة اجتماعیساز تقویت  پل ارتباطی میان مردم و حاکمیت زمینه ةم اب  بهتوانند  می

 . Huntoon, 2001کنند )را تتهیل 
 توضیحبر ساخت و  ر سازمان توتک اینجا در ر لتینهاد با نهادهای دو های مردم تعامل سازمانماهومی ، چارچو  کلی طور  به
است. در این بوده معطوف دبتتانی  های مردمی و دولتی در ارتقای کیایت مراقبت و آموزش پیش ظرفیت افزایی هم یها امکان

                                                            
1. Australian Agency for International Development (AusAID) 

2. Pratham 

3. The Mamidipudi Venkatarangaiya Foundation 

4. The Wahana Visi Indonesia (WVI) 
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نانچه چ .ای ایاا کنند توانند نقش تتهیلگر یا بازدارنده اجتماعی و سیاسی هر کشور می و های فرهنگی ، زمینهچارچو 
به تعامل  موف  باشند و به اهداف خویش یو دسترس ها زمینه ةتوانند در هم نمی ییتنها بهستیز باشند  های غیردولتی دولت سازمان

 ها گروه ةهم برای دربرگیری رویکرد سیتتماتیک و یکپارچهد قفا معمولاً غیردولتی های سازمان چون. خواهند بود ازمندین دولت با
هتتند.  حمایت ویژه مندکودکان نیاز دسترسی و کمک به برای یو عموم یرسم تیوترب میتعلسو با  ایی همو مناط  جغرافی

تضمین کیایت، از جمله استانداردهای آموزش قادر به  ،برخوردار نیتتند بودجه و زیرساخت کافی و مداوم و پشتیبانی از، طور نیهم
برای  بلندمدتدستور کار  ،ندا ناتوان ها دادهو نظارت سیتتمی  یآور جم در  ،دنیتتن ،ان و شرایط کاری مناسب برای کارکنانیمرب

های  ها به سازمان دولت به عبارتی،.  Bennett & Tayler, 2006) ندا  ندارند و در این موارد نیازمند دولت یابیتحقی  و ارزش
های مالی، فرهنگی، سایر تتهیلات و مناب   افت حمایتها برای دری های غیردولتی به دولت خدمات و سازمان ةغیردولتی برای ارائ

اوان  ةتوسعتواند برای  ها می و همکاری آن ها وابتتگی متقابل دارند سمن ها و دولت، . بنابراین Asad & Kay, 2014)نیاز دارند 
 .کودکی در هر کشوری فرصت باشد

و سایر  ،غیردولتی با عناوینی همچون خیریه، سمن، انجمن های ، سازمانتوسعه  درحالعنوان یکی از کشورهای   در ایران، به
 56اکنون حدود  ، هم 1402های کشور ) رسانی خیریه آمار منتشرشده از سوی پایگاه اطلاع بر اساسها مشغول فعالیت هتتند.  نام

های کوچک و  در مقیاسشان  اند که بدون وجود شواهد دقی  از میزان مناب  مالی هزار خیریه و سمن در سطح ملی ثبت شده
کنند؛ از جمله:  های متنوع مرتبط با کودکان فعالیت می تعدادی از این نهادها در حوزه .اند شده استان کشور پراکنده 31بزرگ در 

های جتمی و  معلولیت و دچار ادبیات کودکان، تغشیه و سلامت کودکان، حمایت از کودکان پناهنده و ساکن مناط  محروم
های  های دینی و قرآنی، حمایت تحصیلی و آموزشی، سرپرستی و فرزندخواندگی، کودکان کار و خیابانی، بیماری ذهنی، آموزش

و حتی کشف و پرورش  ،سرپرستی و بدسرپرستی خاص مانند سرطان، سلامت روان کود ، طلاق والدین، حقوق کود ، بی
های ساختاری در نظام حکمرانی دولتی  ایران همچنان با چالش ةهای غیردولتی، جامع این حجم از سازمان وجود با .استعدادها

محلی و  و صنای و ای نهادهای حرفه ةویژه در زمین مدنی، به ةهای جامع علاوه، ضعف مزمن در زیرساخت مواجه است. به
د، بلکه فاقد فضای کافی و کارآمدی لازم را ندارن ةتنها تجرب نهاد نه های مردم مشهود است. بتیاری از این سازمان ،تخصصی

زنی مؤثر با نهادهای رسمی و دولتی هتتند تا از این رهگشر بتوانند در متیر تحق  حقوق و  مناسب برای ورود به تعامل و چانه
 . 22: 1402خواه،  های عملی بردارند )فراست های هدف خود گام مطالبات گروه

منتجم و  یگشار استیفاقد س ریقرن اخ کی یط رانیل در اسا 7 ریآموزش و مراقبت از کودکان ز ،موارداین فراتر از 
 یفرهنگ  انقلا  یعال  یشورا 836 ةجلتدر « سازمان توتک» لیتشک ةنام اساس راًیاست که اخ یدر حال نیبوده است. ا کپارچهی

از  یحداک ر یریگ مردم، بهره یریپش مشارکت شناختن  تیرسم  سند بر به نیاست. در ا دهیرس بیتصوبه  07/11/1399مورخ 
 یمجلس شورا یها مرکز پژوهششده است ) دیدولت تأک یرضروریغ یگر یو اجتنا  از تصد ،یردولتیبخش غ یها تیظرف
 افته،ی و توسعه توسعه درحال ینتبت به کشورها رانیدر ا یآموزش و مراقبت اوان کودک یماندگ عقب به  توجه با . 1399 ،یاسلام

 نیحوزه باشد. در هم نیدر ا تیایک یگتترش و ارتقا ساز نهیزم تواند یم یردولتیغ ینهادها یجتماعا یها تیاستااده از ظرف
 یها راهبردها و امکان ناعان یو تجار  ذ ها دگاهید بر  تکیه باو  نگر ندهیآ یآن است که با نگاه یپژوهش در پ نی، ازمینه

 .دهد توضیحو کند  ییشناسا سازمان توتکتعامل مؤثر با  ریرا از مت رانیا یاوان کودک ةتوسعدر  یردولتیغ یها مشارکت سازمان

 روش پژوهش
آموزش و مراقبت  ةتوسع یبرا ها استیاز س یا مجموعه نیتدو هدف باو  ردیگ یم یجا 1«پژوهشی سیاست» ةحوزپژوهش در  نیا

  یاز طر تواند یشواهد م یگردآور ،یپژوه استیدر س . Gordon et al., 1997)انجام شده است  رانیدر ا یاز اوان کودک
و  طیشرا نیکشور و همچن یو اجتماع یاسیس و یبافت اقتصاد یها یدگیچیپ به  توجه با. ردیصورت گ یایک ای یکم یکردهایرو
اده مرتبط استا یها استیس نییتب یبرا انهیرگرایتات یایک کردیمطالعه از رو نیو کودکان، ا نیوالد ژهیو به ،ناعان یذ یازهاین

                                                            
1. policy of research 
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 یدر عصر کنون استیس ،زیرا .است جیرا یپژوه استیدر س یایک یها از روش یریگ بهره ،یکل طور  به.  Rist, 1984)کرده است 
اساس،  نیبر هم  .Pierre, 2000) ردیگ یشکل م یو اجتماع یخودمختار از کنشگران دولت شیو کماب دهیچیپ ییها در بتتر شبکه

و   یتجربه و دانش عم یاز کنشگران دارا یا شبکه دبتتان شیپ ةدورمربوط به  یها استیس ییشناسا یبرا  یتحق نیدر ا
کنندگان این پژوهش بر  شرکت .اند انتخا  شده یکودک ةمحور فعال در حوز اجتماع یها و سازمان یمند از هر دو بخش دولت علاقه

 :اساس سه معیار مشخص گزینش شدند
 مراقبت و تربیت کودکان زیر هات سال؛ ةحوزی در گشاری و مدیریت سیاست ةن تجربشتدا .1
 اند؛ های علمی و اجتماعی مؤثری داشته دبتتانی فعالیت تربیت کودکان پیش ةزمیناستادان و نخبگان دانشگاهی کنشگر که در  .2
 ؛نهاد مرتبط با مراقبت و آموزش کودکان پیش از دبتتان های دولتی و مردم ای در سازمان فعالیت حرفه ةسابق .3

صورت گرفت و در نهایت با مشارکت « برفی گلوله»و « حداک ر تنوع»صورت هدفمند و با رویکردهای   گیری به نمونه فرایند
نهاد و  های مردم نار از سازمان 9نهاد و سازمان دولتی،  10مدیر از  11کنندگان شامل  نار تکمیل شد. ترکیب مشارکت 26

 7ساختاریافته گردآوری شد؛  های نیمه ها از طری  مصاحبه . داده 1)جدول  کودکی بود ةحوزپژوهشگر و فعال در  6غیردولتی، و 
حاصل  1«اشباع کیای»صورت حضوری انجام گرفت. این فرایند تا زمانی ادامه یافت که   مورد به 19مورد از طری  اسکایپ و 

 . Hennink et al., 2017)نیامد  به دست های بعدی و اطلاعات جدیدی از مصاحبه شدندیعنی کدها و مضامین ت بیت  ؛شد

 پژوهش ةنمون. 1جدول 

 جنسیت سطح تحصیلات مرکز محل خدمت
نام 

 مستعار
 M1 مرد دکتری الهیات انو نوجوان انکانون پرورش کودک

 M2 مرد پزشکی اجتماعیدکتری  ، سازمان بهزیتتیاجتماعی های آسیبدفتر پیشگیری از 

 M3 زن شناسی تربیتی دکتری روان وپرورش ت آموزشدبتتانی ساب  وزار دفتر پیش

 M4 مرد ای پزشکی دکتری حرفه ، وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکیمدارس دفتر سلامت، جمعیت خانواده و

 M5 زن اقتصادی ةتوسعریزی و  برنامه ارشد کارشناسی وپرورش استان خراسان رضوی کل آموزش ةادار

 M6 زن ارشد مشاوره کارشناس تان سیتتان و بلوچتتانوپرورش اس کل آموزش ةادار

 M7 مرد ارشد مدیریت دولتی شهروندی شهرداری تهران های آموزشکل  ةادار

 M8 مرد شناسی بالینی دکتری روان یهیقضا ةقوبخش حقوقی 

 M9 مرد دکتری مدیریت فناوری فرهنگی  عالی انقلا  شورای

 M10 زن درسی ةبرنامری دکت کانون پرورش کودکان و نوجوانان

 M11 زن شناسی کود  روان ارشد کارشناسی کانون پرورش کودکان و نوجوانان

 N1 مرد شناسی جامعه ارشد کارشناسی نکانون مهدهای کود  استان تهرا

 N2 زن ادبیات ارشد کارشناسی یاری کود  ةشبک

 N3 مرد شناسی سلامت دکتری روان شناسی سلامت انجمن روان

 N4 زن مددکاری اجتماعی ارشد کارشناسی ن حمایت از حقوق کودکانانجم

 N5 مرد شناسی دکتری جامعه آموزش پویا های پژوهشانجمن 

 N6 زن وتربیت تعلیم ةفلتادکتری  انجمن تخصصی کود  و رسانه

 N7 زن وپرورش دکتری آموزش شورای کتا  کودکان

 N8 زن سی کود شنا دکتری روان انجمن مطالعات پیش از دبتتان

 N9 مرد شناسی سلامت دکتری روان انجمن مطالعات پیش از دبتتان

 S1 مرد شناسی دکتری روان وپرورش پژوهشگاه مطالعات آموزش

 S2 مرد دکتری اقتصاد وپرورش پژوهشگاه مطالعات آموزش

 S3 زن شناسی کود  دکتری روان وپرورش پژوهشگاه مطالعات آموزش

 S4 مرد درسی ةبرنامدکتری مطالعات  دانشگاه فرهنگیان

 S5 مرد  کارگردانی و کنندگی تهیهانیمیشن و ارشد  کارشناس پویا، سازمان صداوسیما ةشبک

 S6 زن درسی ةبرنامدکتری مطالعات  دانشگاه فرهنگیان

                                                            
1. qualitative saturation 
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 :یدی قرار داشتساختاریافته بود که تمرکز آن بر دو پرسش کل نیمه ةها مصاحب در این پژوهش، ابزار گردآوری داده
 نهاد، مردم های سازمان خصوصی، بخش از اعم ر توانند به بتیج مشارکت حداک ری نهادهای مختلف چه سازکارهایی می .1

 کنند؟ کمک کودکان از مراقبت و آموزش ةزمین در ر المللی بین های سازمان ،بازی اسبا  تولیدکنندگان ناشران،
 ها چیتت؟ یا هدایت این مشارکت ،نقش بخش دولتی در حمایت، تتهیل. 2

 :ها طی مراحلی دقی  انجام شد های حاصل از مصاحبه ثبت و پردازش نهایی داده فرایند

 بلافاصله پس از اتمام هر مصاحبه فایل صوتی به متن تبدیل شد. گام نخست. 

 دشاهمیت حشف  در این مرحله، اطلاعات زائد یا کم .خوانده و کدگشاری شدند دقت بامتون خام . گام دوم. 

 شده در  های بیان شونده ارسال شد تا اصالت و دقت روایت نوشتاری با دیدگاه برای مصاحبه نشده شیرایومتن . گام سوم

 .نظرات اصلاحی دریافت و اعمال شدند .مصاحبه تطبی  داده شود

 تا از طری  د شها افزوده  هشده به بانک کدهای سایر مصاحب متن نهایی ویراستاری شد و کدهای استخراج. گام چهارم

 .آید به دستتری از پدیده  ها اشباع ماهومی و در  عمی  تجمی  داده

با رویکرد استقرایی صورت گرفت. این تحلیل بر تاتیر ذهنی « تحلیل محتوای کیای» بر اساسها  وتحلیل داده تجزیه
و شناسایی مضامین و الگوهای  ،بندی، کدگشاری طبقهمند شامل  نظام یندیفراهای متنی استوار بود و از طری   محتوای داده

تقویت  جهتطور،  همین .دقیقه متغیر بود 30تا  20زمان هر مصاحبه بین .  Hsieh & Shannon, 2005)تکرارشونده انجام شد 
های  از شاخص  ،ها ل و تاتیر دادهتحلی و گردآوری فراینددر   (Creswell, 2007سو با دیدگاه  ها و هم اعتبار و پایایی یافته

 :شد زیر استاادهعلمی 

های مختلف شامل  کنندگانی با پیشینه ها، مشارکت بخشی و تقویت غنای داده منظور تنوع  به .سوسازی منابع داده سه. 1

و غیردولتی انتخا  شدند  ،نهاد های دولتی، مردم کود  از سازمان ةحوزو کنشگران  ،گشاران، مدیران، متخصصان سیاست
 .که دارای سواب  تحصیلی و تجربی متااوت بودند

نادرست،  یرهایتات ایها  از برداشت یریدر جهت جلوگ .(کننده مشارکت دییکنندگان )تأ توسط شرکت ینیبازب .2

دقت و صحت  زانیشونده قرار گرفت تا م حبهمصا اریدر اخت یینها دییمرور و تأ یشده از هر مصاحبه برا استخراج یکدها
 شود. یاو در متن بررس یها دهیا ییبازنما

صورت دقی    را به ،پژوهش حاضر تمام مراحل، از طراحی سؤالات تا کدگشاری و تحلیل مضامین: توصیف غنی .3

علمی و در  بهتر خواننده های عمی  شرایط را برای داوری  های متتقیم و توصیف قول نقل ةارائمتتندسازی کرد و با 
 .فراهم آورد

کنندگان در   اجرا شد تا با تداوم تعامل با مشارکتماهه  یازدهای  ها در بازه فرایند گردآوری داده. مشارکت طولانی. 4

 .آیدتری از پدیده حاصل شود و امکان رسیدن به اشباع نظری فراهم  ژرف

های مختلف شامل  پژوهش، از نظرات سه متخصص در حوزه های تهیافجهت تضمین اعتبار  .بازبینی توسط خبرگان .5

گروه  ةجلتشناسی کودکان است نایی بهره گرفته شد. در دو  و روان ،شناسی سلامت دکتری مدیریت آموزشی، روان
ف شده مورد بحث و ارزیابی قرار گرفت و بر اساس بازخوردها برخی از مضامین تلای  یا حش کانونی، مضامین استخراج

 .شدند

 نتایج
دولتی مختلف از قبیل  راهبردهای جلب نظر و مشارکت نهادهای غیردولتی یا نیمه ةکنندگان دربار تحلیل دیدگاه شرکت

ماهوم  115و  یمضمون فرع 9مضمون اصلی و  6منجر به شناسایی المللی  های غیردولتی و بین و بخش ،ها ها، انجمن سمن
  .2 جدول) شد
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 دولتي مختلف جلب مشارکت حداکثری نهادهای غیردولتي يا نیمهراهبردهای . 2جدول 

 مضمون فرعی، مفهوم مضمون اصلی

ملی اطلاعات سامانة جاد ای

ی ها تیظرف متمرکز بر

فعال در  غیردولتی سازمان

 کودکحوزة 

ت، خیریه، خدماحوزة های فعال در  داشتن بانکی از سمن :غیردولتی های سازمان بانک اطلاعاتشناسنامه و ترسیم 

 ؛کودکیحوزة ها در مناط  مختلف کشور در  شناسایی هویت و توزی  جغرافیایی سمن؛ مشارکتی و توانمندسازی

پرداختن جدی به ؛ ها از کودکان کار حمایت سمن در عمل: غیردولتی های سازمانهای  رخی از ظرفیت داشتن نیم

 بالا؛ کودکیحوزة  یها کمک در شناسایی مشکلات و نارسایی ؛یاری کود  ةانداز شبک های اجتماعی در چشم کاهش آسیب
ها در توانمندسازی مردم و افزایش  نقش سمن ؛کردن تجار  بومی  فعال ؛پشیر جامعه بردن سطح رفاه اقشار محروم و آسیب

 ؛ی کود روز در کانون همیاران مهدها های به آموزشارائة  ؛ها ارتقای مشارکت خیرین توسط سمن ؛سرمایة اجتماعی

  یسازوکارها لیتسه

 یحداکثرو اعتماد مشارکت 

 غیردولتیبخش 

سازمان توتک با  ارتباطتتهیلگری دفتر ؛ ایجاد فضای تعامل با سازمان توتک اندازی دفتر ارتباط با بخش غیردولتی: راه

 ؛بندی اطلاعات طبقه و ینگهدار و ثبت های رویهو  یاطلاعات های زیرساختت یتقو؛ ها و بخش خصوصی ها، انجمن سمن
 ؛گتترش نظارت عمومی؛ یخوار ژهیوجانبه و فراگیر جهت دوری از  رسانی همه اطلاع؛ رسانی مناسب فراخوان عمومی با اطلاع

شرط  : حضور بخش غیردولتی در تدوین اهداف مشتر  پیشسازی بخش غیردولتی از طریق حق مشارکت همراه

امنای بتتر   مشارکت در هیئت ؛کود حوزة در برخورد با نیازهای بخش غیردولتی فعال انعطاف مدیران عالی سازمان ؛ مشارکت
استااده از نقش سمن و ؛ گیری سازمان توتک ها در شوراهای تصمیم عضو کردن سمن ؛گشاری کودکان کشور مشارکت در سیاست

تعیین انتظارت مشخص از ؛ سازی همراه نیازهای پیشار کم یو تقت یهماهنگ؛ ها بخش خصوصی در نقش مشاور و ناظر برنامه
کردن متخصصان  درگیر؛ ای های فکر برای تولیدات رسانه تشکیل اتاق ؛کود ویژة بخش غیردولتی برای تولیدات آموزشی 

 ؛پشیری دولت متئولیت؛ ای های دانشجویی در تولیدات رسانه دانشگاهی و انجمن

اندازی انواع ارتباطات حضوری و  راه ؛نقد متائل پیش از دبتتان تشکیل جلتات تعریف مسیرهای ارتباطی و مفاهمه:

ایجاد فرهنگ همکاری و ؛ کودکی ةهای فعال در حوز های سازمان برپایی نمایشگاه گزارش فعالیت؛ مجازی با بخش خصوصی
 ؛ها اطلاعات بین سمن ةمبادل

و  سرمایة اجتماعیتقویت 

 های سازمانتوانمندسازی 

 غیردولتی

پیش از  ةها در دور نقش سمن ةدربارسازی  فرهنگ ؛ها : تکریم فعالان سمنهای غیردولتی شگران فعال بخشتکریم کن

 ؛ها ها و دستاوردهای آن بخش غیردولتی از طری  معرفی ظرفیت سرمایة اجتماعیتقویت  ؛دبتتان توسط صداوسیما

حمایت از ؛ ها و نهادهای غیردولتی سمن از وظایف بخش دولتی به یواگشاری بخش :های غیردولتی حمایت از بخش

های  ها و سازمان ایجاد بتتر فروش تولیدات سمن ؛های عملیاتی ها برای تنظیم برنامه توانمندسازی سمن؛ های مهدکود  اتحادیه
 ؛خصوصی

 بخشیو اعتبار یابینظام ارز

 یمنابع آموزش

لزوم یکپارچگی در ارزیابی تولیدات و ؛ ر تولیدات آموزشیغیردولتی د بخش  مشارکتنیاز به تولید دستورالعمل مشخص برای 
 ؛ورود به مراکز پیش از دبتتانبه منظور ورود تولیدات بخش خصوصی و غیردولتی با هدف مناب  

 سازی ای حرفهپاسخگویی و 

 غیردولتی های سازمان

نامه  ایجاد نظام ؛ها اافیت و پاسخگویی سمنعدم ش؛ نهاد در قالب مجوزها های مردم عدم فعالیت سازمان؛ ها شویی در سمن پول
 ؛نهاد های مردم ناآگاهی جامعه نتبت به کارکرد سازمان ؛برای فعالیت سمن

تعاملات آگاهانه با نهادهای 

 المللی بین

المللی از برابری جنتیتی، ایمنی و  های بین برداشت متااوت ایران و سازمانی: و تجارب جهان ها استیس یساز یبوم

ها و  المللی مرتبط با تکنیک ؛ استااده از تجار  بینکود  در بافت ایران ةحوزالمللی در  سازی دستاوردهای بین بومیت؛ امنی
 ها در آموزش کودکان ایرانی؛ روش

های  گیری فعال از ظرفیت نگاه فازی و مبتنی بر خودباوری برای بهره: المللی های بین با سازمان هدفمندتعاملات 

سازمان امنای  گیر مانند هیئت نهادهای تصمیم باوگو  ضرورت گات؛ ها استیستوجه به ملاحظات امنیتی و سیاسی در ؛ لیالمل بین
گیری از  بهره هدف باتعامل ساختاریافته با یونیتف، یونتکو، و سایر نهادها ؛ یالملل نیب های سازمانقبل از هر توافقی با  توتک

 ؛آنان مناب  علمی و مالی

های شااف برای پاسخگویی دوطرفه در  تعریف چارچو : المللی بین های همکاریدر  ملی حکمرانی به توجه

؛ سیاسی یا اداری های سوءتااهمبه دلیل  المللی بینمالی با نهادهای  پیشگیری از قط  همکاری؛ المللی بین های مالی همکاری
 برای پناهندگان در ایران؛ المللی بین ملی مناب لزوم صیانت از استقلال نهادهای داخلی در عین استااده از 

 کودکحوزة های سازمان غیردولتی فعال در  ملی اطلاعات متمرکز بر ظرفیتسامانة ایجاد 

های  رخی از ظرفیت داشتن نیم»و « غیردولتی های سازمانترسیم شناسنامه و بانک اطلاعات »مضمون  این مضمون دو خرده
، شناسایی ها هیریخخدمات،  ةهای فعال در حوز گیرد. در خصوص مضمون اول داشتن بانکی از سمن می را در بر« ها در عمل سمن

کودکی مهم تلقی شده است. در مضمون فرعی،  ةها در مناط  مختلف کشور در حوز و توزی  جغرافیایی سمن ،یهویتاطلاعات 
های اجتماعی و  ماید با آسیب ةمواجهاز کودکان کار،  ها ها در عمل از قبیل حمایت سمن های سمن رخی از ظرفیت داشتن نیم
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کردن تجار  بومی،   پشیر، فعال کودکی، بهبود وضعیت رفاه اقشار محروم و آسیب ةحوز یها شناسایی مشکلات و نارسایی
یکی ر گرفته است. روز مورد اشاره قرا های به آموزش ةو مشارکت بیشتر خیرین، ارائ سرمایة اجتماعیتوانمندسازی مردم و افزایش 

 گوید: از فعالان انجمن حقوق کودکان در این باره می
ها مجوز رسمی دارند و برخی خیر.  برخی از آن. ندا زیادی هتتند که در کشور در حال فعالیت ةها و مؤستات خیری سمن»

هایی که مجوز ندارند  حتی آن ها گشار باید از جغرافیای فعالیت و تعداد آن عنوان نهاد سیاست  به نظرم سازمان توتک به
  .N7« ).اطلاعاتی را داشته باشد

 تسهیل سازکارهای مشارکت و اعتماد حداکثری بخش غیردولتی
 و ها سازمان توتک با سمن ارتباطتتهیلگری اندازی دفتر ارتباط با بخش غیردولتی برای  این سیاست سه بعد دارد. بعد نختت راه

و  ینگهدار و ثبت های رویهو  یاطلاعات های زیرساختت یتقوی، رسانی عموم اطلاع احصا وها و بخش خصوصی،  انجمن
سازی بخش غیردولتی از طری   گتترش نظارت عمومی است. در بعد دوم همراه و خواری دوری از ویژه، بندی اطلاعات طبقه
ان در برخورد با نیازهای بخش شرط مشارکت، انعطاف مدیران عالی سازم پیش ةم اب  ح  مشارکت تدوین اهداف بهدادن 

م یو تقت یهماهنگها،  گیری سازمان، استااده در نقش مشاور و ناظر برنامه امنا و شوراهای تصمیم  غیردولتی، مشارکت در هیئت
های فکر برای تولیدات  کود ، تشکیل اتاق ةویژو تعیین انتظارت مشخص از بخش غیردولتی برای تولیدات آموزشی  ارک

عنوان   پشیری دولت به و متئولیت ،ای های دانشجویی در تولیدات رسانه کردن متخصصان دانشگاهی و انجمن ای، درگیر رسانه
بعد سوم تعریف متیرهای ارتباطی و مااهمه بین در ها مطرح شده است.  سازی بخش غیردولتی و سمن های همراه پیشران
اندازی انواع ارتباطات حضوری  ها با تشکیل جلتات نقد متائل پیش از دبتتان، راه نهاد و سمن های مردم مان توتک و سازمانساز

کودکی و ایجاد فرهنگ همکاری و  ةحوزهای فعال در  های سازمان و مجازی با بخش خصوصی، برپایی نمایشگاه گزارش فعالیت
 ةشبکمدیره  یکی از اعضای هیئت در این زمینه، .نظر بوده است مدوندهای مشارکتی ها در خل  پی اطلاعات بین سمن ةمبادل

 گونه روایت کرده است: ها را این شروع ارتباط سازمان توتک با سمن ةنقطیاری کود  
ها با هم  سازمان کود  و سمن؛ شود یمرفتار از اینجا شروع  ةرفتار است. این شیوشیوة م مشارکت یک نوع تمکانی»
برای هدفی مشتر  حرکت کنند و با هم تواف  کنند. اگر یک سازمان بگوید شما هم بیایید با من باشید  رندیگ یمصمیم ت

مشارکت با هم مطرح  بحث شود. هنگامی که ها شنیده نمی سمن صدای چون .رسد و با من متحد شوید، این به جایی نمی
  .N2) «.یم چگونه استوبر میخواه یماین راهی که  وکیف که کم دیکن یمبا من صحبت  دینینش یماست شما 

 گوید: های ملی دانشگاهی می یا در مورد ارتباط و مشارکت یکی از مدیران انجمن
خود انجمن  کنم یممن حتی فکر  ها انجمنبخشی داشته باشد. با  ی دیگر ارتباطات بروننهادهاباید با  توتک سازمان»

ی ها دانشکدهبا  تر مهمو  ،یی که با کود  سروکار دارندها انجمنشناسی، مددکاری،  وانر ،ی علمیها انجمناولیاومربیان، 
افزایی برای حل مشکلات  باعث هم ها تعاملد و از نظر متخصصان استااده کنند. نشناسی و علوم تربیتی مرتبط باش روان
  .N3) «.شود می

 غیردولتی های سازمانو توانمندسازی  سرمایة اجتماعیتقویت 
تمرکز دارد. برخی از « حمایت مؤثر از این بخش»و « تکریم فعالان بخش غیردولتی»این سیاست بر محورهای 

نقش این  ةسازی دربار ها ، فرهنگ نهاد )سمن های مردم کنندگان به اقداماتی همچون ارج نهادن به فعالان سازمان مشارکت
 سرمایة اجتماعیها و دستاوردهای آنان برای تقویت  نین معرفی ظرفیتملی، و همچ ةپیش از دبتتان توسط رسان ةنهادها در دور

ها،  در بخش حمایتی نیز مواردی چون واگشاری برخی وظایف، پشتیبانی از اتحادیه .ها اشاره کردند و توانمندسازی سمن
این نهادها و مؤستات  های اجرایی، و فراهم کردن بتتر فروش محصولات تولیدی ها برای تدوین برنامه توانمندسازی سمن

 ةشبکیکی از اعضای در این رابطه،  .عنوان راهکارهایی برای رشد و تقویت جایگاه بخش غیردولتی مطرح شد  غیردولتی به
 کند: کود  تأکید می



 1404دورة دوازدهم، شمارة سوم، جتماعي ، مديريت سرماية ا    314

 اکنند، ب ها ارتباط برقرار می وپرورش بیشتر است. مردم با سمن ها از وزارت آموزش سمن سرمایة اجتماعیهمین حالا هم »
  .N2« ).ها را ارج نهد ها را تکریم کند و زحمات و خدمات آن تواند سمن حال سازمان توتک می  این

 نظام ارزیابی و اعتباربخشی منابع آموزشی
های مشخص برای مشارکت بخش غیردولتی در تولیدات آموزشی و  کنندگان، نبود دستورالعمل دیدگاه برخی از شرکت از

دبتتانی به شمار  ناب  و محتوا از موان  اصلی ورود مؤثر تولیدات خصوصی و غیردولتی به مراکز پیشناهماهنگی در ارزیابی م
اش در تولید محتوا برای این گروه سنی  شخصی ةدبتتانی با اشاره به تجرب رود. یکی از مدیران پیشین دفتر آموزش پیش می

که مشخص نبودن معیارها و انتظار   طوری ؛ گان شده استدهد که نبود سازکار شااف باعث سردرگمی تولیدکنند توضیح می
های  ها و دستورالعمل کند. او بر ضرورت تدوین چارچو  گشاری هدفمند را سلب می ریزی و سرمایه نهادهای مختلف امکان برنامه

 .کند های بخش غیردولتی تأکید می روشن و واحد از سوی نهادهای متئول برای حمایت و هدایت فعالیت
 6تا  4گاتند  به من می .دانتتم به کجا باید ببرم بعد نمی .یک چیزی تولید کرده بودم .من یک موقعی تولیدکننده بودم»

عنوان یک پویانمایی یا   عنوان یک تولیدکننده یا به  سال من که چیزی تهیه کردم به 6تا  4وپرورش. برای  سال در آموزش
ه یا شما باید مجوز ک گاتند یم تولیدکنندهود  بود. در آموزش و پرورش به فیلم کوتاه یا هر چیز دیگر مخاطب من ک

ارشاد یا باید مجوز دفتر تکنولوژی را داشته باشید تا بتوانید وارد کلاس شوید. نکته این هتت که نهادها و مؤستات 
حداقل خودم با دوستان  ارتباطی که .داشت اخاص خودش رسلیقة کردند هر کس  مدیریت میرا این کار  که مختلای
ن ابر اساس هم ،نم چه انتظاری داردااگر بد. کنم تولید میا روم همین ر خواهید می که اگر بدانم چه میاین است داشتم 
ولی در متیر مشخصی  ؛کنند گشاری می هم گیج کرده. سرمایه ااین بندگان خدا ر پراکندگی ،کنم. به هر حال رفتار می
 . M3) «.هایی را برای این گروه مشخص کند ها و دستورالعمل یدوارم این سازمان چارچو من ام. کنند حرکت نمی

 یردولتیغ های سازمان یساز یا و حرفه ییپاسخگو
هایی نتبت به  ها و نهادهای غیردولتی نگرانی کنندگان با تأکید بر ضرورت دریافت مجوز برای فعالیت سمن برخی از شرکت

و نبود شاافیت و پاسخگویی ، شویی، فعالیت بدون مجوز آنان، مواردی مانند پول ةگاتها ابراز کردند. به عملکرد بخشی از این نهاد
ها و افزایش  ای روشن برای فعالیت سمن نامه ، تدوین نظامرو ازاینکند.  ها اعتماد عمومی را تضعیف می در عملکرد برخی سمن

آموزش و تربیت  ةحوزی سازمان توتک توصیه شده است. یکی از کنشگران آگاهی نتبت به کارکردها و حدود وظایف آنان از سو
 گوید: برخی نهادها از عنوان سمن می ةکود  نیز با اشاره به سوءاستااد

یی رخ ها بتتان بدهو  ندنک یم سوءاستااده ها سمنزیر چتر  گرفتن قراره از فضای کاین روزها نهادهای محدودی هتتند »
  . S6). یی لازم استها تیحتاسهم  دمواردر این . دهد یم

 المللی تعاملات آگاهانه با نهادهای بین
 و ،«المللی بین های همکاریدر  ملی حکمرانی توجه به» ،«المللی های بین تعاملات هدفمند با سازمان» منظر سهاین مضمون از 

المللی  های بین در تعامل با سازمان کنندگان کتبرخی از شر گاتةبه  بررسی است.  قابل« یو تجار  جهان ها استیس یساز یبوم»
ها نباید کشور و کودکان را از  ابعاد امنیتی و سیاسی پیش رفت و با در  نگرانیملاحظة  نگاه فازی همراه با خودباوری و بابا باید 
الملل  های روابط بین دگیتوان داخلی و در  پیچی بر  تکیه بااین رویکرد  ها محروم کرد. های مادی و علمی این سازمان کمک

سازد. با این حال، توجه به  برداری هوشمندانه از مناب  علمی و مالی نهادهایی چون یونتکو و یونیتف را فراهم می امکان بهره
وگو با  رو، گات ایناز. حتاس کودکی، ضرورتی انکارناپشیر است ةحوزویژه در  ها، به گشاری ملاحظات امنیتی و سیاسی در سیاست

بخشی به توافقات  شرطی برای مشروعیت پیش عنوان به تواند می سازمان توتکامنای   گیر داخلی مانند هیئت هادهای تصمیمن
لال نهادی سازمان ملی توتک با داشتن استقمهم است که  کنندگان دیدگاه شرکت ازمورد توجه قرار گیرد. المللی  بین

. پیشگیری کرد نهادهای بین المللی مالی های همکاری قط  همزمان ازو  اظ شودح های حقوقی و اجرایی متتقل چارچو 
ایران در . رعایت شود مقتضیات ملی و فرهنگیبا ملاحظه   المللی بین سازی تجار  بومی ةمتئلضرورت دارد که طور،  همین
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 پایدار سازمان ملل آمده ةتوسعیا اهداف  المللی ایمنی و امنیت با آنچه در اسناد بین و شت از مااهیمی چون برابری جنتیتیرداب
المللی بر برابری کامل حقوقی و اجتماعی زن و مرد تأکید دارند، ایران بیشتر بر  که نهادهای بین . درحالیهایی بنیادین دارد تااوت
دستاوردهای  سازی بومیدر موارد دیگر از قبیل . تأکید داردهای مکمل در چارچو  خانواده  نقش بر  تکیه با« عدالت جنتیتی»

 گاتةبه  . در نهایت،نیز مورد توجه قرار گرفته است اختارهای آموزشی ایرانو س ،ها، فرهنگ ارزش سو با هم المللی علمی بین
در این زمینه، یکی از بهبود کیایت زندگی کودکان کمک کرد. به  توان یم سازی هوشمندانه با بومی نکنندگا برخی از شرکت
 :دیگو یم مدارسو  ،سلامت جمعیت، خانواده مدیران دفتر
بر اساس کارهایی که کشورهای دیگر  تواند میتوانمند هتت که  قدر نیامناب  داریم و کشور  این بود که ماادعامان ما »

دیگر به کمک ما بیایند. م لاً ما برای غربالگری تکامل  ینیاز داریم افراد ییجاها کی و دبرس شیها تیاولوبه  دکردن
 5گی بود که بعد شد چهارماهگی و الان برای نامه برای دوماه اول پرسش .ASQسراغ یک ابزاری به نام  میرو یمکود  
. مجوز استااده میده یماستااده قرار  این یک ابزار استاندارد جهانی است که ما مورد ، وشود. خ سالگی استااده می 18تا 
  .M4) «.کنیم استااده میاز این ابزار و داریم  میا گرفتهیونیتف از را  از آن

 جهیبحث و نت
 سرمایة اجتماعیپیشران  ةم اب  به  المللی بین)ملی و  یردولتیغ یها سازمانت کراهبردهای مشارشناسایی  هدف بااین پژوهش 

های  ملی اطلاعات متمرکز بر ظرفیت ةسامانایجاد » سازکارشش  منجر به ها افتهیانجام شده است و ایران  یکودکاوان  ةتوسعدر 
سرمایة  تیتقو»، «زکارهای مشارکت و اعتماد حداک ری بخش غیردولتیتتهیل سا» ،«کود  ةحوزسازمان غیردولتی فعال در 

 سازی ای حرفهپاسخگویی و »، «نظام ارزیابی و اعتباربخشی مناب  آموزشی»، «یردولتیغ های سازمان یو توانمندساز اجتماعی
 .دش «المللی تعاملات آگاهانه با نهادهای بین»و  ،«غیردولتی های سازمان
فعال در  یردولتیسازمان غ یها تیاطلاعات متمرکز بر ظرف یمل ةسامان جادیاغیردولتی  بخش مشارکترای ب سازکارهااولین 

های  رخی از ظرفیت داشتن نیم»و « غیردولتی های سازمانترسیم شناسنامه و بانک اطلاعات »است تا با تدوین  کود  ةحوز
های مناسب در  هم شود. در چنین بتتری امکان اتخاذ تصمیمجا از آن فرا به ةامکان فراخوانی و استااد« ها در عمل سمن
اقداماتی را  غیرشااف صورت  به ها سمنبرخی از  در وضعیت کنونی،شود.  های جغرافیایی و فرهنگی متااوت فراهم می موقعیت
، بهبود وضعیت رفاه کودکی ةحوز یها های اجتماعی و شناسایی مشکلات و نارسایی ماید با آسیب ةمواجهکودکان کار،  ةدربار

انجام روز  های به ، و آموزشسرمایة اجتماعیکردن تجار  بومی، توانمندسازی مردم و افزایش   پشیر، فعال اقشار محروم و آسیب
  1398) شسو با این یافته، عراقیه و همکاران . همشودفراهم  یزیر برنامهردیابی هتتند تا امکان نیازمند  ها تیظرفاین  دهند. می
شناختی، شهروندی، ایدئولوژیکی،  ابعاد انتانی، روان ها در و مدیریت کارآمد آن کنند می انتانی یاد ةسرمای ةم اب  ها به سمن از

ملی و  ةرسانهای اطلاعاتی، استااده از  طور تشکیل بانک و همینکنند  میسازی را مطرح  و شبکه ،فیزیکی، فرهنگی، معنوی
 .دنشو ها را متشکر می گیری مؤثر از آن های مجازی برای بهره مطبوعاتی، و استااده از شبکه

از طری   به آناست که با رسمیت دادن  تتهیل سازکارهای مشارکت و اعتماد حداک ری بخش غیردولتی مضموندومین 
ای ارتباطی تعریف متیره»، «سازی بخش غیردولتی از طری  ح  مشارکت همراه»، «اندازی دفتر ارتباط با بخش غیردولتی راه»

ها و  انجمن و ها سازمان توتک با سمن شود. رسالت دفتر ارتباط با بخش غیردولتی، برقراری پیوند میان پشیر می امکان« و مااهمه
، بندی اطلاعات و طبقه یثبت، نگهدار های رویهو  یاطلاعات های زیرساختت یتقوی، رسانی عموم احصا و اطلاعبخش خصوصی، 

 ةتواند حلق می« مشارکت»سازی هم ماهومی کلیدی به نام  گتترش نظارت عمومی است. برای همراه و یخوار ژهیودوری از 
های توتک، انعطاف مدیران عالی  تواند از طری  فراخواندن بخش غیردولتی در تدوین اهداف برنامه وصل باشد و این کار می

گیری سازمان، استااده از  امنا و شوراهای تصمیم  هیئت ها در سازمان در برخورد با نیازهای بخش غیردولتی، مشارکت سمن
و تعیین انتظارت  ارکم یو تقت یهماهنگتوتک،  یها کارگروهها در  ها، عضو کردن سمن ها در نقش مشاور و ناظر برنامه سمن

کردن  و درگیرای  های فکر برای تولیدات رسانه کود ، تشکیل اتاق ةویژمشخص از بخش غیردولتی برای تولیدات آموزشی 
سازی بخش  های همراه عنوان پیشران  پشیری دولت به های دانشجویی در تولیدات و متئولیت متخصصان دانشگاهی و انجمن
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های متعددی از قبیل  های غیردولتی روش دادن بیشتر به مشارکت سازمان  طور، برای نظم ها انجام شود. همین غیردولتی و سمن
اندازی انواع ارتباطات حضوری و مجازی با بخش خصوصی، برپایی نمایشگاه  ش از دبتتان، راهتشکیل جلتات نقد متائل پی

 تواند به ها می اطلاعات بین سمن ةمبادلو ایجاد فرهنگ همکاری و  ،کودکی ةهای فعال در حوز های سازمان گزارش فعالیت
سو با این یافته، در سایر کشورها هم  تی تعریف شود. همهای غیردول عنوان مجاری ارتباط و مااهمه بین سازمان توتک و سازمان 

های متخصص واگشار  های پژوهشی به سمن ، در کشورهای پیشرفته حتی پروژهم لاًد. نکن ها به همراه دولت عمل می سمن
  .1398)عراقیه و همکاران،  شود می

تکریم »از دو مضمون فرعی  است که یردولتیهای غ سازمان یتوانمندساز و سرمایة اجتماعی تیتقوسومین مضمون 
است. تکریم در اینجا نوعی قدردانی از شده تشکیل « های غیردولتی حمایت از بخش»و « های غیردولتی کنشگران فعال بخش

ها در  ها و دستاوردهای سمن سازی از طری  معرفی ظرفیت فرهنگ و ها فعالان سمن ةدهند نجاتاقدامات م بت و ارزشمند و 
. در دهد میرا شکل  نهادهای غیردولتی و تک یر و فراگیر کردن سرمایة اجتماعیتقویت از دبتتان است که پیامد آن  پیش ةدور
های  ها برای تنظیم برنامه ها، توانمندسازی سمن های متعددی از قبیل حمایت از اتحادیه حمایت از بخش غیردولتی نیز راه ةمقول

توانند میدان مناسبی برای رشد و توانمندسازی بخش  ها و مؤستات غیردولتی می منایجاد بتتر فروش تولیدات س عملیاتی،
تواند  ها می ها به سمن معتقدند که واگشاری نقش  2003) میرزایی اهرنجانی سو با این یافته، مقیمی و ند. همنغیردولتی فراهم ک

 ها بینجامد. به تقویت ظرفیت سمن

ها و مؤستات غیردولتی با بحران  است. سازمان شده شناسایی مضمونچهارمین  موزشینظام ارزیابی و اعتباربخشی مناب  آ
استانداردها و  ةتهیتواند با  در شرایط کنونی می سازمان توتکرو بودند.  هدهی به تولیدات خود روب نبود استاندارد برای جهت

ولتی باز کند. انجام چنین کاری امکان ورود های مشخص بر این معضل غلبه کند و اف  روشنی برای بخش غیرد دستورالعمل
سو با این یافته،  هم. کند کیایت مناسب بخش خصوصی و غیردولتی برای ورود به مراکز پیش از دبتتان را فراهم می تولیدات با

های  ه سازمانبندی ب تمر، اعطای رتبهت  نظارت متخصصان آموزشی و تربیتی بر استانداردها، تعالی م1398) شعراقیه و همکاران
ها در اکوسیتتم  های غیردولتی نوعی تعیین میدان برای بازی سمن تعریف استاندارد برای سازمانکنند.  نهاد را مطرح می مردم
 نظر دولت است.  تحت

اینکه  وجود است. در فضای کنونی باغیردولتی  های سازمان سازی ای حرفهپاسخگویی و  شده شناسایی پنجم مضمون
های  های غیرقانونی با فعالیت شده در حال فعالیت هتتند، شاهد سمن جود دارند که در چارچو  مجوزهای دریافتهایی و سمن

تواند به  ها می نامه برای فعالیت سمن رسد ایجاد نظام ها هم هتتیم. به نظر می اقدامات آن ةغیرشااف و ناآگاهی مردم دربار
معضلی که معتقد است  ، (Kilby, 2006رابطه   این کمک کند. در ها آن جتماعیسرمایة او بهبود  ها شاافیت و پاسخگویی سمن

در  و تتندینقوانین حاکمیتی و موکلان خود  های غیردولتی با آن مواجه هتتند این است که ملزم به پاسخگویی در برابر سازمان
کنار برود. در  ،در برابر کنترل که عنصر اساسی پاسخگویی اصیل است آنهانتیجه این خطر وجود دارد که پاسخگویی 

های غیردولتی زمانی  نیز ذکر شده است که پاسخگویی سازمان ) Peters & Pierre, 2000 , 2001; Murthy)های  پژوهش
 ناعان خود قرار گیرند. یا ذی ،توسط اعضا، مؤستاتها را در معرض بررسی دقی  و درجاتی از کنترل  کند که آن معنا پیدا می
 های جهانی است و سیاست ة. ایران بخشی از جامعالمللی است سازمان توتک با نهادهای بینآگاهانة ششم تعاملات  مضمون
کلیدی نکتة دو  در اینجا ،. بنابرایندناقتضائات فرهنگی و سیاسی آن باشکنندة  نقضالمللی ممکن است فراتر یا  های بین سازمان
و تعاملات است.  المللی با رعایت مصالح ملی در این ارتباطات های بین توجه است. نختت اجتنا  از قط  ارتباط با سازمان مورد

طرح متائل در  ر ابعاد امنیتی و سیاسی ةملاحظ المللی با نگاه فازی همراه با خودباوری و با های بین بدین معنی که باید با سازمان
های مالی و علمی خوبی برخوردار هتتند و  از ظرفیت ،ها . برخی از این سازمانروبرو شدخطاها، توتک برای پرهیز از  یامنا  تهیئ
 محلی به تجار  است که در آن  ر  پشیرش نگاه جهان ،دوم ةنکتد. ربهره ب در ایران توان با درایت از این مناب  به نا  کودکان می

  جش با زیتت بوم ار  مرتبطجو تاجتنا   ایران اجتماعی و سیاسی ،فرهنگی بافت نامرتبط با تجار  جهانی از اقتباس کامل
ی ها سمنچه برای  ،در ایرانمیدان فعالیت ه کتأکید می شود  ،) (Bromideh, 2011 ، در پژوهشسو با این یافته . همشوند می
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 و است و تااوت در سیاست زیبرانگ چالشلمللی ا بین سازمان ی و عضویت در یکساز یالملل نیب و ایرانی چه نهادهای دولتی،
افغان )عراقی و  ةتعداد زیادی پناهنددر حال حاضر . شود میی غیردولتی ایرانی ها سازمانالمللی شدن  مشهب و فرهنگ مان  بین

است. به  زیبرانگ چالشها  محافظت از آننحوة رو  ها نیاز به حمایت دارند و ازاین د که برخی از آننوجود داردر کشور   ها تیملسایر 
المللی محروم شوند. البته، نگاه مبتنی بر احتیاط در تعامل با  ی بینها سازمانی کمکاز مناب   ها گروهعبارتی نباید حداقل این 

 رایج نیتت. جا همهالمللی در  ی بینها سازمان
گیری بهینه از  یش از دبتتان و بهرهبرای ارتقای کیایت مراقبت و آموزش کودکان پپژوهش،  یها افتهی به  توجه با
 :شود های مردمی و دولتی اقدامات زیر پیشنهاد می ظرفیت

 ها و قوانین مرتبط  المللی برای بازنگری متتمر سیاست ملی و بین غیردولتیهای  های علمی سازمان گیری از ظرفیت بهره
 .یاوان کودکبا آموزش و مراقبت 

 با طراحی و اجرای  غیردولتیهای  سازمانکارکنان های مهارتی برای  کارگاههای آموزشی تخصصی و  برگزاری دوره
 .توانمندسازی عملی منظور  به سازمان توتکوپرورش و  مشتر  وزارت آموزش

 آموزش و مراقبت کودکی از سوی وزارت  ةزمیندر  غیردولتیهای  سازمان ةنوآورانهای  حمایت مادی و معنوی از طرح
 .ان توتکسازموپرورش و  آموزش

 ملاحظات امنیتی و  گرفتن نظر درالمللی معتبر مانند یونیتف و یونتکو، با  های همکاری با نهادهای بین نامه انعقاد تااهم
 .ایران یاوان کودک نظام  بهفرهنگی، برای انتقال دانش و تجربیات جهانی 

  ها و  رای تتهیل هماهنگی و مکاتبات با سمنب سازمان توتکدر ساختار  «غیردولتیهای  سازمان با دفتر ارتباط»تأسیس

 .یفرهنگ  انقلا  یعال  یشوراوپرورش و  نهادهای بالادستی همچون وزارت آموزش
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 گزاری سپاس
اولیه و خانم دکتر مژگان فرهبد برای  ةایدآقای دکتر ابراهیم طلایی برای طرح  ،کنندگان در این پژوهش بدین وسیله از شرکت

 شود. قدردانی می صمیمانه ها تتهیل گردآوری داده درکمک 
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