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ARTICLE INFO ABSTRACT 

Article type: 
Research Article 

 

This study aims to analyze the reproduction of professional athletes' social capital 

in digital platforms using a mixed-methods approach. Given technological 

advancements and the prominent role of social media in athletes' professional 

lives, this research seeks to elucidate the conceptual and empirical dimensions of 

digital social capital reproduction. The research was conducted in two phases: 

qualitative and quantitative. In the qualitative phase, a Grounded Theory approach 

(Glaserian perspective) was employed, analyzing semi-structured interviews with 

18 professional athletes. This led to the identification of 12 sub-categories and four 

main categories. In the quantitative phase, the Analytical Hierarchy Process (AHP) 

and the pairwise comparison tool were utilized with the participation of 12 experts 

to determine the priority and weight of the categories. A low inconsistency rate 

(CR=0.058) indicated the reliability of the data. The four main categories 

identified were relational, structural, and cognitive social capital, along with 

digital facilitating factors. Results showed that relational social capital, with the 

highest weight (0.460), was the most significant factor in the reproduction of 

digital social capital. This category included mutual trust, fan loyalty, and digital 

social support. Other categories also encompassed key elements such as network 

interactions, mental image, shared meaning, and media literacy. The findings 

indicate that the reproduction of digital social capital is a complex and 

multilayered process requiring targeted communication strategies, leveraging 

platform capacities, and enhancing media literacy. The research findings also have 

practical implications for clubs, cultural institutions, and policymakers in 

supporting athletes in the digital age. 
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إ دس ثؼتشّبٕ دٗد٘تبل ثب اػتفبدُ اص  ٍسصؿىبساى حشفِ ػشهبٗٔ اختوبفّٖذف پظٍّؾ حبضش تحل٘ل ثبصتَل٘ذ 
 ِ ِ     سٍٗىشد آه٘ختِ اػت. ثب تَخِ ثِ تحَلات فٌبٍساًِ ٍ ًمؾ پشسًگ سػابً إ  ّابٕ اختوابفٖ دس ح٘ابت حشفا
دٗد٘تبل سا تج٘ا٘ي   ػشهبٗٔ اختوبفٍٖسصؿىبساى، اٗي پظٍّؾ دسكذد اػت تب اثقبد هفَْهٖ ٍ تدشثٖ ثبصتَل٘ذ 

ثٌ٘بد ثب سٍٗىشد گل٘اضس   دادُ ًٔؾشٗثخؾ و٘فٖ ٍ ووٖ اًدبم ؿذ. دس ثخؾ و٘فٖ، اص سٍؽ  پظٍّؾ دس دٍ. وٌذ
ِ   18ػبختبسٗبفتِ ثب  ّبٕ ً٘وِ ٍ تحل٘ل هلبحجِ  12إ اػاتفبدُ ؿاذ واِ هٌداش ثاِ ؿٌبػابٖٗ        ٍسصؿاىبس حشفا

ِ  ( AHPهشاتجاٖ    تحل٘ل ػلؼلِ اكلٖ ؿذ. دس ثخؾ ووٖ، اص سٍؽ ٔهمَل 4صٗشهمَلِ ٍ  ّابٕ   ٍ اثاضاس همبٗؼا
 . ًاش  ًبػابصگبسٕ پابٗ٘ي   ؿاَد ّب تق٘ا٘ي   هتخلق اػتفبدُ ؿذ تب اٍلَٗت ٍ ٍصى همَلِ 12صٍخٖ ثب هـبسوت 

 CR=0.058 )ُٔچْبس همَل .ّب ثَد ث٘بًگش پبٗبٖٗ هٌبػت داد  ٖ ٖ  ؿاذُ ؿابهل    اكلٖ ؿٌبػابٗ  ػاشهبٗٔ اختوابف
إ ثاب   ساثغِ ػشهبٗٔ اختوبفٖداد  ٍ فَاهل تؼْ٘لگش دٗد٘تبل ثَدًذ. ًتبٗح ًـبى ،إ، ػبختبسٕ، ؿٌبختٖ ساثغِ

دٗد٘تبل اػت. اٗي همَلِ ؿبهل افتوابد   ػشهبٗٔ اختوبفٖتشٗي فبهل دس ثبصتَل٘ذ  ( هْن460/0ث٘ـتشٗي ٍصى  
فٌبكاش ول٘اذٕ    ّٓاب ً٘اض دسثشداسًاذ    ٍ حوبٗت اختوبفٖ دٗد٘تبل ثَد. ػبٗش همَلِ ،دٍعشفِ، ٍفبداسٕ َّاداسٕ
ِ  ،، اؿتشان هقٌبإ، تلَٗش رٌّٖ ّوچَى تقبهلات ؿجىِ پاظٍّؾ ًـابى داد   ًتابٗح   .إ ثَدًاذ  ٍ ػَاد سػابً

دٗد٘تبل فشاٌٗذٕ پ٘چ٘ذُ ٍ چٌذلاِٗ اػت وِ ً٘بصهٌذ ساّجشدّبٕ ّذفوٌذ استجابعٖ،   ػشهبٗٔ اختوبفٖثبصتَل٘ذ 
ِ  ،ّب ّبٕ پلتفشم ثشداسٕ اص ؽشف٘ت ثْشُ ِ   ٍ استمبٕ ػَاد سػابً ثاشإ  ّوچٌا٘ي   ٕ پاظٍّؾ ّاب  إ اػات. ٗبفتا

 .داسد وبسثشد گزاساى دس خْت حوبٗت اص ٍسصؿىبساى دس فلش دٗد٘تبل ٍ ػ٘بػت ،ّب، ًْبدّبٕ فشٌّگٖ ثبؿگبُ

 

 کلیذياصٌ:
 استجبعبت دٗد٘تبل، 

 ، ّبٕ اختوبفٖ سػبًِ
 ، ػشهبٗٔ اختوبفٖ

 .إ ػَاد سػبًِ

ػشهبٗٔ  هذٗشٗت .آه٘ختِ سٍٗىشد ثب دٗد٘تبل ثؼتشّبٕ دس إ حشفِ ٍسصؿىبساى ػشهبٗٔ اختوبفٖ ثبصتَل٘ذ تحل٘ل (.1404  لجبف، اه٘شحؼ٘يٍ  ػل٘وٖ، هْذٕ استىاد:
 http//doi.org/10.22059/jscm.2025.400018.2617. 368-355( 4  12، اختوبفٖ

 
  هؤػؼِ اًتـبسات داًـگبُ تْشاى.  واضز:                                       ًَٗؼٌذگبى. ©

  DOI: http//doi.org/10.22059/jscm.2025.400018.2617  
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 مقذمه
ٍ التلبدٕ خَاهـ هغشح  ،اًؼبًٖ، فشٌّگٖ ٔتَػقثِ فٌَاى ٗىٖ اص فٌبكش ول٘ذٕ دس  اختوبفٖػشهبٗٔ ّبٕ اخ٘ش، هفَْم  دس دِّ

ٍ  ،ّبٕ اختوبفٖ، افتوبد هتمبثل، ٌّدبسّبٕ هـبسوتٖ . اٗي هفَْم فشاتش اص سٍاثظ فشدٕ ثِ ؿجىِ( :60Portes, 2024  ؿذُ اػت
ػشهبٗٔ . (13Twal et al., 2024: -Al  صؿوٌذ سا تؼْ٘ل وٌٌذتَاًٌذ دػتشػٖ ثِ هٌبثـ اس فشدٕ اؿبسُ داسد وِ هٖ استجبعبت ث٘ي

ّبٕ تخللٖ ّوچَى ٍسصؽ ً٘ض خبٗگبّٖ ثٌ٘بدٗي ٗبفتِ اػت،  ّبٕ فوَهٖ خبهقِ، ثلىِ دس حَصُ تٌْب دس ثبفت ًِ اختوبفٖ
ٗىٖ اص هحَسّبٕ  حفؼ ٍ ثبصتَل٘ذ اٗي تقبهلات ثِ ٍ گ٘شٕ ؿىل ًٓحَإ وِ اهشٍصُ تقبهلات اختوبفٖ ٍسصؿىبساى ٍ  گًَِ  ثِ

 (.Gao et al., 2025: 6  هغبلقبت فلَم اختوبفٖ دس ٍسصؽ تجذٗل ؿذُ اػت
ّب  . آى(27: 1402 لجبف ٍ خذاپشػت،  إ ثشخَسداسًذ إ اص خبٗگبُ ٍٗظُ ّبٕ هختلف اختوبفٖ، ٍسصؿىبساى حشفِ دس ه٘بى گشٍُ

 ،ّب ّبٕ ٍسصؿٖ، تقبهل ثب سػبًِ هـبسوت دس سلبثت ٍٔاػغِ ثِ ؿًَذ، ثلى تٌْب ثِ فٌَاى الگَّبٕ اختوبفٖ ٍ فشٌّگٖ ؿٌبختِ هٖ ًِ
ػشهبٗٔ . دس اٗي ه٘بى، (2: 1403 ه٘شكف٘بى ٍ ّوىبساى،  ّبٕ فوَهٖ داسًذ گ٘شٕ گفتوبى ٍ استجبط ثب َّاداساى ًمـٖ هؤثش دس ؿىل

َد ٍ تأث٘ش هؼتم٘وٖ ثش هَفم٘ت ٗب حتٖ التلبدٕ ثبصتقشٗف ؿ ،ًوبدٗي، فشٌّگٖ ٔػشهبٗتَاًذ ثِ ؿىل  ٍسصؿىبساى هٖ اختوبفٖ
 (. :447Oliveira et al., 2024  إ آًبى داؿتِ ثبؿذ ٍ تذاٍم حضَس حشفِ ،ّبٕ ؿغلٖ، حوبٗت اختوبفٖ ٍسصؿٖ، فشكت

ٍ كٌقت  إ ٍ ؿخلٖ ٍسصؿىبساى ًبپزٗش اص صًذگٖ حشفِ ثؼتشّبٕ دٗد٘تبل ثِ ثخـٖ خذاٖٗ ًَٗي ٍ ّبٕ فٌبٍسٕاهشٍصُ 
ّبٕ تقبهلٖ اثضاسّبٖٗ  ٍ سػبًِ ،ّبٕ تَل٘ذ هحتَا ّبٕ اختوبفٖ، پلتفشم . ؿجىِ(2: 1404ػل٘وٖ ٍ ّوىبساى،   اًذ تجذٗل ؿذُ ٍسصؽ

 :Muliadi et al., 2024  اًذ ّبٕ اختوبفٖ گؼتشدُ فشاّن آٍسدُ ٍ اٗدبد ؿجىِ ،ًَٗي ثشإ ثبصًوبٖٗ خَد، استجبط ثب هخبعجبى

ٍ حتٖ ًْبدّبٕ ٍسصؿٖ دس  ،َّاداسٕ، ثشًذّبٕ تدبسٕ ٔخبهقتب ثذٍى ٍاػغِ ثب دٌّذ  اٗي ثؼتشّب ثِ ٍسصؿىبساى اخبصُ هٖ(. 829
 (.2: 1404 لجبف ٍ ٍحذاًٖ،  خَد سا دس فضبٖٗ هدبصٕ ٍ هتىثش ثبصتَل٘ذ وٌٌذ ػشهبٗٔ اختوبفٖاستجبط ثبؿٌذ ٍ ثِ اٗي تشت٘ت 

ّب ٍ  وٌٌذ، ثلىِ هحذٍدٗت فشاّن هٖ فٖػشهبٗٔ اختوبّبٖٗ ثشإ ثبصتَل٘ذ  تٌْب فشكت اص ػَٕ دٗگش، ثؼتشّبٕ دٗد٘تبل ًِ
 ،ّبٕ فوَهٖ ّب، خغش اص دػت سفتي حشٗن خلَكٖ، هَاخِْ ثب لضبٍت ّبٖٗ ً٘ض دس ثش داسًذ. ٍاثؼتگٖ ث٘ؾ اص حذ ثِ سػبًِ چبلؾ

 اس ثبؿٌذٍسصؿىبساى تأث٘شگز ػشهبٗٔ اختوبفٖتَاًٌذ ثش و٘ف٘ت ٍ پبٗذاسٕ  ٍ هذٗشٗت َّٗت دٗد٘تبل اص خولِ هؼبئلٖ ّؼتٌذ وِ هٖ
 1210Ekinci et al., 2025:  .)ٌٗذ هؼتلضم ثشسػٖ اثقبد اختوبفٖ، فشٌّگٖ، اثِ ّو٘ي دل٘ل، تحل٘ل دل٘ك ٍ فو٘ك اٗي فش

 .ٍ فٌبٍسٕ آى اػت ،ؿٌبختٖ سٍاى

ٍ پَٗب ٌٗذٕ افشإ ً٘ؼت، ثلىِ ثِ  دس ثؼتشّبٕ دٗد٘تبل دٗگش هفَْهٖ اٗؼتب ٗب كشفبً ؿجىِ ػشهبٗٔ اختوبفٖدس اٗي ه٘بى، 
(.  :149Olaniyi et al., 2024  گ٘شد ٍ هخبعجبى ؿىل هٖ ،ّب پ٘چ٘ذُ ثذل ؿذُ اػت وِ دس تقبهل هؼتوش ه٘بى وٌـگشاى، پلتفشم

ّبٕ  گ٘شٕ پًَ٘ذّبٕ خذٗذ، ثبصتقشٗف ًمؾ تَاًذ ثِ ؿىل اًدبهذ، ثلىِ هٖ تٌْب ثِ خلك ٍ تمَٗت سٍاثظ هَخَد هٖ ًٌِٗذ افشاٗي 
دس اٗي فضب هتأثش اص  ػشهبٗٔ اختوبفٖث٘بى دٗگش، ثبصتَل٘ذ   ؿَد. ثِهٌدش إ ٍسصؿىبساى ً٘ض  فٍِ ثبصػبصٕ َّٗت حش ،اختوبفٖ

 .ّبٕ دٗد٘تبل اػت گ٘شٕ اص اهىبًبت پلتفشم ثْشُ ًٓحٍَ  ،ّبٕ استجبعٖ الگَّبٕ سفتبسٕ، هْبست
 ثِ هتقذدٕ ّبٕ ٍّؾپظ ٍ داؿتِ تَخْٖ لبثل سؿذ اخ٘ش ّبٕ ػبل دس ٍسصؽ ٓحَص دس ػشهبٗٔ اختوبفٖ ًؾشٕ هجبحث
 اٗي اص إ فوذُ ثخؾ وِ دّذ هٖ ًـبى هَخَد هغبلقبت هشٍس حبل، اٗي ثب. اًذ پشداختِ آى پ٘بهذّبٕ ٍ ،ّب هؤلفِ اثقبد، ؿٌبػبٖٗ
 ثؼتشّبٕ ًمؾ ٍ فٌبٍساًِ تحَلات ثِ ووتش ٍ اًذ داؿتِ توشوض ػبصهبًٖ اثقبد ٍ ،حضَسٕ تقبهلات ػٌتٖ، ػبختبسّبٕ ثش تحم٘مبت
 ٌَّص ٍسصؽ، دس ػشهبٗٔ اختوبفٖ هجبحث گؼتشؽ ٍخَد ثب سٍ، اصاٗي. اػت ؿذُ تَخِ اختوبفٖ سٍاثظ دّٖ ؿىل دس دٗد٘تبل
 إ، حشفِ ٍسصؿىبساى ه٘بى دس ٍٗظُ ثِ دٗد٘تبل، ثؼتشّبٕ دس ػشهبٗٔ اختوبفٖ ثبصتَل٘ذ ٌٗذافش تحل٘ل ثِ اًذوٖ ّبٕ پظٍّؾ
 .ػبصد هٖ ثشخؼتِ سا ٍسصؽ هدبصٕ فضبٕ دس اختوبفٖ تقبهلات ًَٗي اثقبد شت فو٘ك ثشسػٖ ضشٍست پظٍّـٖ خلأ اٗي. اًذ پشداختِ

إ، ّوچَى لشاس گشفتي دس هقشم تَخِ فوَهٖ،  فشد ٍسصؿىبساى حشفِ ّبٕ هٌحلشثِ ّوچٌ٘ي، ثبٗذ تَخِ داؿت وِ ٍٗظگٖ
: 1402 ػل٘وٖ ٍ ّوىبساى،  دٍٕ ًمؾ چٌذٍخْٖ آًبى دس ػغَح فشٌّگٖ ٍ التلب ،ٗه ثشًذ ٔهثبث  ثشداسٕ اص َّٗت فشدٕ ثِ ثْشُ
ػبصد. اٗي هؼئلِ  إ هتفبٍت اص ػبٗش الـبس خبهقِ ثذل هٖ سا ثشإ اٗي گشٍُ خبف ثِ تدشثِ ػشهبٗٔ اختوبفٌٖٗذ ثبصتَل٘ذ افش (20
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تٌْب  إ ًِ ٍسصؿىبساى حشفِ ػشهبٗٔ اختوبفٖ . چَىوٌذ اّو٘ت ثشسػٖ تخللٖ ٍ هجتٌٖ ثش ثؼتشّبٕ دٗد٘تبل سا دٍچٌذاى هٖ
 .گزاساى فشٌّگٖ اص اسصؽ ثبلاٖٗ ثشخَسداس اػت ٍ حتٖ ػ٘بػت ،إ آًبى ثلىِ ثشإ ًْبدّبٕ ٍسصؿٖ، َّاداساى، ثشًذّبٕ تدبسٕثش

 ٍسصؿىبساى ػشهبٗٔ اختوبفٖ ثبصتَل٘ذ دٗد٘تبل، فلش دس تقبهل ٍ ثبصًوبٖٗ ٍ استجبعٖ ّبٕ ؿَُ٘ دس گؼتشدُ تغ٘٘شات ثِ تَخِ ثب
 ّبٕ ؿجىِ ٍ هدبصٕ فضبّبٕ دس آًبى وٌؾ چگًَگٖ ثِ ٍاثؼتِ ثلىِ ً٘ؼت، ػبصهبًٖ ٍ حضَسٕ سٍاثظ حبكل كشفبً دٗگش

 دس تقبهلات و٘ف٘ت ٍ ،إ سػبًِ هـشٍف٘ت اختوبفٖ، افتوبد پبٗذاسٕ ٓدسثبس إ تبصُ ّبٕ پشػؾ تحَل، اٗي. اػت اختوبفٖ
 دّٖ ؿىل اثضاسّبٕ تشٗي اكلٖ اص ٗىٖ ثِ ٖاختوبف ّبٕ سػبًِ وِ ؿشاٗغٖ دس دٗگش، ػَٕ اص. اػت آٍسدُ پذٗذ دٗد٘تبل ثؼتشّبٕ

 ًبپزٗش اختٌبة ضشٍستٖ فضبّب اٗي دس ػشهبٗٔ اختوبفٖ ثبصتَل٘ذ ػبصوبسّبٕ اص دل٘ك دسن اًذ، ؿذُ ثذل ٍسصؽ دس فوَهٖ افىبس ثِ
 دس ػبصٕ ٘نتلو ثشإ هجٌبٖٗ تَاًذ هٖ ثلىِ وٌذ، هٖ ووه هَخَد ًؾشٕ خلأ وشدى پش ثِ تٌْب ًِ حبضش پظٍّؾ ثٌبثشاٗي،. اػت
 .آٍسد فشاّن خبهقِ دس آًبى ػشهبٗٔ اختوبفٖ استمبٕ ٍ ،فوَهٖ افتوبد افضاٗؾ ٍسصؿىبساى، دٗد٘تبل استجبعبت هذٗشٗت صهٌ٘ٔ

إ دس ثؼتشّبٕ دٗد٘تبل ضشٍستٖ فلوٖ ٍ  ٍسصؿىبساى حشفِ ػشهبٗٔ اختوبفٖثب تَخِ ثِ آًچِ گفتِ ؿذ، تحل٘ل ثبصتَل٘ذ 
ٍ  ،گ٘شٕ، ثبصآفشٌٖٗ ّبٕ ػٌتٖ ثِ دسوٖ فو٘ك اص چگًَگٖ ؿىل وَؿذ تب فشاتش اص تحل٘ل ؾ هٖوبسثشدٕ ٗبفتِ اػت. اٗي پظٍّ

سازکارهای  ٍ محتوا صهبى ثش ّبٕ هدبصٕ دػت ٗبثذ. ًَآٍسٕ اكلٖ اٗي تحم٘ك دس توشوض ّن دس هح٘ظ ػشهبٗٔ اختوبفٖتذاٍم 

فشدٕ داسًذ.  إ هٌحلشثِ ِ هَلق٘ت اختوبفٖ ٍ سػبًِاػت، آى ّن دس ه٘بى وٌـگشاًٖ و ػشهبٗٔ اختوبفٖدس ثبصتَل٘ذ  دیجيتال

إ فشاّن ػبصد ٍ دسن  ٍسصؽ حشفِ ٓحَصآهَصؿٖ ٍ فشٌّگٖ دس  ٍ ّبٕ استجبعٖ تَاًذ ثٌ٘بًٖ ثشإ عشاحٖ ػ٘بػت اٗي هغبلقِ هٖ
 .خبهقِ ٍ فٌبٍسٕ اسائِ دّذ ٍ خذٗذٕ اص پًَ٘ذ ه٘بى ٍسصؽ

 پیطینة پژوهص
 ٓحَص ػِ ه٘بى تمبعـ دس پذٗذُ اٗي دّذ هٖ ًـبى پ٘ـٌِ٘ هشٍس دٗد٘تبل، ثؼتشّبٕ دس اختوبفٖػشهبٗٔ  ثبصتَل٘ذ ثْتش دسن ثشإ

 .ٍسصؿىبساى إ سػبًِ تقبهلات دٗد٘تبل، ػشهبٗٔ اختوبفٖ ٍسصؽ، دس ػشهبٗٔ اختوبفٖ: اػت ثشسػٖ لبثل اكلٖ هفَْهٖ
 ؾّوىبساً ٍ كبثشٕ ،هثلاً. اًذ وشدُ شسػٖث ٍسصؿٖ ّبٕ ثبفت دس سا ػشهبٗٔ اختوبفٖ هتقذدٕ ّبٕ پظٍّؾ ًخؼت، ٓحَص دس

 دس ً٘ض هـبثْٖ ًتبٗح .داسد ٍسصؿىبساى ػشهبٗٔ اختوبفٖ گ٘شٕ ؿىل دس إ وٌٌذُ تق٘٘ي ًمؾ گشٍّٖ اًؼدبم دادًذ ًـبى( 1394 
 فتوبد،ا هبًٌذ ّبٖٗ هؤلفِ اّو٘ت ثش وِ ؿَد هٖ دٗذُ( 1401  ؾّوىبساً ٍ وبؿٖخذاداد  ٍ( 1400  ؾّوىبساً ٍ فجبػٖ پظٍّؾ
 ٍ پَس ًمٖ فشاتحل٘ل ،صهٌِ٘ ّو٘ي دس. داسًذ تأو٘ذ ػشهبٗٔ اختوبفٖ افضاٗؾ دس گشٍّٖ دسٍى پًَ٘ذّبٕ ٍ ،اختوبفٖ حوبٗت
 .وشد هقشفٖ ٍسصؽ هذٗشٗت دس چٌذثقذٕ ٍ ساّجشدٕ إ ػبصُ سا ػشهبٗٔ اختوبفٖ داخلٖ، هغبلقبت ثشسػٖ ثب ،(1400  ؾّوىبساً
 فضبّبٕ دس اختوبفٖ سٍاثظ ثَدى پَٗب ٍ ًَٗي هبّ٘ت ثش ّب پظٍّؾ دٗد٘تبل، ثؼتش دس بفٖػشهبٗٔ اختو ٗقٌٖ دٍم، ٔدػت دس
 ٗب لَٕ  دٗد٘تبل پًَ٘ذّبٕ ًَؿ ٍ آًلاٗي تقبهلات وِ دادًذ ًـبى( 2023 ٍ ثَص  2دّبس ٍ( 2024 ٍ تبى  1فٌگ. داسًذ تأو٘ذ هدبصٕ
 اص فقبل ٓ اػتفبد وِ وشدًذ ث٘بى ً٘ض( 2023  ؾّوىبساً ٍ 3سٗوبى. داسًذ هؼتم٘ن تأث٘ش ػشهبٗٔ اختوبفٖ ثبصتَل٘ذ ثش( ضق٘ف
 ً٘ض( 1402  ؾّوىبساً ٍ تشووبًٖ هحوذٕ ّبٕ ٗبفتِ. ؿَد هٖ هٌدش پًَ٘ذٕ ػشهبٗٔ اختوبفٖ تمَٗت ثِ اختوبفٖ ّبٕ ؿجىِ
 ّبٕ ٍٗظگٖ اص دل٘ك ؿٌبخت ثِ وِ اػت ؿىٌٌذُ حبل ف٘ي دس ٍ چٌذٍخْٖ إ پذٗذُ ٍسصؿٖ هدبصٕ ػشهبٗٔ اختوبفٖ داد ًـبى
 .داسد ً٘بص هدبصٕ فضبٕ ثشاًگ٘ض چبلؾ ٍ هثجت
( 2024  ؾّوىبساً ٍ 4ػبًچضػبًتَع هغبلقٔ هبًٌذ هغبلقبتٖ ّب، آى إ سػبًِ وٌؾ ٍ إ حشفِ ٍسصؿىبساى ٗقٌٖ ػَم، هحَس دس

 ٍ خَد ّبٕ ؿجىِ گؼتشؽ ِث لبدس اختوبفٖ ّبٕ ؿجىِ ٍ َّاداساى ثب استجبط عشٗك اص ٍسصؿىبساى دٌّذ هٖ ًـبى( 2025  5خوبس ٍ
 ػشهبٗٔ اختوبفٖ تمَٗت دس تٌْب ًِ ٍسصؿىبساى إ سػبًِ تقبهل وِ دّذ هٖ ًـبى ّب ٗبفتِ اٗي. ّؼتٌذ ؿبى اختوبفٖ خبٗگبُ استمبٕ
 .داسد ًمؾ ً٘ض ؿخلٖ ثشًذ هذٗشٗت ٍ إ حشفِ َّٗت ثبصًوبٖٗ دس ثلىِ اػت، هؤثش
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3. Reimann 
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 ه٘بى تقبهل دس وِ داسد چٌذثقذٕ هبّ٘تٖ دٗد٘تبل ثؼتشّبٕ دس اختوبفٖػشهبٗٔ  دّذ هٖ ًـبى هغبلقبت هشٍس هدوَؿ، دس
 َّٗتٖ ا فشٌّگٖ ٍ ،(اختوبفٖ ٌّدبسّبٕ ٍ افتوبد  ادساوٖ ا ؿٌبختٖ ،(دٗد٘تبل پًَ٘ذّبٕ ٍ سٍاثظ  إ ؿجىِ ا استجبعٖ اثقبد
 تـى٘ل سا حبضش پظٍّؾ پ٘ـٌ٘ٔاص حبكل  ٔاٍل٘ چبسچَة ثقذ، ػِ اٗي. گ٘شد هٖ ؿىل( دٗد٘تبل ثبصًوبٖٗ ٍ ؿخلٖ ثشًذػبصٕ 

 .گ٘شد هٖ لشاس تحل٘ل هَسد إ حشفِ ٍسصؽ دٗد٘تبل ثؼتشّبٕ دس تدشثٖ كَست  ثِ اداهِ دس وِ دٌّذ هٖ

 روش پژوهص
 ػشهبٗٔ اختوبفٖثبصتَل٘ذ ٌٗذ افشتحل٘ل هٌؾَس   اػت. ثِ تحم٘ك وبسثشدٕ ًٔت٘د اص لحبػ ٍ تَك٘فٖ ّذف لحبػ ثِ حبضش پظٍّؾ

 اػتفبدُ ؿذ. و٘فٖ تحم٘ك سٍؽ اص ،دٗد٘تبل ثؼتشّبٕإ دس  فٍِسصؿىبساى حش
دس  ػشهبٗٔ اختوبفٖاًتخبة سٍٗىشد و٘فٖ دس اٗي پظٍّؾ ثِ دل٘ل هبّ٘ت پ٘چ٘ذُ ٍ ًَؽَْس تقبهلات اختوبفٖ ٍ ثبصًوبٖٗ 

ب ٍخَد ًذاسد ٗب سٍاثظ ّ ًؾشٕ ٍ تدشثٖ وبفٖ ثشإ تج٘٘ي وبهل پذٗذُ هجبحثّبٖٗ وِ  ّبٕ دٗد٘تبل كَست گشفت. دس حَصُ پلتفشم
ًؾشِٗ اص دل  ٔتَػقٍ  ،ّبٕ و٘فٖ اثضاسٕ لذستوٌذ ثشإ وـف، تَك٘ف فو٘ك ؿذُ ً٘ؼت، سٍؽ خَثٖ ؿٌبختِ ه٘بى هتغ٘شّب ثِ

ثب تَخِ ثِ اٌٗىِ اٗي هغبلقِ ثِ دًجبل عشاحٖ الگَٖٗ ثَهٖ ٍ اػتخشاج هفبّ٘ن (.  :1012Takona, 2024  ّبٕ ٍالقٖ ّؼتٌذ دادُ
ّبٕ ًَؽَْس ٍ  ؿذُ، سٍٗىشد و٘فٖ اهىبى ؿٌبػبٖٗ هفبّ٘ن ٍ همَلِ تق٘٘ي ّبٕ اصپ٘ؾ آصهَى فشضِ٘ اػت ٍ ًِ كشفبً ول٘ذٕ پذٗذُ

 ٖٔ لبثل دػت٘بثٖ ًجبؿٌذ. ثِ عَس خبف، ًؾشّٗبٕ ووّ آٍسد وِ هوىي اػت اص عشٗك سٍؽ دسن اثقبد پٌْبى پذٗذُ سا فشاّن هٖ
ّبٕ هَخَد، ثشإ ػبختي الگَٖٗ خبهـ ٍ ثَهٖ دس  آصهَى ًؾشِٗ ٍ ًِ كشفبً 2ّب شِٗ اص دادُ، ثِ دل٘ل لبثل٘ت آى دس تَل٘ذ ًؾ1ثٌ٘بد دادُ
ٍس ؿذى  دّذ تب ثب غَعِ . اٗي سٍؽ ثِ پظٍّـگش اخبصُ هٖسٍد ثِ ؿوبس هٖتشٗي سٍٗىشد  پظٍّـٖ هحذٍد هٌبػت ٔپ٘ـٌ٘إ ثب  صهٌِ٘

ّب سا وـف وٌذ تب دس ًْبٗت ثِ ٗه هذل هفَْهٖ غٌٖ  ٍاثظ ه٘بى آىدلت ثشسػٖ ٍ س بثّب ٍ تدشث٘بت خجشگبى سا  ّب دٗذگبُ دس دادُ
 (. :1013Takona, 2024  ٍ وبسثشدٕ دػت ٗبثذ

 ٓؿَ٘ .ؿذ اػتفبدُ 3ػبصٕ هذل ٓؿَ٘( ٍ Glaser, 1992سٍٗىشد ولاػ٘ه   ثب ثٌ٘بد دادُ ًٔؾشٗدس ثخؾ و٘فٖ اص  ثٌبثشاٗي
ّبٕ  ٍالـ ثبصًوبٖٗ تلَٗشٕ اص ًؾشِٗ دس لبلت هذل  تَػظ گل٘ضس اػت ٍ دسؿذُ  ّبٕ وذگزاسٕ ًؾشٕ اسائِ ػبصٕ ٗىٖ اص ؿَُ٘ هذل

 .اػتخغٖ  خغٖ ٍ غ٘ش
گل٘ضس، ثِ دلاٗل هتقذدٕ كَست گشفت. اٗي سٍٗىشد ثش ؽَْس  ثٌ٘بد، ثب تأو٘ذ ثش دٗذگبُ دادُ ًٔؾشٗاًتخبة سٍٗىشد ولاػ٘ه 

ّبٕ ثب  هفبّ٘ن دس حَصُ ٔتَػقذ داسد وِ آى سا ثشإ وـف ٍ اٍلِ٘ تأو٘ پ٘ـٌّ٘ٔب ٍ  فشم ٍ حذالل پ٘ؾ 4ّب ًؾشِٗ اص دل دادُ
ٌٗذ افشٍالـ، گل٘ضس هقتمذ اػت وِ ًؾشِٗ ثبٗذ ثِ خبٕ آصهَى هفبّ٘ن هَخَد اص عشٗك  ػبصد. دس آل هٖ ًؾشٕ هحذٍد اٗذُ ٔپ٘ـٌ٘

ٍ  5هبًٌذ اػتشاٍع ،تش بسٗبفتِاٗي ؿَُ٘، ثشخلاف سٍٗىشدّبٕ ػبخت(. Glaser, 1992  وـف ؿَد ّب هؼتوش همبٗؼِ ٍ وذگزاسٕ دادُ
ّبٕ رٌّٖ  وٌذ ٍ اص تحو٘ل چبسچَة ّب ٍ سٍاثظ ًَؽَْس فشاّن هٖ پزٗشٕ ث٘ـتشٕ سا ثشإ اخبصُ دادى ثِ همَلِ اًقغبف ،6وَسث٘ي

َل٘ذ . دس پظٍّؾ حبضش، ثب تَخِ ثِ ً٘بص ثِ تحل٘ل خبهـ هفَْم ثبصتوٌذ هّٖب خلَگ٘شٕ  هَخَد ثش دادُ ّبٕ اصپ٘ؾ هحمك ٗب ًؾشِٗ
هَخَد ثِ كَست ٗىپبسچِ هغشح ًـذُ اػت، سٍٗىشد  پ٘ـٌ٘ٔوِ دس  ،دٗد٘تبل دس ثؼتش إ حشفِ دس ٍسصؿىبساى ػشهبٗٔ اختوبفٖ

خجشگبى اػتخشاج ٍ ثب   هلبحجِإ اص  عشفبًِ ّبٕ فو٘ك ٍ ثٖ ولاػ٘ه گل٘ضس ثْتشٗي گضٌِٗ ثَد. اٗي سٍٗىشد اهىبى داد تب دٗذگبُ
 .إ وـَس ثبؿذ ٍسصؽ حشفِ ٔفشكؿذُ دس  ّبٕ تدشثِ ثشآهذُ اص ٍالق٘ت بًوِ ٍالق ؿَداسائِ الگَٖٗ 

 ّٔودٗد٘تبل ثَدًذ.  ثؼتشّبٕإ فقبل دس  ًفش اص ٍسصؿىبساى حشفِ ّدذُتحم٘ك ؿبهل  ثخؾ و٘فٖوٌٌذگبى  هـبسوت
بداس دس ٗىٖ اص ػبل دس ػغح ل٘گ ثشتش ٗب ت٘ن هلٖ داؿتٌذ ٍ ثِ كَست هقٌ ّفتإ حذالل  حشفِ ٔتدشثوٌٌذگبى  هـبسوت
 هؼتوش كَست  ثِ وِ اػت فشدٕ إ حشفِ ٍسصؿىبس اص هٌؾَس پظٍّؾ، اٗي دس .(1ّبٕ دٗد٘تبل حضَس هؤثش داؿتٌذ  خذٍل  پلتفشم
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 فقبل٘ت ٍ وٌذ هٖ دسآهذ وؼت عشٗك اٗي اص سد ٍدا حضَس هلٖ ت٘ن ٗب ثشتش ل٘گ ػغح دس ٗبفتِ ػبصهبى ٍسصؿٖ ّبٕ فقبل٘ت دس
 .داسد سػوٖ ٍ ؿغلٖ ٔخٌج اٍ ٍسصؿٖ

 پضيَص در کىىذگان مطارکت یضىاخت تیجمع اطلاعات. 1 جذيل

 جىسیت کذ ردیف
 ةرضت

 يرسضی

فعالیت  ةسابق

 ای حزفٍ

سطح فعالیت 

 ای حزفٍ

میشان 

فعالیت 

 دیجیتال

 تًضیحات تکمیلی

1 P1 ٌؼتبگشام ثبلا ل٘گ ثشتش ٍ ت٘ن هلٖ ػبل 12 فَتجبل هشد  وٌٌذگبى صٗبد ٍ تشدص ثب تقذاد دًجبل فقبل دس اٗ

2 P2 ٌؼتبگشام هتَػظ ل٘گ ثشتش ػبل 10 فَتجبل هشد  وٌٌذگبى صٗبد ثب تقذاد دًجبل فقبل دس اٗ

3 P3 ٌؼتبگشام ٍ  ثبلا ل٘گ ثشتش ػبل 10 اٍل٘جبل صى  داسإ وبًبل ؿخلٖ تلگشامفقبل دس اٗ

4 P4 ٌؼتبگشام دسّبٕ ٍسصؿٖ  تدشثِ ٕهؼتٌذػبص ثبلا ل٘گ ثشتش ٍ ت٘ن هلٖ ػبل 9 اٍل٘جبل هشد  اٗ

5 P5 إَ توشٌٖٗ دس  ثبلا ل٘گ ثشتش ٍ ت٘ن هلٖ ػبل 8 ٍٍؿَ هشد لَ٘ذوٌٌذُ هحت ٌؼتبگشامت  َٗتَ٘ة ٍ اٗ

6 P6 ثبلا ل٘گ ثشتش ٍ ت٘ن هلٖ ػبل 12 ٍٍؿَ هشد 
 خلَف ثِفضبٕ هدبصٕ  استجبط فقبل ثب هخبعجبى دس 

 اٌٗؼتبگشام(

7 P7 ٌؼتبگشام ّبٕسٗلضػبخت ٍ  َٗتَ٘ةقبل٘ت گؼتشدُ دس ف ثبلا ل٘گ ثشتش ٍ ت٘ن هلٖ ػبل 8 ؿٌب هشد  اٗ

8 P8 ٌؼتبگشام هتَػظ ل٘گ ثشتش ػبل 10 ؿٌب هشد  وٌٌذگبى هتَػظ ثب تقذاد دًجبل فقبل دس اٗ

9 P9 ٌؼتبگشام فقبل دس َٗتَ٘ة ثبلا ل٘گ ثشتش ػبل 8 وـتٖ هشد  ٍ اٗ

10 P10 ثبلا ل٘گ ثشتش ػبل 9 ثؼىتجبل صى 
ٌؼتبگشاهٖدس لاَٗ ٘ت گؼتشدُفقبل  ّبٕسٗلضػبخت ٍ  ّبٕ اٗ

 اٌٗؼتبگشام

11 P11 ذٍ صى ٌؼتبگشام هتَػظ ل٘گ ثشتش ػبل 11 تىَاً  وٌٌذگبى هتَػظ ثب تقذاد دًجبل فقبل دس اٗ

12 P12 هشد 
دٍ ٍ 
 ه٘ذاًٖ

ٌؼتبگشام هتَػظ ل٘گ ثشتش ػبل 13  وٌٌذگبى هتَػظ ٍ َٗتَ٘ة ثب تقذاد دًجبل فقبل دس اٗ

13 P13 ثبلا ل٘گ ثشتش ٍ ت٘ن هلٖ بلػ 10 وبساتِ صى 
م ثب هخبعجبى دس پلتفشم خلَف  ثِ  ّبٕ هختلف تقبهل هذاٍ

 اٌٗؼتبگشام ٍ تشدص(

14 P14 ػبل 7 ٌّذثبل هشد 
ل٘گ ثشتش، ت٘ن هلٖ ٍ 

 لظًَٗش
ٌؼتبگشام هتَػظ  وٌٌذگبى هتَػظ ٍ تشدص ثب تقذاد دًجبل فقبل دس اٗ

15 P15 ثبلا ل٘گ ثشتش ػبل 12 فَتؼبل صى 
خلَف  ثِ  ثشًذّبٕ ٍسصؿٖ دس فضبٕ هدبصٕ ٓوٌٌذ تجل٘غ

ٌؼتبگشام(  َٗتَ٘ة ٍ اٗ

16 P16 داسإ وبًبل ؿخلٖ تلگشام هتَػظ ل٘گ ثشتش ػبل 9 خَدٍ صى 

17 P17 اٌٗؼتبگشام ّبٕسٗلضػبخت دس  ٘ت گؼتشدُفقبل ثبلا ل٘گ ثشتش ٍ ت٘ن هلٖ ػبل 11 ثذهٌ٘تَى هشد 

18 P18 إَ اًگ٘ضؿٖثشإ ّوىبسٕ  َػظهت ل٘گ ثشتش ػبل 13 اٍتشپلَ هشد  دس فضبٕ هدبصٕ ػبخت هحت

 

ّبٕ هَسد  پظٍّـگش دادُ ،گ٘شٕ ًؾشٕ ثَد. عٖ اٗي فشاٌٗذ وٌٌذگبى دس اٗي تحم٘ك ًوًَِ سٍٗىشد اكلٖ ثشإ اًتخبة هـبسوت
ثقذ چِ  ٔهشحلِ دس گ٘شد و وٌذ ٍ ثش اػبع ًتبٗح حبكلِ تلو٘ن هٖ وذگزاسٕ ٍ تحل٘ل هٖ ٍ آٍسٕ صهبى خوـ ً٘بص سا ثِ عَس ّن

گ٘شٕ خَٗؾ سا خْت دّذ. فشاٌٗذ اًتخبة ًوًَِ تب سػ٘ذى  دس حبل ؿىل ًٔؾشٗآٍسٕ وٌذ تب ثتَاًذ  اص چِ هٌبثقٖ خوـ سا ّبٖٗ دادُ
دس حبل  ًٔؾشّٗبٕ اضبفٖ هغلت خذٗذٕ سا ثِ اثقبد  ؿَد وِ دادُ ثِ اؿجبؿ ًؾشٕ اداهِ ٗبفت. اؿجبؿ ًؾشٕ صهبًٖ حبكل هٖ

( دس اًتخبة ًوًَِ ثشإ تحم٘مبت 2016  ؾٍ ّوىبساً 1ؿذُ تَػظ هبلتشٍد افضاٗذ. فلاٍُ ثش آى، هق٘بسّبٕ تَكِ٘ گ٘شٕ ًوٖ ؿىل
ثب تَخِ ثِ ّذف هغبلقِ، للوشٍ هحتَاٖٗ تحم٘ك ثؼ٘بس گؼتشدُ ً٘ؼت ٍ اٗي اهش  .1ؿشح هذ ًؾش لشاس گشفت:  ذٗيثو٘فٖ ً٘ض 

آًبى اص الـبس هختلف  افشاد ًوًَِ اص افشاد ثب داًؾ ثبلا اًتخبة ؿذًذ ٍ ضوٌبً .2 ؛وٌذ و٘ذ ًوٖأهٌذٕ اص تقذاد ثبلاتش سا ت ضشٍست ثْشُ
ّب  هلبحجِ ّؤدس  .3 ؛تش لشاس دّذ تحم٘ك سا هَسد وٌىبؽ فو٘ك ٓپذٗذتَاًذ اثقبد هختلف  پظٍّؾ ثَدًذ وِ اٗي اهش هٖ ٓدس حَص

ثؼ٘بسٕ اص  ثٌبثشاٗيتشٕ دسٗبفت ؿَد.  شد تب اعلافبت وبهلوٌٌذگبى كَست پزٗ ػقٖ ؿذ تقبهل ٍ استجبط فو٘ك ٍ لَٕ ثب ؿشوت
 .ذؿ( دس اًتخبة ًوًَِ لحبػ 2016  ؾهق٘بسّبٕ هَسد ًؾش هبلتشٍد ٍ ّوىبساً

                                                            
1. Malterud 
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ثٌ٘بد، دس اًتخبة  دادُ ًٔؾشٍٗٗظُ  صٗؼتِ ٍ داًؾ فو٘ك دس سٍٗىشدّبٕ و٘فٖ، ثِ ٔتدشثثب تَخِ ثِ اّو٘ت هحَسٕ 
عَس وِ دس  ٍ ػغح فقبل٘ت دٗد٘تبل كَست گشفت. ّوبى ،إ ٍٗظُ ثش تٌَؿ خٌؼ٘تٖ، سؿتِوٌٌذگبى اٗي پظٍّؾ توشوض  هـبسوت
ٍسصؿٖ هختلف ٍ ثب ػغَح هتفبٍتٖ اص تقبهل دٗد٘تبل اًتخبة  ٔسؿت چْبسدُوٌٌذگبى اص ه٘بى  هـَْد اػت، هـبسوت 1  خذٍل

تٌْب اص فوك  ؿذُ ًِ آٍسٕ ّبٕ خوـ وشد وِ دادُ ٍ خٌؼ٘ت تضو٘ي ،إ إ ه٘ذاًٖ، فقبل٘ت سػبًِ حشفِ ٔتدشثؿذًذ. اٗي تشو٘ت اص 
 .ًذسًؾشٕ وبفٖ ثشخَسداسًذ، ثلىِ سٗـِ دس تدشث٘بت ٍالقٖ ً٘ض دا

ػبختبسٗبفتِ ثِ  ّبٕ فو٘ك ً٘وِ اًتخبة هلبحجِػبختبسٗبفتِ هشتجظ ثب اّذاف تحم٘ك ثَد.  ّبٕ فو٘ك ً٘وِ اثضاس تحم٘ك هلبحجِ
فشد آى دس دػت٘بثٖ ثِ اّذاف اٗي پظٍّؾ و٘فٖ كَست گشفت. اٗي  دل٘ل هضاٗبٕ هٌحلشثِّب ثِ  آٍسٕ دادُ فٌَاى اثضاس اكلٖ خوـ

آصادًذ،  ّبٕ ثذٍى ػبختبس وِ وبهلاً إ ثبثت داسًذ ٗب هلبحجِ ػبختبسٗبفتِ وِ پشػـٌبهِ ّبٕ وبهلاً ًَؿ هلبحجِ، ثشخلاف هلبحجِ
اٗي سٍٗىشد ثِ پظٍّـگشاى اهىبى (. Braun & Clarke, 2025: 410  آٍسد پزٗشٕ ٍ ّذاٗت سا فشاّن هٖ تشو٘جٖ ثٌِْ٘ اص اًقغبف

اثقبد هْن هشثَط ثِ  ّؤؿذُ اعوٌ٘بى حبكل وٌٌذ وِ  تق٘٘ي إ اص ػؤالات ول٘ذٕ ٍ اصپ٘ؾ داد تب اص ٗه ػَ ثب داؿتي هدوَفِ
وٌٌذگبى  دٗگش ثِ هـبسوت ؿَد ٍ اص ػَٕ هٖإ پَؿؾ دادُ  دٗد٘تبل دس ه٘بى ٍسصؿىبساى حشفِ ػشهبٗٔ اختوبفٌٖٗذ ثبصتَل٘ذ افش

پزٗشٕ ثشإ وـف  ّبٕ خَد سا ثب خضئ٘بت ٍ ثذٍى هحذٍدٗت ث٘بى وٌٌذ. اٗي اًقغبف ٍ ثٌ٘ؾ ،ّب، تدشث٘بت تب دٗذگبُ دّذ هٖاخبصُ 
ٍ ٍسٍد ثِ  1صٗشا اهىبى عشح ػؤالات تىو٘لٖ .ثٌ٘بد ح٘بتٖ اػت، ضشٍسٕ ثَد دادُ ًٔؾشّٗبٕ ًَؽَْس، وِ دس سٍؽ  هفبّ٘ن ٍ همَلِ

 .آهذ ّبٕ اٍلِ٘ فشاّن هٖ ّبٕ غ٘شهٌتؾشُ اهب هشتجظ ثش اػبع پبػخ حَصُ
وٌٌذگبى ثب ّوبٌّگٖ لجلٖ ٍ دس هىبى ٍ  دل٘مِ ثَد ٍ تلاؽ ؿذ تب دػتشػٖ ثِ هـبسوت ػّٖب حذٍد  ه٘بًگ٘ي صهبى هلبحجِ

اعلافبت فو٘ك اٗدبد ؿَد.  ٔاسائ ضوي حفؼ هحشهبًگٖ، فضبٖٗ ساحت ٍ افتوبدآه٘ض ثشإ ،ّب كَست پزٗشد تب صهبى هَسد تَافك آى
تقبهل ثب  ًٓحَدس ثؼتشّبٕ دٗد٘تبل،  ػشهبٗٔ اختوبفٖوٌٌذگبى اص ثبصتَل٘ذ  هـبسوت ٔصٗؼت ٔتدشث دسثبسٓػؤالات هلبحجِ فوذتبً 

 .َدّب هتوشوض ث إ آى ّبٕ اختوبفٖ ثش استجبعبت حشفِ گ٘شٕ افتجبس اختوبفٖ دس فضبٕ هدبصٕ، ٍ تأث٘شات ؿجىِ هخبعجبى، ؿىل
ّب ثِ كَست خظ ثِ خظ كَست پزٗشفت. دس ح٘ي  ّب ثِ هتي تجذٗل ؿذ ٍ فشاٌٗذ تحل٘ل دادُ هلبحجِ ٔولّ٘ب  ثشإ تحل٘ل دادُ

ؿذ. دس فشاٌٗذ تحل٘ل اص ٗه  سػ٘ذ ٗبدداؿت هٖ هٖى بهحممّبٖٗ وِ دس استجبط ثب ػبخت هفبّ٘ن ٍ تَل٘ذ ًؾشِٗ ثِ رّي  تحل٘ل، اٗذُ
ّب اص عشٗك وذگزاسٕ ثبص ٍ ػپغ اًتخبثٖ  دادُػبصٕ ثبلاٖٗ داؿت اػتفبدُ ؿذ.  تحل٘ل ٍ هفَْم ًفش تحل٘لگش دٗگش وِ لذست

ّبٕ  تذسٗح همَلِ ٍ ثِ ًذؿذّب اػتخشاج  إ وِ هفبّ٘ن اٍلِ٘ اص دل دادُ گًَِ   هغبثك ثب سٍٗىشد ولاػ٘ه گل٘ضس( تحل٘ل ؿذًذ؛ ثِ

ّب اػتفبدُ ؿذ؛  اػتخشاج تذسٗدٖ هفبّ٘ن ٍ ػبختبسثٌذٕ ًؾشِٗ اص دادُ هٌؾَس  هشحلِ ثِ دٍاٗي . ًؾشٕ ؿىل گشفتٌذ ّٔؼتاكلٖ ٍ 
 ذ.ػبصً ّب سا فشاّن هٖ إ ثشآهذُ اص دادُ ٍٗظُ دس سٍٗىشد ولاػ٘ه گل٘ضس اٗي هشاحل اهىبى وـف ًؾشِٗ ثِ

لشاس گشفت ٍ دس  ٖبثٗافضب هَسد اسص ٌٖ٘ثبصث كٗهشحلِ اص عش يٗؿذُ دس چٌذ اػتخشاج ًٔٗؾش ّب، بفتِٗ ٕشٗافتجبس ٍ ثبٍسپز ؾٗهٌؾَس افضا  ثِ
دس دٍ ثقذ  2ٕػبصِ ٗساّجشد چٌذػَ ي،٘. ّوچٌدؿٍَ اكلاح  لٗتقذ آًبى ٕهشثَعِ گزاؿتِ ؿذ تب ثش اػبع ثبصخَسدّب ٓحَصهتخللبى  بس٘اخت

بت اص هٌبثـ ٍ ّب، اعلاف دادُ ٕآٍس خوـ ٔهشحلدس (. Natow, 2020: 168  لشاس گشفت اػتفبدُهَسد  لگشاى٘وٌٌذگبى ٍ تحل ؿشوت
ّب اص  دادُ ل٘تحل ٕثشا ي،ٗاًذ. فلاٍُ ثش ا ؿذُ ٖهختلف ثشسػ ٕبّٗب اص صٍا حبكل ؿَد دادُ ٌبى٘تب اعو ذؿ ٕوٌٌذگبى هتٌَؿ گشدآٍس هـبسوت

 .دؿَ ي٘تضو ل٘تحل ٌذٗافش تٌ٘٘هؼتمل ثْشُ گشفتِ ؿذ تب دلت ٍ ف لگش٘تحل ٍدٍ وذگزاس 

 های پژوهص یافته
هفَْم ًؾشٕ ؿٌبػبٖٗ  72هؼتوش ٍ وذگزاسٕ ًؾشٕ،  ٔهمبٗؼّب اص عشٗك  ولاػ٘ه گل٘ضس، پغ اص تحل٘ل دادُ ثب اػتفبدُ اص سٍٗىشد

ّب، اص لذست تج٘٘ي ث٘ـتشٕ ثشخَسداس ثَدًذ ٍ هجٌبٕ ػبختبس  هفَْهٖ ػبهبى ٗبفتٌذ. ثشخٖ اص اٗي همَلِ ٔهمَلؿذ وِ دس لبلت چٌذ 
كَست  ثٌذٕ هفبّ٘ن ثِ ّب، دػتِ ت اسائِ ٍ فْن ثْتش ػبختبس هفَْهٖ ٗبفتِ، ثشإ ػَْل2ًؾشٕ پظٍّؾ لشاس گشفتٌذ. دس خذٍل 

 هفَْم( آٍسدُ ؿذُ اػت. ،ػغحٖ  همَلِ، صٗشهمَلِ ػِ
  

                                                            
1. Probing 

2. triangulation 
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 (ضذٌ استخزاج میمفاَ ي دَىذٌ، ساسمان یَا زمقًلٍیس ،یوظز یَا مقًلٍ ةیپا)بز  َا افتٍی ی. ساختار مفًُم2 جذيل

 مقًلٍسیز مقًلٍ
تعزیف عملیاتی 

 لٍمقًسیز
 مفاَیم

کذ 
 ضًوذگان مصاحبٍ

ػشهبٗٔ ثبصتَل٘ذ 
 اختوبفٖ
 ػبختبسٕ

تقبهلات 
 إ ؿجىِ

گشفتِ  ه٘ضاى استجبعبت ؿىل
ه٘بى ٍسصؿىبس ٍ هخبعجبى دس 

 فضبٕ دٗد٘تبل

 افضاٗؾ سٍاثظ آًلاٗي ثب ػبٗش ٍسصؿىبساى .1
 پًَ٘ذ ثب َّاداساى .2
 ّبٕ ٍسصؿٖ هـبسوت دس ووپ٘ي .3
 بدل تدشثِّبٕ هدبصٕ ثشإ تج اػتفبدُ اص گشٍُ .4

 ّبٕ ٍسصؿٖ آًلاٗي هـبسوت دس چبلؾ .5

 دفَت اص ػبٗش ٍسصؿىبساى ثشإ ّوىبسٕ هـتشن دٗد٘تبل .6

P1, P3, P5, P7, 
P10, P14 

تقلك ثِ 
اختوبفبت 
 هدبصٕ

حغ تقلك ٍ ٍفبداسٕ ثِ 
ّبٕ آًلاٗي ٍ  گشٍُ

ّبٕ دٗد٘تبل هشتجظ ثب  پلتفشم
 إ ٍسصؽ حشفِ

 فضَٗت پبٗذاس دس خَاهـ ٍسصؿٖ آًلاٗي .7
 ّبٕ گشٍّٖ هـبسوت دس ّـتگ .8
 ّب ّبٕ تلگشاهٖ ٍ فشٍم گشاٖٗ ثب َّاداساى اص عشٗك گشٍُ ّن .9

 ٍسصؿٖ ٔسؿتّبٕ تخللٖ هشتجظ ثب  ػبخت گشٍُ .10

 ّبٕ خَاهـ دٗد٘تبل پ٘گ٘شٕ هذاٍم فقبل٘ت .11

P2, P4, P6, P9, 
P12, P16 

اًؼدبم ٍ 
ّوبٌّگٖ 
 دٗد٘تبل

ػغح اًؼدبم استجبعٖ ٍ 
ى سفتبسٕ ٍسصؿىبس ثب هخبعجب

 ٔخبهقٍ ػبٗش افضبٕ 
 دٗد٘تبل

 اٗدبد صثبى هـتشن ثب هخبعت .12
 تمَٗت پَ٘ػتگٖ سفتبسٕ دس تَل٘ذ هحتَا .13
 ّب پلتفشم ّٔوهٌؼدن اص ثشًذ ؿخلٖ دس  ٓاػتفبد .14

 ثٌذٕ هـخق ثشإ اًتـبس هحتَا تٌؾ٘ن صهبى .15

 ّب سػبًِ ّٔوپبٗجٌذٕ ثِ لحي ثبثت دس  .16

P5, P8, P11, 
P13, P15, P17 

ػشهبٗٔ ثبصتَل٘ذ 
 توبفٖاخ

 ؿٌبختٖ

اؿتشان هقٌب ٍ 
 ّذف

فىشٕ ٍ اؿتشان دٗذگبُ  ّن
 ٔخبهقه٘بى ٍسصؿىبس ٍ 

هؼبئل  ٓدسثبسدٗد٘تبل 
 ٍسصؿٖ ٍ اختوبفٖ

 ّبٕ هـتشن ثب َّاداساى تج٘٘ي اسصؽ .17
 ّبٕ اختوبفٖ هـبسوت دس ثحث .18
 اػتفبدُ اص ًوبدّبٕ هـتشن .19
 ثخـٖ تَل٘ذ هحتَاّبٕ ّذفوٌذ ثشإ آگبّٖ .20

 ذُ ثب هحَسٗت هؼبئل اسصؿٍٖگَّبٕ صً ثشگضاسٕ گفت .21

 إ دس هحتَا تأو٘ذ ثش هأهَسٗت ؿخلٖ ٍ حشفِ .22

P3, P7, P10, 
P15, P18 

افتوبدػبصٕ دس 
 فضبّبٕ هدبصٕ

تَاًبٖٗ اٗدبد افتوبد اص عشٗك 
ٍ پبٗذاسٕ  ،كذالت، ؿفبف٘ت

 دس تقبهلات آًلاٗي

 گَٖٗ ثِ ًمذّب پبػخ .23
 گزاسٕ تدشث٘بت ؿخلٖ اؿتشان ثِ .24
 ؿذُ خَدافـبٖٗ وٌتشل .25
 اٗدبد حغ كذالت دس استجبط دٗد٘تبل .26

 ػبصٕ هٌبثـ هبلٖ ٗب حبه٘بى هبلٖ ؿفبف .27

 گَٖٗ ثِ ؿبٗقبت ٗب اعلافبت ًبدسػت پبػخ .28

P1, P4, P8, 
P12, P14, P16 

تلَٗش رٌّٖ 
 هـتشن

گ٘شٕ دسن ٍ تلَٗش  ؿىل
هـبثِ اص ٍسصؿىبس دس رّي 
 افضبٕ خبهقِ دٗد٘تبل

 عشاحٖ هحتَإ ٗىٌَاخت .29
 ٕ ثبثتاػتفبدُ اص ًوبدّب .30
 ثشًذػبصٕ ّذفوٌذ .31
 سػبًٖ اختوبفٖ پبٗذاسٕ دس پ٘بم .32

 سٍاٗت ٗىپبسچِ اص هؼ٘ش ٍسصؿٖ ٔاسائ .33

 ّب ٍ عشاحٖ ثبثت دس ثشًذٌٗگ اػتفبدُ اص سًگ .34

P2, P6, P9, 
P11, P13, P17, 
P18 

ػشهبٗٔ ثبصتَل٘ذ 
 اختوبفٖ
 إ ساثغِ

 افتوبد دٍػَِٗ

إ هتمبثل هجتٌٖ ثش  ساثغِ
افتوبد ث٘ي ٍسصؿىبس ٍ 

بعجبى وِ دس تقبهلات هخ
 .گ٘شد آًلاٗي ؿىل هٖ

 ٍگَٕ اهي اٗدبد هح٘ظ گفت .35
 ّب پبػخ ثِ داٗشوت .36
 ٍفبداسٕ وبسثشاى دس تقبهل .37
 ثبصًـش ًؾشات َّاداساى .38
 ٍگَٕ ػبصًذُ دفَت ثِ گفت .39

 ّبٕ پشتىشاس دّٖ هٌؾن ثِ پشػؾ پبػخ .40

 اؿتجبّبت احتوبلٖ گزؿتِ ٓدسثبسػبصٕ  ؿفبف .41

P1, P5, P7, P9, 
P14, P17 

 ٍفبداسٕ َّاداسٕ

ػغح دلجؼتگٖ وبسثشاى ٍ 
وٌٌذگبى ثِ ٍسصؿىبس دس  دًجبل

 فضبٕ دٗد٘تبل

 اػتوشاس تقبهل وبسثشاى .42
 ّب ّوشاّٖ هخبعجبى دس ثحشاى .43
 اػتمجبل اص هحتَاّبٕ ؿخلٖ .44
 ؿذُ تَػظ ٍسصؿىبس خشٗذ هحلَلات هقشفٖ .45

 وٌٌذگبى اًذاصٕ هؼبثمبت ٍٗظُ ثشإ دًجبل ساُ .46

 قبل دس كفحبتتـىش فوَهٖ اص َّاداساى ف .47

P2, P4, P8, 
P10, P12, P15, 
P18 
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 . 2 جذيلادامة 

 مقًلٍسیز مقًلٍ
تعزیف عملیاتی 

 لٍمقًسیز
 مفاَیم

کذ 
 ضًوذگان مصاحبٍ

 

حوبٗت اختوبفٖ 
 دٗد٘تبل

دسٗبفت حوبٗت فبعفٖ، 
ٍ اثضاسٕ اص  ،اعلافبتٖ

ّبٕ  هخبعجبى اص عشٗك ؿجىِ
 اختوبفٖ

 دسٗبفت پ٘ـٌْبدّبٕ فٌٖ .48
 دلگشهٖ هخبعجبى .49
 دٗذگٖ پـت٘جبًٖ دس صهبى آػ٘ت .50
 ّب ّب ٍ داٗشوت حضَس فقبل هخبعجبى دس وبهٌت .51

 ّبٕ خ٘شخَاّبًِ ووه دس اًتـبس پ٘بم دسٗبفت .52

 سػوٖ ٔكفحهـتشن دس  ٔخبهقاٗدبد حغ  .53

P3, P6, P11, 
P13, P16 

فَاهل 
تؼْ٘لگش 
 دٗد٘تبل

ّبٕ  لبثل٘ت
 ّب پلتفشم

ّبٕ تىٌَلَطٗىٖ  ٍٗظگٖ
ّبٕ دٗد٘تبل وِ  پلتفشم

 ٔتَػقاهىبى ثشلشاسٕ ٍ 
سا ثشإ  ػشهبٗٔ اختوبفٖ

 .وٌٌذ ٍسصؿىبس فشاّن هٖ

 بٕ تمَٗت تقبهلّ الگَسٗتن .54
 اهىبًبت پخؾ صًذُ .55
 اثضاسّبٕ تحل٘ل ثبصخَسد هخبعت .56
 ػَْلت دس دػتشػٖ ثِ هخبعجبى خبف .57

 ّبٕ خلَكٖ ثشإ افضبٕ ٍٗظُ اهىبى اٗدبد وبًبل .58

 ّبٕ آًلاٗي ٗب كفحبت اػپبًؼشّب ادغبم ثب فشٍؿگبُ .59

P1, P4, P7, 
P10, P15, P17 

إ  ػَاد سػبًِ
 دٗد٘تبل

ه٘ضاى آگبّٖ ٍ تَاًبٖٗ 
هؤثش،  ٓاػتفبدسصؿىبس دس ٍ

ٍ خلالبًِ اص  ،هؼئَلاًِ
 ّبٕ دٗد٘تبل سػبًِ

 ؿٌبخت لَاً٘ي هحتَا .60
 إ ّبٕ سػبًِ هذٗشٗت ثحشاى .61
 ّب فْن وبسوشد الگَسٗتن .62
 تَاًبٖٗ تحل٘ل ثبصخَسد .63
 اػتفبدُ اص تشًذّبٕ دٗد٘تبل .64

 تَاًبٖٗ تـخ٘ق اخجبس خقلٖ ٗب فشٗجٌذُ .65

 فتذٍٗي ساّجشد اًتـبس هتٌبػت ثب هخبعت ّذ .66

P2, P5, P8, 
P12, P14, P16, 
P18 

خَدهذٗشٗتٖ 
 إ سػبًِ

تَاًبٖٗ ٍسصؿىبس دس هذٗشٗت 
إ هحتَإ ؿخلٖ،  حشفِ
ٍ تقبهل ثب  ،ثٌذٕ اًتـبس صهبى

 هخبعجبى دس فضبٕ دٗد٘تبل

 سٗضٕ ثشإ اًتـبس هحتَا ثشًبهِ .67
 إ ّوبٌّگٖ ثب هـبٍس سػبًِ .68
 دّٖ حفؼ ًؾن ٍ وٌتشل دس پبػخ .69
 تٌبػت ثب تلَٗش رٌّٖ هغلَةّبٕ ه اًتخبة پ٘بم .70

 ّبٕ آهبسٕ ٍ اكلاح ساّجشدّب ًؾبست ثش دادُ .71

 إ اٗدبد تمَٗن هحتَاٖٗ هبّبًِ ثشإ ًؾن فولىشد سػبًِ .72

P3, P6, P9, 
P11, P13, P15, 
P17 

 

 اختوبفٖ ػشهبٗٔثبصتَل٘ذ  اثقبد ول٘ذّٕب وِ  ؿذُ اص دادُ اػتخشاج ّبٕ همَلِ تفل٘ل اسائِ ؿذ، ثِ 2عَس وِ دس خذٍل  ّوبى
 ػشهبٗٔ اختوبفٖثبصتَل٘ذ ص: ًذ اا وٌٌذ فجبست وٌٌذگبى تج٘٘ي هٖ إ دس ثؼتشّبٕ دٗد٘تبل سا اص دٗذگبُ هـبسوت ٍسصؿىبساى حشفِ
ّب ّش ٗه  اٗي همَلِ. ٍ فَاهل تؼْ٘لگش دٗد٘تبل ،إ ساثغِ ػشهبٗٔ اختوبفٖؿٌبختٖ، ثبصتَل٘ذ  ػشهبٗٔ اختوبفٖػبختبسٕ، ثبصتَل٘ذ 

حفؼ ٍ تمَٗت استجبعبت  ٍ ّبٕ اٗدبد عَس فول٘بتٖ ثِ ؿَُ٘ تش ّؼتٌذ وِ ثِ إ اص هفبّ٘ن خضئٖ همَلِ ٍ هدوَفِصٗشؿبهل چٌذٗي 
گ٘شٕ تلَٗش رٌّٖ هـتشن، خلت افتوبد ٍ ٍفبداسٕ هخبعجبى، ٍ ّوچٌ٘ي ًمؾ ثؼتشّبٕ تىٌَلَطٗه دس تؼْ٘ل  اختوبفٖ، ؿىل

اسائِ ؿذُ اػت. لاصم ثِ تأو٘ذ اػت  1ّب، ؿىل  تؼْ٘ل دسن سٍاثظ ه٘بى همَلِ ثب ّذفذ. پشداصً اٗي فشاٌٗذّب دس فضبٕ هدبصٕ هٖ
ّبػت ٍ ثشخلاف چبسچَة پبساداٗوٖ ساٗح دس سٍٗىشد  وِ اٗي ًوَداس كشفبً ثبصًوبٖٗ گشاف٘ىٖ سٍاثظ ًؾشٕ هؼتخشج اص دادُ

ثِ كَست المبٖٗ ٍ اص دل تحل٘ل ًؾشٕ  اٗي ًوَداس .إ ثش تحل٘ل تحو٘ل ًـذُ اػت ػبختِ اؿتشاٍع ٍ وَسث٘ي ّ٘چ الگَٕ اصپ٘ؾ
 .ّب دس سٍٗىشد ولاػ٘ه گل٘ضس پذٗذ آهذُ اػت دادُ

 ٗىپبسچِ ٍ تحل٘ل ؿذُ ؿٌبػبٖٗ اكلٖ ّبٕ همَلِ ه٘بى سٍاثظ گل٘ضس، ولاػ٘ه سٍٗىشد ثب هغبثك ٍ ًؾشٕ وذگزاسٕ ٔهشحل دس
 ٗه لبلت دس دٗد٘تبل تؼْ٘لگش فَاهل ٍ ،إ ساثغِ ٖ،ؿٌبخت ػبختبسٕ، ػشهبٗٔ اختوبفٖ ثبصتَل٘ذ ّبٕ همَلِ داد ًـبى ًتبٗح. ذؿ
 هؼتوش تلاؽ ث٘بًگش ٌٗذافش اٗي. ؿًَذ هٖ تج٘٘ي افتوبدػبص تقبهل ٍ دٗد٘تبل ثبصًوبٖٗ هذٗشٗت فٌَاى تحت پبِٗ اختوبفٖ ٌٗذافش

 ثب هقٌبداس تقبهل ٍ دٗد٘تبل َّٗت هذٗشٗت عشٗك اص ػشهبٗٔ اختوبفٖ ثبصآفشٌٖٗ ٍ ،تثج٘ت اٗدبد، ثشإ إ حشفِ ٍسصؿىبساى
 سٍٗذاد ٗه ًِ دٗد٘تبل ثؼتشّبٕ دس ػشهبٗٔ اختوبفٖ ثبصتَل٘ذ فجبستٖ، ثِ. اػت فٌبٍساًِ ثؼتشّبٕ اص گ٘شٕ ثْشُ ٍ هخبعجبى
 ػشهبٗٔ اختوبفٖ إ ساثغِ ٍ ،ؿٌبختٖ ػبختبسٕ، اثقبد ه٘بى هتمبثل تقبهل اص وِ اػت تىَٗي حبل دس ٍ پَٗب ٌٗذٕافش ثلىِ همغقٖ،
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 ًْبٖٗ هفَْهٖ هذل تشػ٘ن هجٌبٕ ًؾشٕ تحل٘ل اٗي. ؿَد هٖ تمَٗت فشٌّگٖ ٍ فٌبٍساًِ فَاهل ٍٔاػغ  ثِ ٍ ٘شدگ هٖ ؿىل
 .اػت گشفتِ لشاس 1 ؿىل دس پظٍّؾ

 
 اعتمادساس تعامل ي تالیجید ییباسوما تیزیمذ ةیپا یاجتماع ىذیابز اساط فز پضيَص یمفًُم مذل. 1 ضکل

 دس إ حشفِ ٍسصؿىبساى ػشهبٗٔ اختوبفٖ ثبصتَل٘ذ پظٍّؾ هحَسٕ ٓ پذٗذ ّب، دادُ تحل٘ل اص حبكل ًؾشٕ هذل هغبثك
. گ٘شد هٖ ؿىل فٌبٍساًِ ػبختبسّبٕ ٍ ،هخبعجبى ٍسصؿىبساى، ه٘بى هذاٍم اختوبفٖ تقبهلات دسٍى اص وِ اػت دٗد٘تبل ثؼتشّبٕ
 دس. ٗبثذ هٖ تحمك افتوبدػبص تقبهل ٍ دٗد٘تبل ًوبٖٗثبص هذٗشٗت ًبم ثِ پَٗب ٌٗذٕافش عشٗك اص پذٗذُ اٗي داد ًـبى ّب دادُ تحل٘ل
 سا خَد إ حشفِ َّٗت ،هؼتوش عَس  ثِ دٗد٘تبل، فضبٕ استجبعٖ ٍ إ سػبًِ ّبٕ ؽشف٘ت اص گ٘شٕ ثْشُ ثب ٍسصؿىبساى ،ٌٗذافش اٗي

 .ٌذوٌ هٖ ثبصتَل٘ذ سا هخبعجبى افتوبد ٍ دٌّذ، هٖ گؼتشؽ سا ؿبى استجبعٖ ّبٕ ؿجىِ ،وٌٌذ هٖ ثبصتقشٗف
 اص عشٗك تمَٗت تقبهلات  ػبختبسٕ ػشهبٗٔ اختوبفٖ ثبصتَل٘ذ: اػت ؿذُ تـى٘ل اكلٖ هفَْهٖ ثقذ چْبس اص ٌٗذافش اٗي
 تمَٗت هقٌبػبصٕ هـتشن، افتوبدػبصٕ فوَهٖ، ٍ  ؿٌبختٖ ،ٍ اًؼدبم هحتَاٖٗ( ،إ، حضَس هؼتوش دس اختوبفبت هدبصٕ ؿجىِ

 ٍ ،گ٘شٕ اص حوبٗت اختوبفٖ آًلاٗي( افتوبد دٍعشفِ، تمَٗت ٍفبداسٕ َّاداساى، ٍ ثْشُ  اٗدبد إ ساثغِ ،تثج٘ت تلَٗش رٌّٖ هثجت(
 (.لٍ تمَٗت خَدهذٗشٗتٖ دٗد٘تب ،إ ّب، استمبٕ ػَاد سػبًِ ّبٕ پلتفشم وبسگ٘شٕ ؽشف٘ت  ثِ دٗد٘تبل تؼْ٘لگش
 هؼتوش ٌٗذافش هدوَؿ دس ٍ وٌٌذ هٖ فول ضااف ّن ٍ صهبى ّن تقبهلات كَست  ثِ ثلىِ ٖ،فلّ كَست  ثِ ًِ اثقبد اٗي ه٘بى سٍاثظ
 .دٌّذ هٖ ؿىل سا ػشهبٗٔ اختوبفٖ ثبصتَل٘ذ
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 اص اػتفبدُ ثذٍى ٍ المبٖٗ كَست  ثِ وِ اػت ًؾشٕ تقبهلات اٗي گشاف٘ىٖ ثبصًوبٖٗ 1 ؿىل دس ؿذُ اسائِ هفَْهٖ هذل
 .اػت ذُؿ اػتخشاج ّب دادُ اص ؿذُ تق٘٘ي اصپ٘ؾ پبساداٗوٖ چبسچَة

 بحث و نتیجه

إ ًَؽَْس ٍ پ٘چ٘ذُ، هؼتلضم ٍاوبٍٕ  فٌَاى پذٗذُ  إ دس ثؼتشّبٕ دٗد٘تبل، ثِ ٍسصؿىبساى حشفِ ػشهبٗٔ اختوبفٖتحل٘ل ثبصتَل٘ذ 
ػشهبٗٔ ّبٕ اٗي پظٍّؾ ًـبى داد ثبصتَل٘ذ  ٍ فٌبٍساًِ اػت. ٗبفتِ ،هفبّ٘ن ٍ ػبختبسّبٕ اختوبفٖ، استجبعٖ ٍ ّب چٌذلاِٗ اص دادُ

عَس فضاٌٗذُ اص عشٗك ساّجشدّبٕ دٗد٘تبل   تٌْب اص هؼ٘ش تقبهلات ػٌتٖ حضَسٕ، ثلىِ ثِ إ ًِ صؿىبساى حشفِدس ه٘بى ٍس اختوبفٖ
اًذ،  تٌْب خبٗگضٗي تقبهلات ف٘ضٗىٖ ًـذُ فجبستٖ، تقبهلات دٗد٘تبل ًِ  گ٘شد. ثِ ّبٕ ًَٗي استجبعٖ كَست هٖ ٍ دس ثؼتش پلتفشم

اكلٖ  ٔهمَلاًذ وِ ثب ػبختبسّبٕ ولاػ٘ه تفبٍت هبَّٕ داسد. چْبس  وشدُسا خلك  ػشهبٗٔ اختوبفٖثلىِ ؿىل خذٗذٕ اص 
« فَاهل تؼْ٘لگش دٗد٘تبل»ٍ  ،«إ ساثغِ ػشهبٗٔ اختوبفٖ»، «ؿٌبختٖ ػشهبٗٔ اختوبفٖ»، «ػبختبسٕ ػشهبٗٔ اختوبفٖ»
ن ٍ وبسوشدّب ّؼتٌذ. دس اداهِ، ٌٗذ ؿٌبػبٖٗ ؿذًذ وِ ّش ٗه داسإ اثقبد هتٌَفٖ اص هفبّ٘اّبٕ ول٘ذٕ اٗي فش فٌَاى هؤلفِ  ثِ

 .ؿَد ّب اسائِ هٖ تحل٘ل ّش ٗه اص اٗي همَلِ
دٗد٘تبل  ػشهبٗٔ اختوبفٖإ دس ثبصتَل٘ذ  ًمؾ ػبختبسّبٕ استجبعٖ ٍ الگَّبٕ ؿجىِ ٓدٌّذ ًـبى ػبختبسٕ ػشهبٗٔ اختوبفٖ

فٌَاى اثقبد اكلٖ    ثِ« وبٌّگٖ دٗد٘تبلاًؼدبم ٍ ّ»ٍ  ،«تقلك ثِ اختوبفبت هدبصٕ»، «إ تقبهلات ؿجىِ» ٔصٗشهمَلاػت. ػِ 
ّبٕ ٍسصؿٖ، پًَ٘ذ ثب َّاداساى، فضَٗت پبٗذاس دس خَاهـ ٍسصؿٖ  اٗي هؤلفِ ؿٌبػبٖٗ ؿذًذ. هفبّ٘وٖ ّوچَى ؿشوت دس چبلؾ

دّذ وِ ٍسصؿىبس  إ ًـبى هٖ ّبٕ گشٍّٖ، اًؼدبم دس ثشًذٌٗگ، ٍ پبٗجٌذٕ ثِ لحي ثبثت سػبًِ آًلاٗي، هـبسوت دس ّـتگ
تشٕ اٗدبد  تَاًذ سٍاثظ پبٗذاستش ٍ ثبو٘ف٘ت إ خَد هٖ إ ثب عشاحٖ دل٘ك ػبختبسّبٕ استجبعٖ ٍ حفؼ ثجبت دس حضَس سػبًِ فِحش

( هغبثمت داسد وِ تأو٘ذ داؿتٌذ حضَس دس فضبٕ ٍسصؿٖ ٍ 2024  ؾٍ ّوىبساً 1ػبًچضػبًتَعّب ثب ًتبٗح پظٍّؾ  وٌذ. اٗي ٗبفتِ
 ؾّوىبساً ٍ پَس ًمٖ فشاتحل٘ل ًتبٗح ثب هـبثِ . ّوچٌ٘ي،ؿَد ّبٕ اختوبفٖ هٌدش هٖ ؿجىِ تقبهل هذاٍم ثب خبهقِ ثِ گؼتشؽ

 ػشهبٗٔ اختوبفٖ ساّجشدٕ ّبٕ هؤلفِ اص ٗىٖ فٌَاى  ثِ ٍسصؿٖ تقبهلات پبٗذاسٕ دس إ ؿجىِ ٍ استجبعٖ ػبختبسّبٕ ًمؾ ،(1400 
 .ؿَد هٖ تأٗ٘ذ

ّبٕ آى ؿبهل  پشداصد. صٗشهمَلِ ساوٖ سٍاثظ دٗد٘تبل ٍسصؿىبساى هّٖبٕ هقٌبٖٗ ٍ اد ثِ خٌجِ ؿٌبختٖ ػشهبٗٔ اختوبفٖ
اػت. هفبّ٘وٖ ّوچَى تج٘٘ي « تلَٗش رٌّٖ هـتشن»ٍ  ،«افتوبدػبصٕ دس فضبّبٕ هدبصٕ»، «اؿتشان هقٌب ٍ ّذف»

ٖ، عشاحٖ حبه٘بى هبل ٓدسثبسػبصٕ  ّبٕ اختوبفٖ، كذالت دس هحتَا، ؿفبف ّبٕ هـتشن ثب َّاداساى، هـبسوت دس ثحث اسصؽ
ؿَد، ثلىِ  تٌْب ثِ وو٘ت سٍاثظ هحذٍد ًوٖ ػشهبٗٔ اختوبفٖاًذ وِ  إ ث٘بًگش اٗي ًىتِ هحتَإ ٗىٌَاخت، ٍ سٍاٗت هٌؼدن حشفِ

فٌَاى فشدٕ ثب هأهَسٗت اختوبفٖ ٍ   گزاسٕ هقٌب ً٘ض اّو٘ت اػبػٖ داسد. دس اٗي ه٘بى، ثبصًوبٖٗ خَد ثِ و٘ف٘ت ادسان ٍ اؿتشان

 خوبسّبٕ اٗي ثخؾ ثب ًتبٗح پظٍّؾ  افتوبد دس رّي هخبعت هٌدش ؿَد. ٗبفتِ  ثِ خلك تلَٗشٕ پبٗذاس ٍ لبثل تَاًذ إ هٖ حشفِ

دس اثقبد هقٌبٖٗ ٍ  ػشهبٗٔ اختوبفٖ ٔتَػقفٌَاى هٌـأ   تَاًٌذ ثِ ( ّوخَاى اػت وِ تأو٘ذ داؿت ٍسصؽ ٍ ٍسصؿىبساى ه2025ٖ 
 ٍ ّب ًبثشاثشٕ دّٖ ؿىل دس ؿٌبختٖ ثقذ اّو٘ت ثش ً٘ض( 2024  ٍ تبى فٌگ ّٕب ٗبفتِ اٗي، ثش . فلاٍُؿٌبختٖ اٗفبٕ ًمؾ وٌٌذ

 .ٗبثذ هلذاق ً٘ض ٍسصؽ ٓحَص دس تَاًذ هٖ وِ اًذ داؿتِ تأو٘ذ دٗد٘تبل ػشهبٗٔ اختوبفٖ ثبصتَل٘ذ
. اػت٘تبل إ دس ثؼتشّبٕ دٗد ٍسصؿىبساى حشفِ ػشهبٗٔ اختوبفٖدس ثبصتَل٘ذ اكلٖ  ٔهمَلدٗگش  إ ساثغِ ػشهبٗٔ اختوبفٖ

اػت. دس اٗي چبسچَة، « حوبٗت اختوبفٖ دٗد٘تبل»ٍ  ،«ٍفبداسٕ َّاداسٕ»، «افتوبد دٍػَِٗ»ّبٕ اكلٖ آى ؿبهل  صٗشهمَلِ
ٍگَ، تذاٍم تقبهل دس  ّبٕ هؼتم٘ن، ثبصًـش ًؾشات َّاداساى، اٗدبد هح٘ظ اهي ثشإ گفت گَٖٗ ثِ پ٘بم هفبّ٘وٖ ّوچَى پبػخ

پَٗاب ٍ دٍعشفِ  ٍ صًذُ ٔساثغٗه  ٓدٌّذ ًـبىٍ دسٗبفت پ٘ـٌْبدّبٕ تخللٖ ّوگٖ  ،هخبعجبىّب، دسٗبفت دلگشهٖ اص  ثحشاى
ّبٖٗ وِ ٍسصؿىبس دس هقشم چبلؾ ٗب ؿىؼت لشاس داسد، تمَٗت  ٍٗظُ دس صهبى ه٘بى ٍسصؿىبس ٍ هخبعجبى ّؼتٌذ. اٗي ساثغِ، ثِ

ػت وِ تأو٘ذ ػَ ( ّن2023  ؾسٗوبى ٍ ّوىبساًؾ ثب ًتبٗح ّبٕ اٗي ثخ اًدبهذ. ٗبفتِ گ٘شٕ ٍفبداسٕ پبٗذاس هٖ ؿَد ٍ ثِ ؿىل هٖ

                                                            
1. Sánchez-Santos 
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 ٔساثغٍ سضبٗت اص صًذگٖ هٌدش ؿَد. ّوچٌ٘ي،  ػشهبٗٔ اختوبفٖتَاًذ ثِ استمبٕ  ّبٕ اختوبفٖ هٖ داؿتٌذ تقبهل فقبل دس ؿجىِ
 ًتبٗح اٗي، ثش افضٍى .سد( هغشح ؿذ دس اٌٗدب هلذاق دا2023  دّبس ٍ ثَص ٔهغبلقه٘بى پًَ٘ذّبٕ لَٕ ٍ هضاٗبٕ فول٘بتٖ وِ دس 

 ػخي ٍسصؽ دس هدبصٕ ػشهبٗٔ اختوبفٖ وبسوشدٕ حبل   ف٘ي دس ٍ ؿىٌٌذُ هبّ٘ت اص ً٘ض( 1402  ؾّوىبساً ٍ تشووبًٖ هحوذٕ
 .ؿَد هٖ هٌدش دٗد٘تبل سٍاثظ پبٗذاسٕ ثِ دٍػَِٗ افتوبد ٍ تقبهلات هذٗشٗت كَست دس وِ گٌَٗذ هٖ

دٗد٘تبل تج٘٘ي  ػشهبٗٔ اختوبفٖگ٘شٕ  إ سا دس ؿىل ّبٕ سػبًِ ٌبٍساًِ ٍ ؽشف٘تًمؾ ثؼتشّبٕ ف دٗد٘تبل فَاهل تؼْ٘لگش
ّبٕ  اػت. الگَسٗتن« إ خَدهذٗشٗتٖ سػبًِ»ٍ  ،«إ دٗد٘تبل ػَاد سػبًِ»، «ّب ّبٕ پلتفشم لبثل٘ت»ّبٕ آى ؿبهل  وٌذ. صٗشهمَلِ هٖ

ٍ ّوبٌّگٖ ثب هـبٍس  ،إ، اٗدبد تمَٗن هحتَاٖٗ ّبٕ سػبًِ تمَٗت تقبهل، اهىبًبت پخؾ صًذُ، ؿٌبخت لَاً٘ي هحتَا، هذٗشٗت ثحشاى
آگبّٖ اص وبسوشد  ٍ خض تقبهل، ً٘بصهٌذ داًؾ فٌٖ  دٌّذ وِ ٍسصؿىبس ثشإ هَفم٘ت دس فضبٕ دٗد٘تبل، ثِ إ ّوگٖ ًـبى هٖ سػبًِ
ػَػت وِ ًمؾ  ( ً٘ض ّن2024  تبى فٌگ ٍهٌذ  ّب ثب هشٍس ًؾبم إ خَد اػت. اٗي ٗبفتِ ّب ٍ تَاًبٖٗ هذٗشٗت َّٗت سػبًِ پلتفشم

 افضٍى .اًذُ وشدإ تأو٘ذ  ّبٕ سػبًِ هْبست ٔتَػقدٗد٘تبل دس ثبصتَل٘ذ ًبثشاثشٕ ٗب استمبٕ ًتبٗح سا ثشسػٖ وشدُ ٍ ثش  ػشهبٗٔ اختوبفٖ
 هَفم٘ت دس بٗتحو ٍ ،اًؼدبم اختوبفٖ، افتوبد ّبٕ هؤلفِ ًمؾ اّو٘ت اص ً٘ض( 1400  ؾّوىبساً ٍ فجبػٖ پظٍّؾ ًتبٗح اٗي، ثش

 .ٗبثذ افضاٖٗ ّن دٗد٘تبل ّبٕ ؽشف٘ت تمَٗت ثب تَاًذ هٖ وِ گٌَٗذ هٖ ػخي ٍسصؿٖ ّبٕ ت٘ن فولىشدٕ
دس ثؼتشّبٕ دٗد٘تبل فشاٌٗذٕ چٌذثقذٕ ٍ ٍاثؼتِ ثِ  ػشهبٗٔ اختوبفٖدّذ ثبصتَل٘ذ  ّبٕ اٗي پظٍّؾ ًـبى هٖ ٗبفتِ

دس ػبخت ٍ  وٖهًْمؾ إ،  ٍٗظُ سٍاثظ ساثغِ اًؼبًٖ ٍ تقبهلات اك٘ل، ثِادساوٖ ٍ فٌبٍساًِ اػت. سٍاثظ  ٍ ساّجشدّبٕ استجبعٖ
گ٘شٕ اص  هقٌبثخـٖ ثِ هحتَا ٍ ثْشُ ٍ . ثب اٗي حبل، ثذٍى ػبختبس استجبعٖ هٌبػتداسًذدٗد٘تبل  ػشهبٗٔ اختوبفٖتمَٗت 
 .خَثٖ ؿىل ثگ٘شد ٗب پبٗذاس ثوبًذ تَاًذ ثِ ّب، اٗي ػشهبِٗ ًوٖ ّبٕ فٌٖ پلتفشم ؽشف٘ت

ػشهبٗٔ ؿَد ثشإ تمَٗت  ٍ ًْبدّبٕ فشٌّگٖ پ٘ـٌْبد هٖ ،ّب إ، ثبؿگبُ ٍسصؽ حشفِ ٓحَصگزاساى  ثٌبثشاٗي، ثِ ػ٘بػت
إ  إ، هذٗشٗت ساّجشدٕ هحتَا، اخلاق حشفِ آهَصؽ ػَاد سػبًِ ٓحَصّبٖٗ خبهـ ٍ هٌؾن دس  دٗد٘تبل ٍسصؿىبساى ثشًبهِ اختوبفٖ

ؿَد ػبختبسّبٕ  ّبٕ اختوبفٖ عشاحٖ ٍ اخشا وٌٌذ. ّوچٌ٘ي، تَكِ٘ هٖ ّبٕ پلتفشم ٍ ؿٌبخت الگَسٗتن ،استجبعبت دٗد٘تبل
ٍٗظُ دس دٍساى پ٘ؾ ٍ پغ اص دٍساى لْشهبًٖ، اٗدبد ؿَد تب هذٗشٗت َّٗت  إ ثِ ٍسصؿىبساى، ثِ سػبًِ ٓهـبٍسحوبٗتٖ ثشإ 

ّبٕ ٍٗظُ دس  ّبٕ اختلبكٖ ٗب ثخؾ فشمكَست ّذفوٌذ ٍ پبٗذاس اًدبم گ٘شد. اص ػَٕ دٗگش، عشاحٖ پلت  دٗد٘تبل آًبى ثِ
دٗد٘تبل ووه وٌذ.  ػشهبٗٔ اختوبفٖتَاًذ ثِ حفؼ و٘ف٘ت  اهي ٍ دٍعشفِ ثب َّاداساى هٖ ٍ ّبٕ هَخَد ثشإ استجبط هؼتم٘ن ؿجىِ
آى حوبٗت ًْبدٕ  ٍ اص وٌٌذثشًذ ثبؿگبُ تلمٖ  ٔػشهبٗفٌَاى ثخـٖ اص   إ ٍسصؿىبساى خَد سا ثِ ّب ً٘ض ثبٗذ ساّجشدّبٕ سػبًِ ثبؿگبُ

 .ٍ ػبختبسٕ ثِ فول آٍسًذ

تقو٘ن ٗب  ٔداهٌتَاًذ  سٍػت وِ هٖ ّبٖٗ سٍثِ إ، ًبگضٗش ثب هحذٍدٗت سؿتِ ّبٕ ًَؽَْس ٍ ث٘ي ٍٗظُ دس حَصُ ّش پظٍّـٖ، ثِ
َل فضبٕ ّب هبّ٘ت پَٗب ٍ دس حبل تح تشٗي هحذٍدٗت تأث٘ش لشاس دّذ. دس اٗي پظٍّؾ ً٘ض، ٗىٖ اص هْن  تفؼ٘ش ًتبٗح سا تحت

سٍصسػبًٖ ّؼتٌذ. ثٌبثشاٗي،  ّبٕ اختوبفٖ دائن دس حبل تغ٘٘ش ٍ ثِ إ ٍ سفتبس وبسثشاى دس ؿجىِ دٗد٘تبل اػت. ثؼتشّبٕ سػبًِ
ّب،  صهبًٖ خبكٖ اػت ٍ هوىي اػت ثب تغ٘٘ش الگَسٗتن ٓثبصؿذُ دس اٗي هغبلقِ ثبصتبثٖ اص ؿشاٗظ هَخَد دس  ّبٕ گشدآٍسٕ دادُ

 .ؿذُ دػتخَؽ تغ٘٘ش ؿًَذ ّبٕ هخبعجبى ثخـٖ اص الگَّبٕ ؿٌبػبٖٗ ٗب گشاٗؾ ،ّب اهىبًبت پلتفشم
ّبٕ آٌٗذُ اص عشاحٖ هغبلقبت عَلٖ ثْشُ گشفتِ ؿَد تب پَٗبٖٗ  ؿَد دس پظٍّؾ ثب تَخِ ثِ هحذٍدٗت ٗبدؿذُ، پ٘ـٌْبد هٖ

دلت ثشسػٖ ؿَد. چٌ٘ي  فٌبٍسٕ، ثِ إ، دس ثؼتش صهبى ٍ تحَلات دٗد٘تبل دس ه٘بى ٍسصؿىبساى حشفِ ػشهبٗٔ اختوبفٖثبصتَل٘ذ 
گزاساى ٍ فقبلاى  ؿذُ اسائِ دّذ ٍ ثِ ػ٘بػت تشٕ اص پبٗذاسٕ ٗب تغ٘٘شپزٗشٕ ػبصوبسّبٕ ؿٌبػبٖٗ تَاًذ دسن فو٘ك سٍٗىشدٕ هٖ

 .ٍسصؽ ثشإ تذٍٗي ساّجشدّبٕ هتٌبػت ثب ؿشاٗظ آٌٗذُ ووه وٌذ ٓحَصإ دس  سػبًِ
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 منابع
سفتگٖ ثب تَخِ ثِ ًمؾ تقذٗلگش  (. ثشسػٖ تأث٘ش ػشهبٗٔ اختوبفٖ ثش تحل٘ل1401صّشا   ،پَس ًبدٌٗلَٖٗ ِ ٍ فلٖسل٘ ،ػشلاة ؛ؿقلِ ،خذاداد وبؿٖ

 .305ا  283(، 2 9. ػشهبٗٔ اختوبفٖهذٗشٗت  .ّبٕ ٍسصؿٖ( ؿٌبختٖ ٍ ػبصهبًٖ  هَسد هغبلقِ: هشث٘بى ًخجٔ فذساػَ٘ى هتغ٘شّبٕ خوق٘ت
ّبٕ  هجٌبٕ اػتفبدُ اص ؿجىِ إ فَتجبل اٗشاى ثش (. ثشآٍسد ل٘وت ثبصٗىٌبى حشف1402ِحؼ٘ي  اه٘ش ،هحؼي ٍ لجبف ،ع٘جٖ ؛هْذٕ ،ػل٘وٖ
 .28ا  13(، 3 3 ،ٍوبس دس ٍسصؽ وؼت جٖ.فل
 ٔتَػق ٍ هذٗشٗت. اٗشاى ٍسصؽ كٌقت ٓآٌٗذ دس ثلاوچ٘ي فٌبٍسٕ وبسثشد(. 1404  اه٘شحؼ٘ي لجبف، ٍ هل٘ت ه٘شحؼٌٖ٘، ؛هْذٕ ػل٘وٖ،

 .بساًتـ دػت دس ،ٍسصؽ
(. ثشسػٖ ًمؾ اًؼدبم گشٍّٖ دس ػشهبٗٔ اختوبفٖ  هَسد هغبلقِ: ثبصٗىٌبى 1394هحوذ   ،غشم الله ٍ ثٖ لذست ،ثبلشٕ ؛فلٖ ،كبثشٕ

 .94ا  75(، 1 2 ،ػشهبٗٔ اختوبفٖهذٗشٗت . إ فَتجبل اػتبى فبسع( حشفِ

. ّبٕ ػشهبٗٔ اختوبفٖ دس ت٘ن هلٖ ٌّذثبل اٗشاى ٕ هؤلفِثٌذ  (. ؿٌبػبٖٗ ٍ اٍلَٗت1400فبعفِ   ،فلٖ ٍ اػذصادُ ،كبثشٕ ؛ػل٘ن ،فجبػٖ
 .121ا  99(، 1 8 ،ػشهبٗٔ اختوبفٖهذٗشٗت 

. صًبى إ حشفِ ٍسصؽ التلبدٕ ٔتَػق ٍ پ٘ـشفت ثش هؤثش فَاهل ثٌذٕ اٍلَٗت ٍ ؿٌبػبٖٗ(. 1402 هحجَثِ  خذاپشػت، ٍ اه٘شحؼ٘ي لجبف،
 .40ا  26 ،(2 1 ،ٍسصؽ سّجشٕ ٍ هذٗشٗت آسؿَ٘

 .اًتـبس دػت دس ،گٖؿٌبػٖ ػجه صًذ خبهقِ. اٌٗفلَئٌؼشّبٕ ػجه صًذگٖ ٔهثبث  إ ثِ (. ٍسصؿىبساى حشف1404ِ  هحؼي ،اه٘شحؼ٘ي ٍ ٍحذاًٖ ،لجبف
. ّبٕ اختوبفٖ (. تج٘٘ي هبّ٘ت ػشهبٗٔ اختوبفٖ هدبصٕ ٍسصؿٖ دس پلتفشم1402ًف٘ؼِ   ،هقلَهِ ٍ خ٘شٕ ،دّمبى ؛احؼبى ،هحوذٕ تشووبًٖ

 .294ا  281(، 3 10 ،ٗٔ اختوبفٖػشهبهذٗشٗت 
ّبٕ  ؿٌبختٖ سفتبس َّاداساى اٗشاًٖ دس هَاخِْ ثب اػغَسُ (. تحل٘ل خبهق1403ِحبًِ٘   ،اه٘شحؼ٘ي ٍ وْىـبى ،لجبف ؛حو٘ذسضب ،ه٘شكف٘بى

 .اًتـبس دػت دس ،ّٖبٕ ٍسصؿ هذٗشٗت استجبعبت دس سػبًِ. هَسدٕ: وشٗؼت٘بًَ سًٍبلذٍ( ٔهغبلقٍسصؿٖ  
دس ٍسصؽ ثب سٍٗىشد  ػشهبٗٔ اختوبفٖ(. ؿٌبػبٖٗ فٌبكش پ٘ـبٌٗذٕ ٍ پؼبٌٗذٕ 1400  فبعوِ ،فجذالله ٍ ًبدسٗبى ،سٍصفشا  ؛ثٌْبم ،ٕپَس گَ٘ ًمٖ
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