
 

 

Components of Social Capital of Iranian School-

Building Donors (In an Effort to Present a Data-

Based Model) 

Abstract 
The issue of education and investment has a very special place for it; among these, school-

building benefactors are one of the signs of the dynamic life of society and are one of the largest 

social capitals in the field of investment in education; social capital is a capacity, social substance 

or informal norm that promotes cooperation between individuals and institutions of a society; 

therefore, identifying the components of social capital of this huge human and social capital is 

very necessary. In this regard, the aim of the present study was to present a social data-based 

model of Iranian school-building benefactors. To conduct this applied research, a qualitative 

method and a data-based theory strategy were used. The field of study was all key informants, 

experts and scholars in the field of social capital and members of school-building benefactors, 16 

of whom were interviewed using a purposive sampling method and a theoretical strategy. The 

research tool was a semi-structured interview. To analyze the qualitative findings, an open, axial 

and selective coding method was used. The results of the research showed that "social capital of 

school-building donors and social participation of donors" were proposed as the central 

categories, "attracting talents in the school-building donors' assembly, accountability, knowledge 

management and motivation" as causal conditions, "continuous monitoring and organization, 

strategic plan, interaction and communication and technology-centered" as strategies, the 

categories of "donor group and people's and donors' beliefs and attitudes" as the context, "cultural 

environment, political-legal factors and economic factors" as intervening conditions. Attention to 

the social capital of school-building donors has positive organizational and social consequences. 

The paradigmatic model of the present study can contribute significantly to the development of 

social capital and the improvement of trust and social participation of school-building donors and 

to the growth of culture, improvement of educational quality and justice, and scientific progress 

of the country. 
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 ی)در تکاپو رانیساز امدرسه نیریخ یاجتماع هیسرما یهالفهؤم

 (بنیادداده یارائه مدل
 چکیده

ساز، یکی از خیرین مدرسه ؛ در این میانگذاری برای آن جایگاه بسیار خاصی داردو سرمایه وپرورشمساله آموزش

 وپرورش هستند؛گذاری در آموزشهای اجتماعی در زمینه سرمایهو از بزرگترین سرمایههای حیات پویای جامعه نشانه

سرمایه اجتماعی یک ظرفیت، جوهر اجتماعی یا هنجاری غیر رسمی است که همکاری میان افراد و نهادهای یک 

سرمایه اجتماعی این سرمایه عظیم انسانی و اجتماعی بسیار  یهامؤلفه؛ بنابراین شناسایی بخشدجامعه را ارتقا می

بود. برای  رانیساز امدرسه نیریخ یاجتماع نیاد بضروری است. در این راستا هدف پژوهش حاضر ارائه مدل داده

لعین مط تمام ،بنیاد استفاده گردید. میدان مطالعهانجام این پژوهش کاربردی از روش کیفی و راهبرد نظریۀ داده

روش از ند که با استفاده بودساز و عضو خیرین مدرسه نظران حوزه سرمایه اجتماعیو صاحبخبرگان  کلیدی و

ساختاریافته بود. ابزار پژوهش مصاحبه نیمه. مصاحبه انجام شد هاآننفر از  16 با و راهبرد نظری هدفمند یریگنمونه

های کیفی از روش کدگذاری باز، محوری و انتخابی استفاده شد. نتایج پژوهش نشان داد برای تجزیه و تحلیل یافته

جذب استعدادها  "های محوری، به عنوان مقوله "نیریخ یمشارکت اجتماعو  سازمدرسه نیریخ یاجتماع هیسرما"



 

 

 ینظارت و سازمانده "به عنوان شرایط علی،  "یبخشزهیانگو  دانش تیریمدیی، پاسخگو، سازمدرسه نیریدر مجمع خ

و  باورو  نیریگروه خ "های به عنوان راهبردها، مقوله "یمحور یفناورو  و ارتباطات تعاملی، راهبرد برنامه، مستمر

به عنوان شرایط  "یاقتصاد عواملی و قانون -یاسیس عواملی، فرهنگ طیمح"به عنوان بستر،  "نیرینگرش مردم و خ

ساز، پیامدهای سازمانی و اجتماعی مثبتی را به دنبال گر مطرح شدند. توجه سرمایه اجتماعی خیرین مدرسهمداخله

مایه اجتماعی و بهبود اعتماد و مشارکت اجتماعی خیرین تواند به توسعه سرپارادیمی پژوهش حاضر میدارد. مدل 

 .دینما یانیکمک شابه رشد فرهنگ، بهبود کیفیت و عدالت آموزشی و پیشرفت علمی کشور  وساز مدرسه

 لیدیکهای واژه
  خیریه.ساز، سرمایه اجتماعی، مشارکت اجتماعی، خیرین، خیرین مدرسه

 

  مقدمه/بیان مسئله

شبرد اهداف جمعی، نقش مهمی در فعالیت سرمایه اجتماعی به های عنوان یکی از عوامل کلیدی در پی

بدون تردید، نظام زندگی اجتماعی انسااان بدون  (؛Lim, Min, & Berlan, 2024) کندخیرخواهانه ایفا می

 در هر( و 1403یابد )مرادخواه و همکاران، همیاری داوطلبانه امدادگران، خیرین و محسااانین ساااامان نمی

ها و های اجتماعی و افراد مناسااب با ساارمایه اجتماعی خودشااان، به شااکل هنجارها، ارزشای گروهجامعه

های خود را گساااترش پیوندهای اجتماعی که در روند تعاملات اجتماعی شاااکل خواهند گرفت، توانایی

محیطی که در های اجتماعی و دهند و در حال به دساات آوردن امکان کنترل زندگی خویش، از حمایتمی

. زیرا (Murray & Domina, 2020) های ارتباطی آنان به دساات آمده اساات برخوردار خواهند شاادشاابکه

باشد و تکامل و رشد او وابسته به زندگی جمعی، تعاون، همکاری و همیاری انسان یک موجود اجتماعی می

جامعه سااازوکارهای متناساابی را باشااد و در طول تاریت تلاش نموده برای حفح حیات نوعان خود میبا هم

برای تعاون و مشااارکت و همیاری فراهم نماید. هر جامعه با توجه به نظام فرهنگی خود دارای نوخ خاا از 

ها با فهم این موضااوخ که نیکوکاری  ه مزایایی برای انسااان .(Taufik, 2020) باشاادمشااارکت مردمی می

شااده که این عمل به نوبه خود موجب افزایش ساارمایه  خودشااان و جامعه دارد به انجام این عمل تشااوی 

باشااد باعا افزایش  بالااجتماعی در یک جامعه  ساارمایه قدر میزان  هراز طرف دیگر شااود. اجتماعی می

تر و از همه مهمهای داوطلبانه عضاااویت داوطلبانه در نهادهای غیردولتی، مشاااارکت اجتماعی و انجمن

. در حقیقت احساس تعل  بین افراد یک نوخ سرمایه ((Chen et al., 2020 شودمیافراد  نیاحساس تعل  ب

سوب می ستحکم و (Özbilen & Çekiç, 2022) شوداجتماعی مح ساس تعل  بین آنها م تر هر ه این اح

 (.1395)میرزایی،  و موسسات خیریه داوطلبانه شرکت کنند هاشود آنها در سازمانباشد باعا می

ها، نقش بنیادینی در دستیابی تر از همه آنها و بلکه مهماجتماعی همسو با سایر سرمایهمفهوم سرمایه 

. سرمایه اجتماعی به عنوان (Lin, 2021) کندایفا میامور  همه بهبود عملکردجوامع به توسعه و پیشرفت و 

ست  شارکت اجتماعی ا شامل ایعادی  ون روابط، اعتماد، هنجارها و م  Nguyen etیک مفهوم  ندبعدی 

al., 2024)اجتماعی  ها با برخورداری از سطح بالای سرمایهها و شراکتدهند که انجمن(. مطالعات نشان می

جاد جو مثبت و حمایتی با ای تا  ند و همکاری و هماهنگی  قادر خواهند بود  مای در موفقیت امور کمک ن

؛ مرادخواه Gannon, & Roberts, 2020؛ Lindek et al., 2016بیشتری را بین اعضای سازمان ایجاد نمایند )



 

 

شان داده(. برخی از پژوهش1403و همکاران،  سازمان یا انجمنی که درک بهتری ها نیز ن اند که تیم، گروه، 

اند به بهبود فرآیندهای یادگیری و افزایش مشااارکت اعضااا کمک اند، توانسااتهداشااته از ساارمایه اجتماعی

ها و عناصاار ساارمایه (. شااناسااایی راهبردها، بسااترPenuel et al., 2009؛ Halstead et al., 2021نمایند )

ت سااااز زمینه را برای ارتقای سااارمایه اجتماعی آن و کارایی بیشاااتر این ظرفیاجتماعی خیرین مدرساااه

شمند فراهم می سه1403خواه و همکاران، دآورد )مراارز سرمایه اجتماعی (. بخصوا در زمینه مدر سازی، 

تواند نقش مهمی در تقویت همکاری همه ارکان جامعه، اعتماد و تعاملات مثبت بین اعضاااا ایفا خیرین می

 ,Leana & Pilقرار گرفته است )نماید؛ و به عنوان عاملی مهم در افزایش کارایی و اثربخشی امو مورد توجه 

های خیریه و به خصااوا رسااد که مفهوم ساارمایه اجتماعی در میان انجمن(. با این حال به نظر می2006

های ساااز کمتر مورد واکاوی قرار داده شااده اساات؛ در حالی که خیرین بزرگترین ساارمایهخیرین مدرسااه

از این مفهوم و ابعاد سااارمایه اجتماعی در بین اجتماعی هر جامعه هساااتند و نیاز اسااات که درک کاملی 

سه ست که خیرین مدر ضر این ا سی پژوهش حا سا سوال ا ستا  شد. در این را شته با  یهامؤلفهساز وجود دا

 کدامند؟ رانیمدرسه ساز ا نیریخ یاجتماع هیسرما

ست تواندیم یاجتماع ۀیسرما ش یابید سهیل نماید  وپرورشآموزش یبه اهداف و اثربخ )ابراهیمی و را ت

ساارمایه اجتماعی مردمی، یک منبع مهم خودخواسااته حمایتی اساات که به بالندگی و (. 1402همکاران، 

سه و آموزش شگران، مهمHoko et al., 2017شود )وپرورش منجر میپویایی اداره مدر ترین (؛ به باور پژوه

های ها و سرمایهتوجه به ظرفیتی فضاهای آموزشی راهکار بهبود وضعیت مالی و ارتقای سطح کمی و کیف

؛ رسااتمی تنگکی و همکاران، Kaiser et al., 2007؛ Cimer, 2015ساااز اساات )اجتماعی و خیرین مدرسااه

برانگیز اسااات، زیرا مفهومی ساااازی سااارمایه اجتماعی خیرین همانان  الش(.  اما درک و مفهوم1399

اوت امور خیریه با دیگر امور ساااازمانی و (؛ همانین تفDika & Singh, 2002 ندبعدی و پیاده اسااات )

ساااازد؛ و در این میان، مقوله ساااازی درک و تفسااایر آن را بیشاااتر متفاوت میبخصاااوا حوزه مدرساااه

وپرورش بیش از سااایر مقولات نیازمند اشااتراک مساااعی، مداخله اجتماعی و حمایت مردمی اساات آموزش

ستمی شرایط کن1399تنگکی و همکاران، )ر صوا در  شدت نیازمند (. بخ شور به  شی ک ونی که نظام آموز

سازی و رفع نیازهای ضروری است و ارتقای ارتباطات، استفاده از تجارب های خیرخواهانه در مدرسهحرکت

تواند ساااز مینظران و در کل ارتقای ساارمایه اجتماعی خیرین مدرسااههای اجتماعی و صاااحبو ظرفیت

داران، های مردم، کارآفرینان، سرمایهردم و استفاده از همه ظرفیتراهگشای مناسبی در بالابردن مشارکت م

 متخصصان و خبرگان جامعه در نظام آموزشی باشد. 

های ارتباطی و روابط ای از منابع قابل دساااترس از طری  شااابکهرمایه اجتماعی به عنوان مجموعهسااا

 ,.Mozaffaria et al) کندانه ایفا میهای خیرخواهاجتماعی، نقش بسیار مهمی در توسعه و پایداری فعالیت

شارکت (.2024 سرمایه اجتماعی در جذب م سط خیرین، نقش  سعه مدارس تو ساخت و تو های در حوزه 

سیار تعیین ستمالی و غیرمالی، ایجاد اعتماد، و تقویت تعاملات میان نهادهای خیرخواه و جامعه، ب  کننده ا

(Zhai et al., 2022; Mahatmya et al., 2022.) ای  ون خیرین های خیرخواهانهسرمایه اجتماعی و حرکت

(. و اگر این ساارمایه Vyverman & Vettenburg, 2016اند )ساااز بساایار به هم نزدیک و مرتبطمدرسااه

آفرین و های ارزشساااز مورد غفلت واقع شااود، بساایاری از ایدهاجتماعی و نیروی عظیم خیرین مدرسااه



 

 

وپرورش و با توجه به اهمیت نظام آموزش(. Sidhu et al., 2022)شاود ق  نمیهای نظام آموزشای محهدف

تواند باعا ترویج فرهنگ سااااز مینفوذ آن در بین آحاد جامعه، بهبود سااارمایه اجتماعی خیرین مدرساااه

سعه کیفیت سازندهنیکوکاری و تو شود و به ایجاد تعامل  شی  سه و نظام آموز تر خیرین با دهی خدمات مدر

وپرورش یاری رساااند. ساارمایه اجتماعی آموزان و آموزشدانشمدرسااه و بهبود آگاهی و شااناخت نیازهای 

ای در ساخت و تجهیز فضاهای آموزشی دارند و به بهبود عدالت آموزشی، ساز سهم برجستهخیرین مدرسه

شایانی میتوسعه متوازن و بهبود کیفیت آموزش صلی این پژوهش ارائه کند. بناوپرورش کمک  براین هدف ا

 است. ادیبنداده با روش رانیساز امدرسه نیریخ یاجتماع هیسرما مؤلفهالگوی 

 پژوهش نهیشیپ

دین اسلام برای  (.(Naka & Spahija, 2022 باشددوستی و بشردوستی میهای انسان نوخیکی از ویژگی

کند و هدف تقویت این روحیه در مسلمانان آنان را به کمک کردن به نیازمندان، انفاق و کار خیر ترغیب می

منظور از امور خیریه مجموعه . باشاادآن از میان برداشااتن عوامل باز دارنده در مساایر امور خیرخواهانه می

باشد نیک  ه به صورت گروهی  ه به صورت فردی میهای بشردوستانه و انجام داوطلبانه کارهای فعالیت

های ها معمولا در زمینهباشد. این کمککه در راستای کمک به مردم و ارتقا بخشیدن سطح زندگی آنها می

هداشااات، هنر و فرهنگ صاااورت می باط و یکی از مهم (.(Shoji et al., 2014 پذیردآموزش، ب ترین ارت

در افزایش و تقویت ساارمایه اجتماعی، روابط اجتماعی واقفین با شااهروندان جامعه  امور خیریهتأثیرگذاری 

سترش فرهنگ  شاره کرد. گ صاددر جامعه می نیکوکاریا ضلات اقت  مانند اجتماعی – یتواند در کاهش مع

یت و فقر مدی پایین اقشاااار محروم عه،  درآ یافتن بخش عظیمی از  هانابرابریکاهش جام و پرورش ن

ستعداده سانا شدای ان شد های کم برخوردار، مؤثر با سرمایه اجتماعی جامعه برای  و به ر سانی و  سرمایه ان

  .(1395کمک نماید )نیازی، طی مسیر طولانی و دشوار عبور از توسعه نیافتگی 

 نیتریدیبوده و کل انیرانیا یدیکل یفرهنگ یهااز ارزش یکیمساااله آموزش، : سهه  خیرین مدرسهه 

ساله فرهنگ ا ست؛ مردم ا یرانیم س یگذارهیسرما یموزش نوعآنگاه را دارند که  نیا ستیو   یبرا یگذارا

های هسااتند که با انگیزه یساااز افرادی نیکوکار و دلسااوزخیرین مدرسااه و  جامعه اساات هیو آت ندهیآ

سان سازی خیرخواهانه و ان سعه، تجهیز و نو ساخت، تو سرمایه و دارایی خود را برای  شی از  ستانه، بخ دو

شور، به ویژه مناط  محروم و کم صاا میمدارس در مناط  مختلف ک )جامعه خیرین  دهندبرخوردار، اخت

ه، نقش مهمی در توسااعه و بهبود کیفیت آموزش و این افراد با این اقدام خداپسااندان .(1404ساااز، مدرسااه

. اقدامات خیرین کنندآموزان ایفا میهای برابر آموزشااای برای همه دانشپرورش و فراهم کردن فرصااات

سه شی ساز بهمدر ضاهای آموز شی، کاهش کمبود ف ضاهای آموز شی، بهبود کیفیت ف سعه عدالت آموز  ،تو

 (. 1395کند )میرزایی، کمک می در جامعه یاعتماد و همبستگ شیافزا و تیتقو و ترویج فرهنگ مشارکت

توان منشایی برای تسهیل روابط بین افراد نام برد. این اصل سرمایه اجتماعی را میسرم ی  اجتم عی: 

ها و تعاملات میان افراد حاکم دارای عواملی مانند نهادها، هنجارها، اعتماد و آگاهی اسااات که بر رابطه

شد و ممی شدیبا شته با سین تواند نتایج و پیامدهای متفاوتی بر روی افراد و جوامع دا . این (1402نژاد، )ح

رسمی مورد سنجش  های رسمی و غیرمفهوم را بیشتر با سطح اعتماد اجتماعی و میزان عضویت در انجمن



 

 

آموزان و ن، دانشماهای روابط میان مدیران، معل. در محیط مدارس، سرمایه اجتماعی به شبکهدهندقرار می

آموزان منجر شااود تواند به عملکرد بهتر مدرسااه و بهبود نتایج آموزشاای دانشوالدین اشاااره دارد که می

(Birasnav et al., 2023 .)شبکه سرمایه اجتماعی بر ایجاد روابط  ست که همکاری و تاکید بر  ای بین افراد ا

 (.Diaz-Gibson et al., 2017) دهدتبادل منابع را در ایجاد ارزش سازمانی افزایش می

. تع ریف سرم یة اجتم عی1جدول   

 تعریف سرم یة اجتم عی نظرص حب

  

  

  

 نیب یاست که سطح همکار یاجتماع یهاموجود در نظام یاز هنجارها یامجموعه یاجتماع هیسرما (1403رمضانی میمی )

 .دهدیتبادلات و ارتباطات را کاهش م یهانهیو هز شیآن جامعه را افزا یاعضا

Naka & Spahija 

(2022) 
روابط حول محور اعتماد  نیاشاره دارد که روابط ارزشمند هستند و ا دگاهید نیبه ا یاجتماع هیسرما

 .رندیگیشکل م

Taufik (2020)  است. ممتاز ینهاد یمنحصر به فرد و وابستگ یشبکه شخص کیسرمایه اجتماعی 

Murray & Domina 

(2020) 
 یساختارها ریسا ای یاجتماع یهادر شبکه تیعضو  یاز طر داریکسب منافع پا یافراد برا ییتوانا

 .یاجتماع

 Bridwell-Mitchell  

& Cooc )2016( 
 یهادر کنش سازدیکه مردم را قادر م ییهابه عنوان هنجارها و شبکه توانیرا م یاجتماع هیسرما

 سود متقابل مشارکت کنند، خلاصه کرد. یبرا یجمع

Shoji et al (2014) در حل مشکلات  گریکدیاست که به  یشهروندان نیب یمشارکت یوندهایاز پ یبافت ،یاجتماع هیسرما

 .کنندیکمک م

(2006) Lina & Pill  کنشگران نهفته است. نیاست که در روابط ب یاشامل منابع بالفعل و بالقوه یاجتماع هیسرما 

(2001) Fukuyama  گریکدیجامعه را با  کیاست که تعامل افراد  ییکه منعکس کننده نهادها، روابط و هنجارها یا هیسرما 

مورد استفاده  گرانیو در تعاملات و روابط با د ستین ییبه تنها یفرد چیه اریکند و در اخت یم لیتسه

 .ردیگ یقرار م

، (Nahapit & Goshal, 1988) ، ناهاپیت و گاشال(Coleman, 1988)کلمن  ،(Bourdieu, 1986)بوردیو 

سرمایه اجتماعی ( Fukuyama, 2001) فوکویاما ساختاری، به  (داخلی)سه بعد  را متمایز کردند. بعد اول، 

سانی به ا شاره دارد: اطلاعات با  ه تعداد دفعات و با  ه ک شتراک ارتباطاتی که بین همکاران وجود دارد ا

شته می ست که افراد در طول زمان با یکدیگر شود. بعد دوم، رابطهگذا صی ا شخ شان دهنده روابط  ای، ن

ست که محیطی از عدالت و همکاری های کلیدی بعد رابطهکنند. یکی از ویژگیایجاد می سطح اعتماد ا ای، 

ست. بعرا فراهم می شناخت ا سرمایه اجتماعی درونی دارای یک  سوم،  شان دهنده میزانی کند.  د  هارم، ن

ست که همکاران می شما سازمان ایجاد کنندتوانند یک   سه/ شترک برای مدر  ,.Beausaert et al) انداز م

2021 .) 

 ه ی انج م شده. خلاص  پژوهش2جدول 

ف
دی
ر

 

 نویسندگ ن و س ل 
 عنوان پژوهش

 نت یج پژوهش

1 
 ینیمیم یرمضان

(1403) 

راهکارهای ارتقاء سرمایه اجتماعی در 

 مجتمع خیرین سلامت استان قم 

عبارتند از :توجه به مسئولیت راهکارهاترین مهم

تفریحی و زیارتی،  برگزاری اردوهای علمی، اجتماعی،



 

 

مداری در انجام وظایف، آموزش هوش عاطفی و تیم

بکارگیری صحیح دانش مدیریت منابع  ارتباطات،

 .رگزابری مشارکتی و خدمتسبک ره انسانی،

2 
نیا و شاهیفرخ

 (1403همکاران )

طراحی  ار وب توسعه سرمایه اجتماعی 

های حمایتی بر پایه خارجی سازمان

 مسئولیت اجتماعی شرکتی

گر اجتماعی، اخلاقی، رصد هوشمندانه عوامل مداخله

ریزی برای سیاسی، اقتصادی، حقوقی، فناوری، برنامه

ریزی نگاری، اهتمام به برنامهمباحا آیندهتغییر، ترویج 

راهبردی، برندسازی شرکتی و ارتقای دولت الکترونیک 

تواند بر توسعه سرمایه اجتماعی خارجی می

 های حمایتی موثر باشد.سازمان

3 
 (1402نژاد )یحیی

  

بلندمدت،  مدت وتواند در کوتاهسرمایه اجتماعی می  تاثیر سرمایه اجتماعی بر امور خیریه

 منجر به افزایش امور خیریه در کشور شود.

4 
ابراهیمی و همکاران 

(1402) 

در  رانیمد یاجتماع ۀیعوامل مؤثر بر سرما

 وپرورشآموزش

سازی، ارتباطات، مدیریت استعداد و پشتیبانی و شبکه

سازی منابع بههای فوق برنامه، توسعۀ مدیران، فعالیت

 نقش دارند.نی در سرمایه اجتماعی انسا

5 

و  مجدیجعفر

 (1401) نیمتیزارع

های فعالیت ،امکانات و تدارکات تعامل، مدیریت دانش، یاجتماع هیتوسعه سرما یبرا یارائه مدل

 ،سازی، و  رخۀ دانشفرهنگی، تفریحی و علمی، شبکه

سرمایه  برکه  شرایط علی و راهبردهایی هستند

 دارند.  تاثیراجتماعی 

 (1395) یازین 6

 هینقش سرما یشناختجامعه لیتحل

بر توسعه  دیبا تاک ریدر امور خ یاجتماع

 فرهنگ وقف

با  نیواقف یگسترش فرهنگ وقف، روابط اجتماع

در حوزه  نیولینهادها و مس تیشهروندان جامعه، حما

 لیتما شیافزا یراهکارهای اجتماع یگذاراستیس

 هستند.وقف قلمداد  ژهیبه و ریشهروندان به امور خ

 (1395)میرزایی  7

با افزایش اعتماد اجتماعی، افراد گرایش بیشتری پیدا   امور خیریه و سرمایه اجتماعی

نمودن مشکلات طبقات ضعیف  فکنند برای برطرمی

جامعه به صورت داوطلبانه در امور خیریه شرکت 

 .نمایند

 (1395زاده )رضوی 8

نیکوکارانه در سرمایه اجتماعی و کنش 

 سازتجربه خیران مدرسه

پذیری با انتقال شبکه روابط اجتماعی از طری  جامعه

د کنشگران به وشموجب می نیکوکاری سنت

نهادی نیز در  اعتمادروی آورند.  سازیهمدرس خیر امر

نهادی  اعتماد نهادی اقتصادی و اعتماد دو شکل

عملکردی در صورت وجود، موجب رضایت و تقویت 

 .دوشتمایل به مشارکت می

 (1394دلاور ) 9

بیین عوامل روانشناختی و اجتماعی بر ت

 سازمدرسه نوخ دوستی خیرین

گرایی، خودکارآمدی، برونگیری زندگی، جهت

های مادی، موافقت، احساسات اخلاقی و ارزش

 باشد.میدوستی خیرین اثرگذار متافیزیک بر نوخ

10 Mozaffari et al 

(2024) 

 رانیدر ا یاجتماع هیبرآورد شاخص سرما

 یبا استفاده از منط  فاز

نتایج این پژوهش نشان داد که وضعیت سرمایه 

خاطر مهاجرت  ندان خوب اجتماعی به خصوا به 

 نیست.

11 

Mahatmya, 

Brown & 

Celedonia 

(2022) 

  یاز طر یاجتماع هیتوسعه سرما

 یهاشبکه لی: تحلیامدرسه یهایهمکار

 یبیترک یهابا روش یاجتماع

با  یاجتماع هیسرما یهاتیفیوشن کرد که  کنتایج ر

 . هستندمرتبط  یمختلف شبکه اجتماع یساختارها

https://civilica.com/search/paper/k-%D9%86%DB%8C%DA%A9%D9%88%DA%A9%D8%A7%D8%B1%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%86%DB%8C%DA%A9%D9%88%DA%A9%D8%A7%D8%B1%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%AE%DB%8C%D8%B1/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%AE%DB%8C%D8%B1/
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%85%D8%AF%D8%B1%D8%B3%D9%87%20%D8%B3%D8%A7%D8%B2%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%85%D8%AF%D8%B1%D8%B3%D9%87%20%D8%B3%D8%A7%D8%B2%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A7%D8%B9%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%AF/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A7%D8%B9%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%AF/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A7%D8%B9%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%AF/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A7%D8%B9%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%AF/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A7%D8%B9%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%AF/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A7%D8%B9%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%AF/


 

 

 هیریخ یهایدر تعاملات و همکار شتریب یانسجام و اثربخش سازنهیزم تواندیم نیریخ یاجتماع هیسرما

سااازی، بیانگر جریانی فرهنگی و اجتماعی اساات که جنبش مدنی مدرسااهزیرا  (.Li & Guo, 2022) باشااد

سل شی از دارایی خود را وقف تربیت ن ضای جامعه در حد توان، بخ ساله یک های آینده میاع کنند. این م

ساز ، و خیرین مدرسههای کلیدی جامعه از طری  خود جامعهراهی برای حل مسالهنوآوری اجتماعی است، 

ستند.  سرمایه عظیم اجتماعی ه سرمایه اجتماعی در نیز یک  سی مطالعات مرتبط با مفهوم  های انجمنبرر

های اصاالی، کمبود تحقیقات دهد که یکی از  الش، نشااان میسااازبین خیرین مدرسااهویژه در ، بهخیریه

اساات. تعیین و شااناسااایی  بط در زمینه ساارمایه اجتماعی این ساارمایه عظیم کشااوری و حتی جهانیمرت

ها و عوامل کلیدی تأثیرگذار بر سرمایه اجتماعی اعضای هیئت علمی در دانشگاه و دانشگاه فرهنگیان مؤلفه

ت کشور دارد وپرورش نقش مهمی در توسعه و پیشرفآید. آموزشهمانان از مشکلات اساسی به شمار می

سنتاما  سرمایه هابرای تداوم و تعالی، نیازمند  سانیو  ست که بتواند بنیان هایی اجتماعی و ان های آن را ا

توسعه و کیفیت سرمایه تقویت کرده و به سمت وضعیت توسعه یافته هدایت کند و این امر تا حد زیادی به 

سه اجتماعی ست؛  سازخیرین مدر سته ا شرایط  در خصوا  گونگیواب سرمایه اجتماعی، راهبردها،  بهبود 

ساز زیاد مورد توجه پژوهشگران نبوده است. گر، پیامدها و بسترهای سرمایه اجتماعی خیرین مدرسهمداخله

12 Mathews (2021) 

رهبران  یاجتماع هیسرما  گونگی توسعه

اهداف  و ی اعمل خیرخواهانهروستاها برا

 توسعه

شناسی منجر به درک بهتر تحلیل فرآیندهای جامعه

شود. همانین، این موضوخ نشان سرمایه اجتماعی می

ه دهد که  را بعضی از افراد قادر به ایجاد سرمایمی

 .سایر افراد هستنداجتماعی بیشتری به نسبت 

13 lin (2021) 

های اعتماد اجتماعی، مشارکت مدنی و شبکه رخواهانهیخ یو رفتارها یاجتماع هیسرما

غیررسمی تاثیرات مثبت و قابل توجهی بر افزایش 

 .رفتار داوطلبانه و خیرخواهانه فردی دارند

14 Ekemen & Sesen 

(2020) 

مطالعه فراترکیب عوامل تاثیرگذار در 

 سرمایه اجتماعی

های نتایج نشان داد ادغام و تسهیم دانش، شبکه

اجتماعی، فرهنگ سازمانی و آگاهی بر سرمایه 

 اجتماعی کارکنان تاثیرگذارند.

15 Anas (2018) 

بر پنج مرحله ایدئولوژیک کردن، ایجاد اعتماد سازمانی،  های حمایتیالگوی تامین مالی سازمان

های مالی، کمکآوری سازی طرح جمعپیاده

 برداری و ارائه گزارش نهایی به اعضا تاکید دارند. بهره

16 Stukas, et al 

(2015) 

 هیسرما جادیداوطلبانه و ا تیفعال

 یعملکرد کردیرو کی: یاجتماع

فعالیت داوطلبانه اغلب به ویژه به ارتقا سرمایه 

اجتماعی، پیوندهای اعتماد و متقابل ایجاد شده در 

 .کنداجتماعی کمک میشبکه 

17 Fang, et al 

(2011) 

سازی: مرور و توسعه یک فرآیند اجتماعی

 مدل سرمایه اجتماعی

گذاری اطلاعات و سازی افراد، به اشتراکاجتماعی

دانش و صداقت به بهبود سرمایه اجتماعی کمک 

 کند.می

18 Wang & Graddy 

(2008) 

 و کنش داوطلبانه ،یاجتماع هیسرما

 هیریخی هاکمک

های سرمایه انسانی و های داوطلبانه و شاخصفعالیت

مالی به طور مثبت بر بخشش مذهبی و دنیوی تأثیر 

گذارند و کسانی که از زندگی خود راضی هستند و می

کسانی که مذهبی هستند بیشتر به اهداف مذهبی 

 .پردازندمی



 

 

سرمایه اجتماعی خیرین یکی از دلایل این امر می صوا  سرمایه اجتماعی و بخ شد که ادبیات  تواند این با

 ده است. کافی بالغ نش اندازههنوز به

 روش و ابزار پژوهش

کاربرد پژوهش از نیا هدف  با راهبرد  اطلاعات یحساااب گردآور و بر ینظر   هینظرکیفی اسااات و 

 ها اسااتفادهداده لیتحل یگرا براتینیع ای 2پژوهش از روش اشااتراوس نیدر ا گرفته اساات. انجام 1بنیادداده

حوزه  دیاساااتو خبرگان  لعین کلیدی ومط هیکل ،پژوهش میدانمند دارد. نظام یروشاا رایشااده اساات، ز

سانمدیریت  صاحبمنابع ان سرمایه اجتماعیی و  سه نظر در زمینه  ضو خیرین مدر شورو ع سطح ک  ساز در 

با در نظر گرفتن تغییرات  برفیگلولهبر  یمبتن 3ی هدفمندریگبا اسااتفاده از نمونه ،کیفیروش این . در ندبود

شینه شارکتبه عنوان نفر  16 4بی شد.کننده م شباخ جمع در این پژوهش به انتخاب  آوری اطلاعات تا نقطه ا

صاحب 5نظری شد: الف(  ستفاده  شد. برای انتخاب خبرگان از دو معیار کلی ا نظر بودن در حوزه ادامه داده 

سهسرمایه اجتماعی به عنوان حوزه شنایی علمی عملی با خیرین مدر ضویت در آنای علمی، ب( آ  .ساز و ع
ها ها توسط یکی از پژوهشگران پژوهش به صورت حضوری انجام شد. میانگین زمان انجام مصاحبهمصاحبه

شتمل بر پنج بخش کلی بود:  54 صاحبه م شمایه کلی م صات فردی افراد؛ 1دقیقه بود.  شخ ( زمان و 2( م

پروتکل پیش از آغاز ( مصاحبه کننده. اگر  ه این 5( مصاحبه شونده و 4( مکان مصاحبه 3تاریت مصاحبه 

شااونده با توجه به ماهیت کیفی پژوهش وگو با هر مصاااحبهها طراحی شااده بود؛ اما فرایند گفتمصاااحبه

ساس پاست ها ضبط و های آن فرد و مفاهیم ظهوریافته در حین مصاحبه بود. تمامی مصاحبهمتفاوت و بر ا

  .سازی شدندسپس پیاده
شن سیه ی جمعیت حب  کیفی ب  تفکیک ویژگی. تعداد افراد نمون  در مص3جدول   

 تعداد مولفه ریز یشناختتیجمع عوامل

 یسازمانشغلی و  موقعیت

 8 استاد دانشگاه عضو

 7 متخصصان منابع انسانی عضو

 1 و آشنا با حوزه پژوهش مدیران و اعضای ارشد و با تجربه

 سن

 1 سال 30 از کمتر

 4 سال 40 تا 30

 5 سال 50 تا 41

 6 سال 50 از بیشتر

 تحصیلات

 0 ترکارشناسی و پایین

 6 ارشد کارشناسی

 10 دکتری

 جنسیت
 9 زن

 11 مرد

                                                 
1. Grounded Theory 
2 Strauss 
3. Purposeful Sampling   
4. Snowball Sampling  
5. Theoretical Saturation  



 

 

در تحلیل  2و کدگذاری محوری1در پژوهش، از روش کدگذاری باز سازی بنیادیبا توجه به تئوری مفهوم

شده از  استخراج هیاول یمراجعه به کدهادر مرحله کدگذاری باز، با ها استفاده شده است. و تفسیر یافته

بندی شدند و مشترک اشاره داشتند، گروه یکه به موضوع یی(، کدهایدیها )کدگذاری نکات کلمصاحبه

 ،یمحور یشدند. در مرحله کدگذار نییها تعمقوله زیها نبندی آنو طبقه سهیو از مقا را ساختند میمفاه

 ،یعل طیاستفاده شد تا شرا یمیپارادا یاز الگو ،یفرع یهابه مقوله یاصل یهامنظور مرتبط کردن مقولهبه

هستند،  یکدگذاری محور یکه اجزا امدهایای، راهبردها و پعوامل زمینهگر، شرایط مداخله ،یمحور دهیپد

ها و مقوله نیشده بارتباط شناسایی یو بر اساس الگو یانتخاب یکدگذار  یمشخص شوند. سپس از طر

ابزار  ارائه شد. همربوط یها به هم مرتبط شدند و نظام نظرمقوله ،یباز و محور یها در کدگذارمقولهریز

استفاده  3کنندهمشارکتاز روش بازخورد  هادادهبرای اعتباربخشی به و  ساختار بود.پژوهش، مصاحبه نیمه

مصاحبه انتخاب شد و هر کدام  3های انجام گرفته، تعداد شد. برای محاسبه پایایی بازآزمون، از بین مصاحبه

 روزه توسط پژوهشگر کُدگذاری شد.  10ها دو بار در یک فاصله زمانی از آن

 

 . مح سب  پ ی یی ب  آ مون4جدول 

 تعداد عدم توافقات تعداد توافقات تعداد کل کُدها عنوان مصاحبه ردیف
 پایایی بازآزمون

 )درصد(

1 M3 112 46 35 82% 

2 M5 84 30 21 71% 

3 S2 75 29 12 78% 

 %77 68 105 271 کل

 ده است.آم 5از پایایی مصاحبه با روش تواف  درون موضوعی دو کدگذار، در جدول شماره حاصل  جینتا
. مح سب  پ ی یی بین دو کُدگذار5جدول   

 ردیف
عنوان 

 مصاحبه
 تعداد توافقات تعداد کل کُدها

تعداد عدم 

 توافقات

پایایی بین دو کدگذار 

 )درصد(

1 M3 122 49 28 80% 

2 M5 78 31 16 79% 

3 S2 89 33 19 74% 

 %78 63 113 289 کل

 های پژوهشیافته

های پژوهش بر اساس سه مرحله کدگذاری باز، کدگذاری محوری و کدگذاری انتخابی وتحلیل دادهتجزیه

انجام شده است. کدگذاری باز عبارت از  (Strauss, & Corbin, 1998) بر اساس نظریه اشتراوس و کوربین

ها است. این روند از مفاهیم بندی کردن دادهپردازی کردن و مقولهروند خرد کردن، مقایسه کردن، مفهوم

                                                 
1. Open Coding   
2. Axial Coding 
3. Participant Feedback  



 

 

های ذهنی هستند که پژوهشگر به وقایع، انجامد. مفاهیم بر سبشروخ شده و در نهایت به کشف مقوله می

تر است. دهد. مقوله نیز در اصل مفهومی است که از سایر مفاهیم انتزاعینسبت میها حوادث و پدیده

مصاحبه عمی  در مرحله کدگذاری باز در این پژوهش منجر به  17های حاصل از وتحلیل دادهتجزیه

هایی است که پس از رویهمقوله اصلی شد. کدگذاری محوری عبارت از سلسله 17مفهوم و  90شناسایی

یابند. این کار های جدیدی اطلاعات به یکدیگر ربط میها به شیوهی باز با برقراری پیوند بین مقولهکدگذار

، شرایط 3، زمینه2، پدیده محوری1با استفاده از یک پارادایم )مدل الگویی یا سرمش ( که متضمن شرایط علی

مفاهیم، مقولات فرعی . ( & ,8199Corbin, Strauss)گیرد است صورت می 6و پیامدها 5، راهبردها4میانجی

 .استو مقولات اصلی به دست آمده در این پژوهش به ترتیب سوالات پژوهش ارائه شده 

 ؟ یست رانیساز امدرسه نیریخ یاجتماع هیسرما مدلسوال اول: مقوله اصلی 

مشارکت و  سازمدرسه نیریخ یاجتماع هیسرما "های موجود بر این اساس در پژوهش حاضر از میان مقوله

 اند. به عنوان مقوله کانونی یا مقوله محوری مطرح شده "نیریخ یاجتماع
 رانیس   امدرس  نیریخ یاجتم ع  یسرم  مدل یمقول  اصل. 6جدول 

 های مفهومیای از گزارهنمونه مصاحبه های جزئیمقوله مقوله اصلی

سرمایه اجتماعی 

خیرین 

 سازمدرسه

،  3، 2، 1 هایمصاحبه اعتماد اجتماعی

5 ،8 ،10 ،12 ،15 

خیرین باید در مرتبه اول »

خودشان با صداقت در رفتار و 

کردار مورد اعتماد جامعه باشند 

خود را متعهد به انجام و 

شهروندی در قبال  فیوظا

 (.15« )اجتماخ بدانند

 انسجام اجتماعی

 احساس تعهد و مسئولیت به جامعه

 جامعهاحساس تعل  به 

 پیوند و ارتباط اجتماعی

مشارکت 

 اجتماعی خیرین

، 6،  4، 2، 1 هایمصاحبه سازی مشارکتمردمی

7 ،13 ،14 ،16 

افراد، طبقات  خیریه باهر  ه »

و متعل  به  شتریب یهاو گروه

در ارتباط  همه آحاد جامعه

 یباشد و با آنها رابطه دوست

برقرار کرده باشد، به همان 

 هیسرما شیاندازه موجب افزا

 (.7« )خواهد بود یاجتماع

 رهبری مدنی خیرین

 دار روحیه داوطلبی در رفع نیازهای اولویت

 تنوخ خیرین و عدالت در مشارکت

 ها و اقشاردوستی و ارتباط با همه گروه

 محوری در بخشش و نیکوکاریمشارکت

 ؟کدامند رانیساز امدرسه نیریخ یاجتماع هیسرما مدل سوال دوم: شرایط علی

 تیریمدیی، پاسخگو، سازمدرسه نیریجذب استعدادها در مجمع خ "های موجود، از میان مقوله    

ساز مدرسه نیریخ یاجتماع هیاسرمشوند که نقش مهمی در به عنوان عللی تلقی می "یبخشزهیانگو  دانش

 . گیردنمیداشته و تا این عوامل مهیا نشوند سرمایه اجتماعی شکل 
 رانیس   امدرس  نیریخ یاجتم ع  یسرم  یعل طیشرا. 7جدول 

 های مفهومیای از گزارهنمونه مصاحبه های جزئیمقوله مقوله اصلی

                                                 
1 . Causal Conditions 
2. Core Catagory 
3. Context 
4. Intervening Conditions 
5. Actions/Interactions Strategies 
6. Consequences 



 

 

جذب استعدادها در 

 سازمجمع خیرین مدرسه

، 9،  7، ، 2، 1 هایمصاحبه شناسایی افراد نیکوکار و مستعد

11 ،14 ،13 ،15 

موسسه باید سعی کند با افراد »

نفوذ اجتماعی توانمند و صاحب

تعامل داشته و عضوگیری خوبی 

از بین همه اقشار جامعه داشته 

 (.14« )باشد

های شناسایی خیرین پیشرو در حوزه

 مختلف

کرده و دارای جذب افراد تحصیل

 تمکن مالی )تقویت خیریه(

تعامل با بازاریان، کارآفرینان و 

 دانشگاهیان

 جذب حامیان حقوقی و حقیقی

 ارتباط با صنایع و عضوگیری مناسب

 پاسخگویی

 

پذیری نسبت به تعهد و مسئولیت

 خیریه و جامعه

، 9،  6، ، 4، 3 هایمصاحبه

11 ،12 ،14 ،15 

ای که در خیریهو  هر موسسه»

نباشد و با قبال مردم پاسخگو 

مردم صادق و شفاف نباشد 

تواند در بین مردم نفوذ نمی

 (.3« )داشته باشد

 تکریم خیرین و مردم

 شفافیت عملکردی و مالی

 پذیریکنترل

مشاوره با متخصصان و خبرگان حوزه  مدیریت دانش

 سازیسرمایه اجتماعی و مدرسه

، 6، 5، 3، 2، 1 هایمصاحبه

7 ،9 ،10 ،12 ،16 

باید از تجارب و دانش سایر »

ها استفاده کرد و از موسسه

افراد خبره در این زمینه 

« راهنمایی و مشاوره گرفت.

(9.) 

های، نهادها و تسهیم تجارب با سازمان

 های دیگرخیریه

استفاده از تجارب و دانش سایر 

 هاکشورها و سازمان

طلب راهنمایی و همکاری با خیرین 

 و ورزشسلامت 

 ها برای بهبوداستفاده از پژوهش

، 9، 6، 4، 3، 2های مصاحبه انگیزه بخشش و نیکوکاری بخشیانگیزه

 15، 14، 13و  12، 11، 10

هر  ه مردم را به به امور »

خیریه تشوی  کرد، انگیزه آنها 

برای مشارکت بیشتر خواهد و 

سرمایه اجتماعی توسعه 

 (.12« )یابدمی

 از خیرین قدردانی

اجر اخروی و دنیوی نیکوکاری و 

 مشارکت

 حمایت مدیران و مسئولان

گیری مشارکتی و شهروندی در جهت

 امور

 ؟کدامند رانیساز امدرسه نیریخ یاجتماع هیسرما مدل سوال سوم: راهبردهای

 برنامه، مستمر یسازماندهنظارت و  "ترین راهبردهای اتخاذ شده در این پژوهش عبارتند از: مهم   

 ."(نیآنلا یاجتماع هی)سرما یمحور یفناورو  و ارتباطات تعاملی، راهبرد
 رانیمدرس  س   ا نیریخ یاجتم ع  یسرم  یراهبرده . 8جدول 

 های مفهومیای از گزارهنمونه مصاحبه های جزئیمقوله مقوله اصلی

نظارت و سازماندهی 

 مستمر

  ها نظارت و ارزیابی بر کمک

، 9، 7، 4، 3، 1 هایمصاحبه

 15، 13و  12، 11، 10

هر  ه نظارت بر منابع و پروژه »

ها بیشتر باشد مردم اعتماد 

ساز بیشتری به خیرین مدرسه

داشته و مشارکت بیشتری 

 (.11« )خواهند داشت

 هاسازی اهداف و فعالیتروشن

 سازماندهی امور و منابع

 هانظارت مستمر بر پروژه

 ها و عملکردهاارزیابی برنامه



 

 

 ارزیابی شایستگی و عملکرد هیئت امنا

  ریزی استراتژیکتفکر و برنامه برنامه راهبردی

، 9، 6،  5، 2، 1 هایمصاحبه

10 ،16 

ها و امور باید برای فعالیت»

ریزی بلندمدت داشت، برنامه

انداز مناسب نه بدون  شم

نه شود موفقیت حاصل می

یابد سرمایه اجتماعی بهبود می

( »...2.) 

در  و اجرایی آموزش مشیوجود خط

 امور

 انداز دقی  شم

 بندی نیازها اولویت

 تهیه بانک اطلاعاتی خیرین

ارتقای شغلی مبتنی بر شایستگی و 

 عملکرد

تعامل هدفمند با مردم، نهادها و  تعامل و ارتباطات

 هاسمن

 

، 8، 7،  6، 4، 3 هایمصاحبه

11 ،15 

توان از ظرفیت می»

ها برای ها و نشستگردهمایی

بهبود ارتباطات و اعتماد 

 (.4« )اجتماعی استفاده کرد؛
 های ارتباطی مناسبایجاد زیرساخت

 سازی درونی و بیرونیشبکه

 های خیریهدهی همایشجهت

فرهنگی های ها و ارگانتعامل با رسانه

 و دینی

فناوری محوری 

)سرمایه اجتماعی 

 آنلاین(

  سپاریهای جمعپلتفرم

، 10،  9، 5، 1 هایمصاحبه

11 ،13 ،14 

امروزه عصر فناوری و هوش »

توان مصنوعی است و نمی

سرمایه اجتماعی را با نگاه سنتی 

تحلیل کرد؛ محیط آنلاین را به 

فضایی برای سرمایه اجتماعی 

 (.1« )دانستآنلاین 

استفاده از فضاهای مجازی برای جذب 

 خیرین

 ارتباطات آنلاین با خیرین و مردم

استفاده از هوش مصنوعی و فناوری 

 دیجیتال در رهگیری خیرین

 ارائه خدمات پرداخت آنلاین

 هاشفافیت آنلاین فعالیت

 ؟کدامند رانیساز امدرسه نیریخ یاجتماع هیسرماای سوال  هارم: شرایط زمینه

 هستند. "نیریو نگرش مردم و خ باورو  نیریگروه خ "های شرایط بستر در پژوهش کنونی مقوله    
 رانیمدرس  س   ا نیریخ یاجتم ع  یسرم  مدل یان ی م طیشرا. 9جدول 

 های مفهومیای از گزارهنمونه مصاحبه های جزئیمقوله مقوله اصلی

  حامی تغییر و پیشرفت خیرین خیرینگروه 
 

، 4، 3، 2، 1 یهامصاحبه

6  ،7 ،8 ،9 ،12 ،16 

یکی از تاثیرگذارترین عوامل در » 

در سرمایه اجتماعی خیرین، 

وجود خیرین حامی تغییر و 

کاری کارکنان روحیه جمعی و تیم

 (.3« )و مدیران در خیریه است

 همکاری و انسجام گروهی

 خیرینتوانمندی فکری و علمی 

 صمیمت و جو دوستانه

 های فردی و نگرشی خیرینویژگی

 تنوخ و ظرفیت خیرین

باور و نگرش مردم و 

 خیرین

، 11، 8، 5 هایمصاحبه اطلاخ و آگاهی خیرین و جامعه

13 ،14 ،15 

نگاه و نگرش مردم به خیریه و »

است؟ آیا  سازی  گونهمدرسه

سرمایه اجتماعی را ثروت 

دانند یا برای آن ارزش  ندانی می

 (.5«  )قایل نیستند

 ثروت دانستن سرمایه اجتماعی

نگاه به سرمایه اجتماعی به عنوان عامل 

 تحرک جامعه

 درک متقابل و اعتقادات

 مدارانهنگاه بشردوستانه و ارزش



 

 

 کدامند؟ رانیساز امدرسه نیریخ یاجتماع هیسرما گرمداخله طیشراسوال پنجم:  

شرایط  ه عنوانب "یاقتصاد عواملی و قانون -یاسیس عواملی، فرهنگ طیمح"های مقولهدر پژوهش حاضر 

 .اندگرفتهی پارادایمی مورد توجه قرار الگوگر مداخله
 رانیمدرس  س   ا نیریخ یاجتم ع  یگر سرم مداخل  طیشرا. 10جدول 

 های مفهومیای از گزارهنمونه مصاحبه های جزئیمقوله مقوله اصلی

  های اجتماعیارزش محیط فرهنگی

، 8، 6،  5، 2، 1 هایمصاحبه

11 ،12 ،13 ،14 ،16 ،17 

گاها مردم دیدگاه مناسبی »

ها ندارند اگر ه نسبت به خیریه

سازی همیشه باعا مدرسه

شود؛ منزلت اجتماعی می

 (.16« )ها متفاوت استدیدگاه

 مردمنگرش و دیدگاه خیرین و 

 فرهنگ تعاون و همکاری

 پذیری جامعههمدلی و مشارکت

 آگاهی و شناخت مسائل اجتماعی

 -عوامل سیاسی

 قانونی

نظری مسئولینتراشی و تنگمانع ، 6، 4، 3، 2، 1 هایمصاحبه 

8 ،10 ،14 ،16 

وپاگیری و گاها قوانین دست»

هایی برای بعضی از مزاحمت

مردم وجود خیرین و مشارکت 

ها گیریدارد؛ خیلی از سخت

 (.8« )مورد استبی

ها و خیرینگیری علیه خیریهموضع  

های سیاسی و سازمانیفشارها و بازی  

سازیهای نهادی مدرسهرویه  

وپاگیرقوانین دست  

خیرین هم در این محیط »  وضعیت اقتصادی و درآمدی جامعه عوامل اقتصادی

پردازند و به فعالیت میاقتصادی 

با مشکلاتی که ما داریم انها نیز 

توااند آن درگیرند، که گاها نمی

خواهند انجام دهند  ه را که می

( »...6.) 

 تورم و عدم ثبات قیمت ارز

 توانمندی اقتصادی خیریه

 کدامند؟ رانیساز امدرسه نیریخ یاجتماع هیسرما یامدهایپسوال ششم: 

 ."پیامدهای سازمانی و پیامدهای اجتماعی"پیامدهای استخراج شده در این پژوهش عبارتند از: مهمترین 
 رانیس   امدرس  نیریخ یاجتم ع  یسرم  مدل ی مده یپ. 11جدول 

 های مفهومیای از گزارهنمونه مصاحبه های جزئیمقوله مقوله اصلی

  بهبود کیفیت آموزشی پیامدهای سازمانی

، 3،  3،  2، 1 هایمصاحبه

4  ،5 ،6 ،7 ،8 ،9 ،10 ،11 ،

14 ،16 

اگر سرمایه اجتماعی و خیرین » 

ساز نبودند بسیاری از مدرسه

مدارس بی امکانات بودند، فضای 

آموزشی بسیار کمتر بود و حجم 

ها بیشتر و کیفیت کار کلاس

 (.10« )تر و..پایین

 عدالت و دسترسی آموزشی

 وپرورشهای آموزشکاهش هزینه

 توسعه فضاها و امکانات آموزشی

 تعالی سازمانی

 افزاییهم

، 3،  3،  2، 1 هایمصاحبه توسعه و پیشرفت اجتماعی پیامدهای اجتماعی

4  ،5 ،6 ،7 ،8 ،9 ،10 ،11 ،

14 ،15 

سرمایه اجتماعی و مشارکت »

بیشتر مردوم در امور خیریه و 

سازی به بهود وضعیت مدرسه

علمی، اموزشی و رشد فرهنگ 

 (.2« )انجامدجامعه می

 رشد و تعالی فرهنگ

 دوستی و مشارکتارتقای نوخ

 انسجام اجتماعی

 پیشرفت علمی

 پیشرفت اقتصادی



 

 

ای از مفاهیم و روابط بین آنها پردازی اختصاا دارد. تئوری یک مجموعهمرحله آخر کدگذاری به تئوری

توضیح و تبیین پدیده مورد بررسی است. روند ساخت تئوری در این مرحله شامل انتخاب مقوله اصلی برای 

. در این گام مقوله اصلی باید مانند است هابه طور منظم )سیستماتیک( و ارتباط دادن آن با سایر مقوله

ط دادن مقولات به مقوله هایش باشد. هر گونه ارتباخورشیدی در رابطه منظم و سیستماتیک نسبت به سیاره

 & ,Straussگیرد )صورت می -شرایط، زمینه، راهبردها، پیامدها  -اصلی )محوری( نیز به وسیله پارادایم 

Corbin, 1998) .های مکشوفه بر اساس مولفهو  محوری، و باز کدگذاری نتایج از استفاده بر همین اساس و با

 باشد.می 12های حکمی )قضایا( مطاب  جدول گزاره
 ه ی مکشوف  پژوهشقض ی ی مولف   -12جدول 

 شرح گزاره گزاره

 1 هیقض
 "یبخشزهیانگو  دانش تیریمدیی، پاسخگو، سازمدرسه نیریجذب استعدادها در مجمع خ" پژوهش، نتایج به توجه با

 .شوندمی محسوب رانیمدرسه ساز ا نیریخ یاجتماع هیسرما بر حاکم علی شرایط از

 2 هیقض
 هیسرما در اساسی و محوری پدیده عنوان به"نیریخ یاجتماع مشارکتو  سازمدرسه نیریخ یاجتماع هیسرما"

 .است شده گرفته نظر در رانیساز امدرسه نیریخ یاجتماع

 3 هیقض
 هیسرمانقش قابل توجهی در توسعه و بهبود  "نیریو نگرش مردم و خ باورو  نیریگروه خ"ای از قبیل شرایط زمینه

 .کنندایفا می رانیساز امدرسه نیریخ یاجتماع

 4 هقضی
مناسب یا  یبسترتوانند می "یاقتصاد عواملی و قانون -یاسیس عواملی، فرهنگ طیمح "گر شامل مداخله طیشرا

 فراهم کنند. رانیساز امدرسه نیریخ یاجتماع هیسرماتوسعه  یرا براموانعی 

 5قضیه 
 و ارتباطات تعاملی، راهبرد برنامه، مستمر ینظارت و سازمانده "متاثر از  رانیساز امدرسه نیریخ یاجتماع هیسرما

 است. "(نیآنلا یاجتماع هی)سرما یمحور یفناورو 

 6قضیه 
 -یاسیس عواملی، فرهنگ طیمحگر )( و شرایط مداخلهنیریو نگرش مردم و خ باورو  نیریگروه خای )شرایط زمینه

 باشد.تاثیرگذار می "سازمانی و اجتماعی"ی( بر راهبردها در ایجاد پیامدهای اقتصاد عواملی و قانون

تم  17شامل  (رانیساز امدرسه نیریخ یاجتماع هیسرما) های پژوهش، الگوی احصا شدهبر اساس یافته

 زیرشاخص است. 90و 
 



 

 

 
 رانیس   امدرس  نیریخ یاجتم ع  یسرم  یمحور یکدگذار جینت  یمیمدل پ رادا. 1شکل 

 هاگیری و پیشنهادنتیجه
باشد. بنابراین اجتماعی میاحساس تعهد و مسئولیت نسبت به اجتماخ یکی از معیارهای سنجش سرمایه 

 ,Bridwell-Mitchell & Cooc) افزایش کار نیک وقف کردن به معنای افزایش سطح سرمایه اجتماعی است

و  رییتغ یحام نیریخ) گروه خیرین *

 ،یو انسجام گروه یهمکار شرفت،یپ

 متیصم ن،یریخ یو علم یفکر یتوانمند

 یو نگرش یفرد یهایژگیو جو دوستانه، و

 .نیریخ تیو تنوخ و ظرف نیریخ

 نیریب ور و نگرش مردم و خ*
و جامعه، ثروت  نیریخ یاطلاخ و آگاه)

 هینگاه به سرما ،یاجتماع هیدانستن سرما

به عنوان عامل تحرک جامعه،  یاجتماع

درک متقابل و اعتقادات و نگاه بشردوستانه 

 (.مدارانهو ارزش

 بستر و زمینه

جذب استعداده  در * 

 نیریمجمع خ

 س  مدرس 

 پ سخگویی* 

 مدیریت دانش* 

 بخشیانگیزه* 

 شرایط علی

 

 ینظ رت و س  م نده*

 مستمر

 برن م  راهبردی*

 تع مل و ارتب ط ت *

 یمحور یفن ور *

 یاجتم ع  ی)سرم 

 (نیآنلا

 

 س  م نیپی مده ی *
)کیفیت و عدالت 

آموزشی، تعالی سازمانی، 

 افزایی(هم

 اجتم عیپی مده ی *
)پیشرفت علمی، 

اقتصادی و فرهنگی، 

 پیامدها

 یهاارزش)ی فرهنگ طیمح*

و مردم،  نیریخ دگاهید ،یاجتماع

و  یجامعه و آگاه یهمدل ،فرهنگ تعاون

 (یشناخت مسائل اجتماع

 یاقتصاد تیوضع) اقتص دی عوامل*

جامعه، تورم و عدم ثبات  یو درآمد

 (هیریخ یاقتصاد یارز و توانمند متیق

 ق نونی -عوامل سی سی *
 هیعل یریگموضع ن،یمسئول ینظرتنگ)

 ،یو سازمان یاسیس یفشارها ن،یریخ

 (ریوپاگدست نیقوان ،ینهاد یهاهیرو

 گرشرایط مداخله

 یاجتم ع  یسرم * 

 س  مدرس  نیریخ
انسجام  ،یاعتماد اجتماع)

به  تیتعهد و مسئول ،یاجتماع

و  وندیجامعه، تعل  به جامعه و پ

 (یارتباط اجتماع

مش رکت اجتم عی * 

 یسازیمردم) خیرین

 ن،یریخ یمدن یمشارکت، رهبر

 ن،یریتنوخ خ ،یداوطلب هیروح

 پدیده اصلی

 راهبردها



 

 

، احساس مسئولیت و تعهدی است که آنها نسبت به جامعه و کشور خیرینهای مهم یکی از انگیزه .(2016

ساز بسیار مهم است و لازمه موفقیت و تداوم امور آنان ؛ بنابراین سرمایه اجتماعی خیرین مدرسهخویش دارند

، اقشارکه دارای سطح بالایی از سرمایه اجتماعی هستند، از طری  ایجاد ارتباطات مؤثر با  خیرینیاست. 

و جامعه  داران، صاحبان صنایع و کارآفرینان، معلمان، مدیران، سرمایهکردگاننخبگان و تحصیل، طبقات

با افزایش انسجام  .(1403)مرادخواه و همکاران،  کنندایجاد می خیریهرانه و مشارکتی در محلی، محیط همکا

یابد. هر ه ها در امور خیریه نیز افزایش میمیزان مشارکت آن اعتماد اجتماعی و اجتماعی بین افراد جامعه،

ند تا برای رفع مشکلات میزان اعتماد اجتماعی نیز در بین شهروندان بیشتر شود، آنان تمایل بیشتری دار

 هیسرما ارائه مدلهدف پژوهش حاضر  .شان در امور خیریه داوطلبانه شرکت کنندقشرهای ضعیف جامعه

به جای طراحی یک مدل فرایندی، که  بود. این پژوهش بنیادبا روش داده رانیساز امدرسه نیریخ یاجتماع

، با یک نمایدب  ند گام مشخص لرا محدود به  ند اقدام مختصر در قا سازخیرین مدرسهسرمایۀ اجتماعی 

 پژوهش حاضر با استفاده از طرح سیستماتیکدر  . بنیاد ارائه کرد ار وب جامع را به روش داده ،نگرنگاه کل

(Strauss, & Corbin, 1998)  .مدلی جامع و فرآیندی ارائه شد 

بسیار موثر  سازسرمایه اجتماعی و مشارکت اجتماعی خیرین مدرسهتواند در راستای توسعه این مدل می 

 یساز و مشارکت اجتماعمدرسه نیریخ یاجتماع هیسرما"و سودمند باشد. نتایج پژوهش نشان داد که 

هستند. این نتایج  رانیساز امدرسه نیریخ یاجتماع هیسرما مدل یو اساس یمحور دهیبه عنوان پد"نیریخ

 ییرزایم، (1395) یازین، (1402) نژادییح، ی(1403و همکاران ) اینیشاهفرخهای های پژوهشهمسو با یافته

(1395)، Ekemen & Sesen (2020) ،lin (2021)  وWang & Graddy (2008)  .همسو و همخوان است

نهادهای سرمایه اجتماعی یک ظرفیت، جوهر اجتماعی یا هنجاری غیر رسمی است که همکاری میان افراد و 

هر شبکه اجتماعی، برای دستیابی به اهداف خود، علاوه بر افراد آگاه و با تجربه  .بخشدیک جامعه را ارتقا می

هم نیاز دارد همکاری و مشارکت  پذیری واعتماد، تعهد و مسئولیت :و امکانات و ابزار مادی، به عوامل مانند

 . های اجتماعی هستندکه این عوامل، همان سرمایه

دانش و  تیریمد ،ییساز، پاسخگومدرسه نیریجذب استعدادها در مجمع خ"پژوهش،  جیبا توجه به نتا

این . شوندیمحسوب م رانیساز امدرسه نیریخ یاجتماع هیحاکم بر سرما یعل طیاز شرا "یبخشزهیانگ

و  مجدیجعفر، (1402و همکاران ) یمیابراه، (1403) ینیمیم یرمضانهای ها همسو با نتایج پژوهشیافته

همسو و همخوان است.   Stukas et al (2015)و  Mathews (2021) ،Anas (2018) ،(1401) نیمتیزارع

 ان،یبا بازار تعامل، مختلف یهادر حوزه شرویپ نیریخو و مستعد کوکاریافراد ن ییشناسامطاب  نتایج باید با 

سرمایه  مناسب یریو عضوگ عیبا صنا ارتباطی و قیو حق یحقوق انیحام جذب، انیو دانشگاه نانیکارآفر

ی داشته و با ریپذتیتعهد و مسئولاجتماعی خیرین باید تقویت شود. همانین باید خیرین نسبت جامعه 

ی آنها اعتماد اجتماعی را نسبت به خیرین و مال یعملکرد تیشفافو همانین  و مردم نیریخ میتکر

تجارب  میتسهو  یسازو مدرسه یاجتماع هیبا متخصصان و خبرگان حوزه سرماو ساز بهبود بخشید مدرسه

در مسیر درست  گیری مشارکتی در امور، قدردانی از خیریین و جهتگرید یهاهیرینهادها و خ ،یهابا سازمان

و  خیرینهای هر دو حوزه مهمترین گام براى ایجاد نگرش مثبت نسبت به مسائل و واقعیتحرکت کرد. 

دار . کسانی که عهده(1401)کرمی و همکاران،  در جامعه، ارائه اطلاعات صحیح و شفاف است سازیمدرسه



 

 

هاى شناختى، عاطفى و عملکردى لازم برخوردار باید از صلاحیت و هیئت امنا انتقال این اطلاعات هستند

  و متأثر سازد. ها نفوذ کند و آنها را متحولباشند تا سخنان، گفتار و نوشتار آنها در دل

در توسعه و  ینقش قابل توجه "نیریو باور و نگرش مردم و خ نیریگروه خ" لیاز قب یانهیزم طیشرا

های ها همسو با نتایج پژوهشاین یافته .کنندیم فایا رانیساز امدرسه نیریخ یاجتماع هیبهبود سرما

 ،(1394) دلاور، (1395) زادهیرضو، (1395) یازین (،1399ن )ایپریریام (،1403و همکاران ) اینیشاهفرخ

Wang & Graddy (2008) ،Anas (2018) ،Stukas, et al (2015)  وFang, et al (2011)  همسویی و همخوانی

و  متیصمی، و انسجام گروه یهمکارحمایت شود،  شرفتیو پ رییتغ از نیریخدارد. بنابراین هر  ه در بین 

بیشتری داشته باشند بستر  ن تنوخیریخ باشد و و جو دوستانهبیشتر باشد،  نیریخ یو علم یفکر یتوانمند

، نیریخ یو نگرش یفرد یهایژگیوگیرد. همانین بهتری برای بهبود و توسعه اجتماعی خیرین شکل می

زمینه را برای سرمایه اجتماعی بهتر خیرین  مدارانهبشردوستانه و ارزش نگاهو  و جامعه نیریخ یو آگاه اطلاخ

و عوامل  یقانون -یاسیعوامل س ،یفرهنگ طیمح "گر شامل مداخله طیشراکند. ساز فراهم میمدرسه

فراهم  رانیساز امدرسه نیریخ یاجتماع هیتوسعه سرما یرا برا یموانع ایمناسب  یبستر توانندیم "یاقتصاد

 نیمتیو زارع مجدیجعفر، (1403و همکاران ) اینیشاهفرخهای این نتایج همسو با نتایج پژوهش  کنند.

(1401)، Mathews (2021) ،Anas (2018) ،Stukas et al (2015)  وFang, et al (2011)  همسو و همخوان

تعاون و  فرهنگ، و مردم نیریخ دگاهیو د نگرشی، اجتماع یهاارزش. محیط فرهنگی شامل مفاهیم است

ی است. همانین سرمایه و شناخت مسائل اجتماع یآگاهو  جامعه یریپذو مشارکت یهمدلی، همکار

پذیرد و گاها تاثیر می هیریخ یاقتصاد یتوانمندو  تورماجتماعی خیرین از وضعیت اقتصادی جامعه و 

ی، و سازمان یاسیس یهایو باز فشارها، نیریو خ هاهیریخ هیعل یریگموضع، نیمسئول ینظرو تنگ یتراشمانع

ساز مشکلاتی را برای مشارکت اجتماعی خیرین مدرسه ریوپاگدست نیقوانی و سازمدرسه ینهاد یهاهیرو

  کند.ایجاد می

ای( از ای، و مداخلههایی است که افراد در قبال شرایط )علی، زمینهها و کنشمنظور از راهبردها تعامل

 ینظارت و سازمانده "راهبردهایمتاثر از  رانیساز امدرسه نیریخ یاجتماع هیسرمادهند. خود بروز می

این نتایج با است.  "(نیآنلا یاجتماع هی)سرما یمحور یتعامل و ارتباطات و فناور ،یمستمر، برنامه راهبرد

 نیمتیو زارع مجدیجعفر، (1402و همکاران ) یمیابراه، (1403) ینیمیم یرمضانهای پژوهش یافته

(1401)، Ekemen & Sesen (2020)  وWang & Graddy (2008) .مؤسسات خیریه  همسو و همخوان است

های اهداشده و نمایش نتایج کار، نظارت و زمینه نحوه استفاده از سرمایه رسانی شفاف درتوانند با اطلاخمی

و  یمشخط وجود، کیاستراتژ یزیرو برنامه تفکر، امنا ئتیو عملکرد ه یستگیشا یابیارز، هابر کمک یابیارز

ی، نیو د یفرهنگ یهاها و ارگانبا رسانه تعامل، هاهدفمند با مردم، نهادها و سمن تعامل،  یدق انداز شم

این اعتماد را در سطح  هاتیفعال تیشفافو  نیریخ یریدر رهگ تالیجید یو فناور یاز هوش مصنوع استفاده

درستی های مردمی در راستای نیات خیّرین و بهها و مشارکتشهروندان ایجاد کند که کمکجامعه و در بین 

مردم با استفاده از امروزه  .کنندشود که با این عمل مردم به سمت انجام این امور گرایش پیدا میصرف می

نیاز شخصی تجاری  توانند مشکلات و نیازهای مالی خود جهت تأمین مالی یک ایده، طرح یا یکاینترنت می

هادهای خیریّه (؛ ن1397زاده و همکاران، )حسین تجاری را مطرح کنند، برای آن کمپین تشکیل دهند یا غیر



 

 

، نیازهای مختلف های اجتماعیو شبکه های تأمین مالی جمعیمیتوانند با ایجاد یا استفاده از پلتفرمنیز 

با مبالغ کم، منابع مالی لازم حتی  با مشارکت افراد زیادینیازمندان را در معرض عموم خیّرین قرار داده تا 

 .و محرومین مرتفع گردد های مناط  محرومپروژهفراهم شده و مشکلات 

که بستر مناسب برای وقوخ سرمایه و  (نیریو باور و نگرش مردم و خ نیری)گروه خ یانهیزم طیشرا

و عوامل  یقانون -یاسیعوامل س ،یفرهنگ طیگر )محمداخله طیو شرا مشارکت اجتماعی خیرین است

 جادیدر ا کندها را محدود و مقید مییخشد یا آندر زمینه خاصی سهولت می بر راهبردها که (یاقتصاد

ها و منظور از پیامدها نتایجی است که از تعامل .دنباشیم رگذاریتاث "یو اجتماع یسازمان" یامدهایپ

هایی است که همواره خیرین شده است و شامل مجموعه توانمندیراهبردهای سرمایه اجتماعی حاصل 

پیامدهای (. 1399پریان، ها داشته باشند )امیریسازد عملکردی بهتر از سایر خیریهساز را قادر میمدرسه

ی، آموزش یو دسترس عدالتی، آموزش تیفیبهبود ک ساز عبارتند از: سازمانی سرمایه اجتماعی خیرین مدرسه

یی؛ همانین افزاهمی و سازمان یتعالی، فضاها و امکانات آموزش توسعه، وپرورشآموزش یهانهیهز کاهش

و  یدوستنوخ یارتقا، فرهنگ یو تعال رشدی، اجتماع شرفتیتوسعه و پپیامدهای اجتماعی آن مفاهیم 

این نتایج تا حدودی با  شود.ی را شامل میاقتصاد شرفتیپی. علم شرفتیپی، اجتماع انسجام، مشارکت

 ،lin (2019) ،(1394) دلاور، (1395) زادهیرضو، (1395) ییرزایم(، 1399) انیپریریام هایپژوهش

Stukas, et al (2015)  وFang, et al (2011) .گری متمرکز دولت در بی شک، تصدی همسو و همخوان است

از راه  سازیخیرین مدرسهاحیای امور حسنه و  .آموزش مانع توسعه امداد آموزشی و وقف فرهنگی است

امور آموزشی خواهد  کو ک و مشارکت آحاد جامعه در های هر  نداجتماعی و مشارکت هایجذب سرمایه

 را به ارمغان آوردو  تعالی و رشد فرهنگی جهت رفع کمبودهای آموزشی  توانست عواید ارزشمندی را در

در جامعه و نظام  نیکوکاریو  سازیخیریه، مدرسهادینه کردن فرهنگ نه (.1399تنگکی و همکاران، )رستمی

م اقدا ترینتوسعه سرمایه اجتماعی مهم و ،رساندیاری میتسریع در امور  در سازخیرین مدرسه بهآموزشی 

 است.فضایی و امکاناتی آموزشی،  هایسازی و رفع مشکلات و محرومیتمدرسهدر خصوا ایجاد فرهنگ 

احسان عمومی در قالب صدقات،  به همان میزان تر شودساز غنیسرمایه اجتماعی خیرین مدرسه درقطعاً هر ق

د نخواهساز و خیرین مدرسهگردد میرسمی کشور تزری  پرورش وآموزشخیرات، موقوفات و نذورات به بدنه 

تری و اف  امیدوارانه و کمبودهای فیزیکی تا حدودی دور سازند هامشکلات ازپذیر را توانست نسل آینده دانش

مشارکت و نیکوکاری این  به سازسرمایه اجتماعی خیرین مدرسه .(Taufik, 2020) دهندنوید برای جامعه را 

به تقویت اعتماد، همبستگی و مشارکت عمومی در جامعه کمک و  افراد در ساخت و تجهیز مدارس

المنفعه، ترویج ها همانین به عنوان یک الگوی مثبت از مشارکت مردمی در امور عاماین فعالیت .کندمی

ساز، مدرسه نیریخ مردمی و تیو فعال مشارکت و پذیری اجتماعی را به همراه داردفرهنگ مسئولیت

 یاجتماع یهایهمکار یربنایاعتماد، ز نیاست. ا یآموزش یو به نهادها گریکدیدهنده اعتماد مردم به نشان

   .کندیرا فراهم م یجمع هیروح تیو تقو

گذاری صریح و روشنی در زمینه توسعه مشارکت اجتماعی شود هدفامنا و خیرین پیشنهاد میبه هیئت

های الکترونیکی و اجتماعی، امروزه با گسترش شبکهداشته باشند تا مردم بتوانند خلاقانه و با انگیزه کار کنند. 

شایسته است  ؛فراهم شده است توسعه سرمایه اجتماعی و مشارکت در امور خیریهتری جهت فضای مناسب



 

 

خدماتشان را تعامل و های جدید، کیفیت و کمیّت ، با آشنایی و استفاده از این ظرفیتسازخیرین مدرسه

هایی در جهت شناسایی، جذب و با تشکیل کمیته وپرورشآموزشضروری است مدیران ؛ دهند توسعه

اهتمام ورزند و با تشکیل یک بانک اطلاعاتی و آماری مناسب از این گروه از  سازخیرین مدرسهنگهداری 

و  های خیرخواهانههای مرتبط با فعالیتو هدایت برنامه فضاهای آموزشیریزی بهتر در حوزة افراد، به برنامه

گیری از مدیریت دانش برای ثبت بهره، تقویت نظام پاسخگویی و شفافیت .اقدام نمایند مشارکت اجتماعی

گیری از استعدادهای جوان و توانمند در مجمع جذب و بهره، تجربیات موف  و انتقال آن به خیرین جدید

 یهافرصت جادیا، سازی و افزایش انگیزه مشارکتهای مدرسهروزرسانی و توسعه برنامهخیرین به منظور به

های دیگر، رهبری های حوزهخیرین، خبرگان و خیریه نیبرتباطات تعامل و ا، اتیو تبادل تجرب یهمکار

از دیگر پیشنهادهای کاربردی برای سایر  های اداری زائد و ناکارآمدپرهیز از پایبندی به رویهمشارکتی، و 

 ها هستند.حوزه

 یهانقش شبکه یررسب :عبارتند مطرح استبه پژوهشگران های آتی برای پژوهش که یپیشنهادهایاز 

 زانیم یاسهیمقا مطالعهی؛ سازمدرسه ریافراد به مشارکت خ بیدر ترغ یریپذو جامعه یاجتماعروابط 

نقش  یبررس؛ هاموجود در آن یاجتماع هیسرما یهایژگیدر مناط  مختلف و ارتباط آن با و نیریمشارکت خ

 یریپذتیفرهنگ مشارکت و مسئول جیو ترو یساز در توسعه عدالت آموزشمدرسه نیریخ یاجتماع هیسرما

تر تاثیر هر یک از شرایط علی )جذب استعدادها، پاسخگویی، مدیریت دانش و ررسی عمی ب ؛یاجتماع

 یسازمدرسه یمتول یهابه سازمان نیریخ یاعتماد نهاد زانیم؛ و بخشی( بر سرمایه اجتماعی خیرینانگیزه

 .رانیو تداوم مشارکت خ تیفیآن بر ک ریو تأث

ترین محدودیت این های خاا این پژوهش نیز اشاره داشت: مهمدر نهایت، باید به برخی محدودیت

د ار  یفیک یهاپژوهش همانند همۀ پژوهش نیاپژوهش دسترسی سخت به خیران و خیرگان بود. 

-دادن پیشامکان بروز و دخالتهای کیفی ؛ در پژوهشبودن است ریو تکرارناپذ یریپذمیتعم یهاتیمحدود

ها و نتایج تحقی  ها و تعصبات پژوهشگر و امکان تفاسیر مختلف از پدیده مورد بررسی ممکن است یافتهفرض

 دار نماید.را خدشه
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