
 

 

نهاد و راهبردهای تولید سرمایۀ اجتماعی: مطالعۀ های مردمسازمان
 سردشت نهادهای مردمنگارانۀ سازمانمردم

 چکیده

نهاد پیوند وثیقی با تکثیر و ارتقاء سرمایۀ اجتماعی و حذف موانع انباشت آن دارند و از کارگزاران های مردمسازمان
بی  واکیاوی  نگیاری شیهریمیردمحاضر با رویکرد کیفیی و بیا رو   شوند. پژوهشاصلی توسعۀ اجتماعی محسوب می

در شیهر   هازدای آنزا و سرمای نهاد در تولید سرمایۀ اجتماعی و شناسایی تجارب سرمای های مردمراهبردهای سازمان
سیاختار  افزاید، ب  مخاطره افتادن توسیعۀ اجتمیاعی بیدلی چ  بر اهمیت عملی پژوهش میسردشت پرداخت  است.آن

در ایی  . عنوان یک جامعۀ درحال گذار استهای اجتماعی در سردشت ب قطاعی، چندپارگی اجتماعی، مسائ  و شکاف
بهیره گرفتی  شیده  تحلیی  ممیمونها از ساختارمند و برای تحلی  دادهها از مصاحبۀ نیم برای گردآوری دادهمطالع ، 

سازمان مردم نهیاد سردشیت بودنید. بیرای تعییی  تعیداد  31ی در مدن نفر کنشگر 34 شام  های پژوهشاست. نمون 
گیری با حداکثر تنوع بهره گرفتی  شیده اسیت.بر مبنیای رواییت کنشیگران ها، اشباع نظری مبنا و از رو  نمون نمون 
ردهیایی نهیاد از طرییر راهبهای مردمبا وجود گسست و انقطاع در پشتوان  نهادی و اجتماعی،  برخی از سازمان مدنی،
بی   خلیر سیرمایۀ « اعتمادسیازی»، و «کینش جمعیی پیوسیت »، «سیازیشبک »، «اشتراک ارزشی و هنجاری»چون 

گرایی، الگوسازی، ترویج فرهنی  زا)نظیر عامدر کنار تجارب سرمای  اند.گروهی و بسط آن مبادرت ورزیدهاجتماعی بی 
 گسسیت درگرایی، تخریی،، محفی مخیاطراتی نظییر  های سردشت باگذاری مشترک( برخی از سم هدف و مشارکت

، علاوه بر کاهش زدادست  از تجارب سرمای ای هستند. ای و زوال مدارا روبرو زیست جزیرهشدن،شخصیسرمای  نهادی، 
شیود و چنیدپارگی اجتمیاعی را در گروهیی مییاجتماعی بی  ۀنهاد، مانع تولید سرمایهای مردمنفوذ اجتماعی سازمان
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 .بیان مسئله1

قیرار دارد. بی   کیلومتری مرز ایران و عراق 35 ۀدر فاصلو  شهر سردشت در جنوب غربی آذربایجان غربی 
های خویشیاوندی و و دوری از مرکز، میرزی بیودن و سییطرظ نظیت انتظیامی، شیبک جهت موقعیت پیرامونی 
مختصیات  .تبیدی  شیده اسیت سردشتای ب  عام  اولیۀ هویت بخشی و انسجام در مناسبات قومی و عشیره

ای  شهر ک  با چندگانگی ساختاری، ساختار قطیاعی و چنیدپارگی اجتمیاعی  جغرافیایی، اجتماعی و فرهنگی
گروهی)محدود( مؤثر بوده اسیت. یافت  سرمایۀ اجتماعی درونهای اولی  و قوتدر تداوم هویت یابدویژگی می

هایی دلالت دارد ک  قرابت زییادی در مختصیات گروهگروهی، بر شدت روابط در درونسرمایۀ اجتماعی درون»
 «افراد شبی  بهیت» دود، بی سرمایۀ اجتماعی مح. ، دانش، آگاهی و منابع در دسترس دارندجمعیتی، پنداشت

-ای  نوع سرمای  نمود قاب  ملاحظی  .و معمولاً روابط نزدیک قوی با هت دارند، وجود دارد «با هت هستند» ک 

  (.Claridge,2018,p.1«)قوم داردها و افراد هتای در میان اعمای خانواده، دوستان نزدیک و همسای 
ها و مراودات مرزی، از انزوای محیطیی و اسلامی و قوت گرفت  بازارچ  نور و آزاداندازی دانشگاه پیامبا راه 

هیا جغرافیایی ای  شهر کاست  شده است و با ورود مجاری نوی  ارتباطی و اطلاعاتی و نوسازی ارتباطی، ارز 



 

 

ظیام هیا و نبا نوسیازی روابیط اجتمیاعی، ارز »و باورهای جدید ب  ای  شهر ورود یافت  است. ب  قول کومار، 
 (.Kumar,1978,p.8«)مقوم تغییرات اجتماعی باشید ممک  استگیرد ک  معنایی نوینی در جامع  شک  می

-ب  فراخور نوسازی آموزشی، نوسازی ارتباطات و رشد مشاغ  جدید، اقشار جدیدی در سردشت شک  گرفتی 

کنشیگری اقشیار جدیید،  ها مقوم تغییرات اجتماعی و فرهنگی است. یکیی از مجیاریاند ک  نظام معنایی آن
 -هیای ادبیی، فرهنگییهای متنیوعی در حوزهنهاد)سم ( اسیت. در سی  دهیۀ اخییر سیم های مردمسازمان

ها و مسائ  اجتماعی، حمایت از مصیدومان شییمیایی، بیمیاران اجتماعی، زیست محیطی، پیشگیری از آسی،
دا اسیت، ییاریگری در اجتماعیات شیهری و انید. ناگفتی  پییآغاز ب  فعالیت کیرده در ای  شهر خاص و خیری 

ک  بیر همییاری در کیار و خوشیی و « زوهرههَ »و واژه کُردی  ای داشت  استروستایی سردشت قدمت دیرین 
با ای  وصی،، گسیترظ ییاریگری، محلیی و بیر  های زندگی دلالت دارد، بر یاریگری سنتی دلالت دارد؛ناخوشی
 ده و جنبۀ مقطعی و محدود داشت  است. بواستوار های محلی و نسبی قرابت

ای، هیای حرفی محور، انجم های اجتماع شده، گروههای ثبتنهاد)سم (، عموماً سازمانهای مردمسازمان
های خیریۀ همکاری هستند ک  هدف آنها بهبود حیات اجتماعی اعمای خود و های کارگری و سازماناتحادی 
 یۀسرما تیقوتبدیلی در بی نقشها (. سم Islam,2016,p.2فعالیت دارند) ها و مناطقی است ک  در آنحوزه

-ب  یاجتماع یۀمفهوم سرماهستند. مترادف« وسع تعم  »آنها با  رایزآن دارند؛ و رفع موانع انباشت  یاجتماع

و   ییااز پی یتوانمندسیاز، یمشارکت یدموکراسدار، یعادلان  و پا ۀب  توسع یابیدر دست یاساس یعنوان عنصر
عنیوان را بی  یاجتماع  یپردازان و متخصصان توسع ، سرما یاز نظر یاریبس .کارآمد مطرح شده است حکومت

 (. Abom,2004,p.343)اندرفت یپذ یقو یمدن ۀجامع کریزی یپیو  یاجتماع یسازمانده یاساس ۀمؤلف
یت بعث بمبیاران شییمیایی جنگی توسط رژ ۀعنوان منطقبنا ب  مختصات جغرافیای سیاسی ب سردشت    

همیی   .های اقتصیادی و انسیانی روبیرو بیوده اسیتسرمای  با مهاجرتب  جهت جایگاه پیرامونی شده است و 
جیای مناسیبات و بی  پیشیی بگییردمنیافع جمعیی عیام واره بر رفتارهای زیست وضعیت موج، شده است تا

-ای اولویت پیدا کند. ضم  آنو عشیره قشریمناسبات اجتماعی خودمداری و اجتماعی جامع و دربرگیرنده، 

بیرد و همیی  وضیعیت آهنی  و جهیت تغیییرات اجتمیاعی را بیا ک  شهر سردشت در وضعیت گذار بسر می
فیری  در عنیوان کیارگزار و نییروی تغییرآها و فعیالان میدنی بی ای روبرو ساخت  است. سم مخاطرات عدیده
از میان .اندشک  گرفت  1370ها در سردشت از دهۀ سم  نمایند.یمتوجهی ایفا ، نقش قاب بازسازی اجتماعی

اجتمیاعی، زیسیت محیطیی، پیشیگیری از  -های ادبی، فرهنگییدر حوزه سم  31مرکز نیکوکاری و 8ها، آن
 انید.ها و مسائ  اجتماعی، مصدومان شیمیایی، حمایت از بیماران خاص و خیری ، فعالیت مداوم داشیت آسی،

گیری انجم  مایۀ شک اند؛ برای نمون ، بمباران شیمیایی سردشت، ب ها ماهیت اقتمایی داشت سم برخی از 
عنیوان عمیو و جامعیۀ نفیر بی  5893مییدانی، برمبنای بیرآورداست. بودهدفاع از حقوق مصدومی  شیمیایی 

 ها دلالت دارد.ها و مراکز خیری  ارتباط دارند و ای  مسال  بر نفوذ اجتماعی سم  سمهدف)ذینفع( با 
سردشت صورت نگرفت  است و بدلی  خیلاء پژوهشیی،  نهادهای مردمتاکنون پژوهشی در خصوص سازمان

دلیی  ماهییت انجیام ایی  مطالعی  بی  .ها وجود نیدارددانش قاب  اعتنایی در خصوص ماهیت و عملکرد سم 
باشید و از ایی  گذار مییی سیاستهابسترمند و تفریدی، حاوی دانش سودمندی برای جامعۀ مدنی و دستگاه
توانید مطمی  محور و کیفی دارد میمنظر، بدیع و جنبۀ اکتشافی دارد. تحقیر حاضر از آنجا ک  ماهیتی مردم

های اجرایی قرار گیرد.برای  اساس، مسألۀ اصیلی پیژوهش حاضیر نظر صاحبنطران، کنشگران مدنی و سازمان



 

 

عنوان ای ب های خویشاوندی و مناسبات قومی و عشیرهرباز شبک ای  است ک  در بافت شهر سردشت ک  از دی
ریزی و بسط سرمایۀ اجتماعی چگونی  ایفیای ها در پیاند، سم بخشی و انسجام عم  نمودهعام  اولیۀ هویت

انید؟و فعالییت میدنی اجتماعی اتخیاذ نمیوده ۀاند؟ فعالان مدنی چ  راهبردهایی برای تولید سرماینقش نموده
 زدایی بوده است؟زا و سرمای چ  تجارب سرمای  حام 

 .مرور ادبیات نظری 2
است ک  مشیارکت اجتمیاعی  غیردولتیغیرانتفاعی و سازمان داوطلبان ، نوعی ، )سم ( مردم نهاد سازمان 

طور مسیتقیت بخشیی سازمان مردم نهاد )سم ( ب بخشند. در جامع  را با هدف خیرجمعی ترغی، و جهت می
های میردم منبع مالی سازمانکند. ار دولت نیست، اما نقش واسط بی  افراد جامع  و حاکمیت ایفا میاز ساخت

-شود و در مواردی نیز توسط دولت مورد حماییت قیرار مییهای مردمی تأمی  مینهاد عمدتاً از طریر کمک

ها و انجم  یلی،ت توکواز سن یرویب  پ(.Buckland,1998,p.239)کنندصورت تلقیفی عم  میگیرند و یا ب 
و  ییکدموکرات یهیا و هنجارهیابیر ارز   ی کننیدهاجتمیاع یراتخاطر تیأثبی  یررسمیو غ یرسم یهاشبک 

 یۀسیرما بسیطدر  هیام مشیارکت سی .شیوندیدر نظیر گرفتی  م یاجتمیاع ۀیعنوان خالر سرماب  ی،مشارکت
متقابی  و  یهمیاهنگ یبیرا یضرور یبلک  فما، یتتقورا  یاجتماع یۀاست. آنها ن  تنها سرما یاتیح یاجتماع

 هیاسیم تا روابط متقاب  را توسیع  دهنید.  بخشندیم یزهانگ فرادب  ا هام کنند. سیم ی تسهرا تبادل افکار 
  (. Jaysawal,2017,p.346) کنندایفا میرا نقش اتصال یکپارچ  و را چندپاره جوامع 

راهیی و کی  هم دارنید عنوان یک قابلیت اجتماعی هنجاری ها رابطۀ مستقیمی با سرمایۀ اجتماعی بسم 
مفهیوم سیرمایۀ (.Claridge,2018,p.1)کننیدهمکاری اجتماعی را در سط  بی  فردی و نهادی تقوییت میی

مثاب  مفهومی نوپدیید بیر مفیاهیمی چیون انسیجام و همبسیتگی اجتمیاعی، اعتمیاد اجتمیاعی، اجتماعی، ب 
شناسان کلاسیک بیدان پرداختی  دلالت دارد ک  در آثار جامع  قواعد اجتماعیها و پیوندهای اجتماعی، ارز 

شناسیی هایی است ک  در تکوی  جامعی شده است. تنزل روابط اجتماعی و پیوند فرد و جامع  از جمل  دغدغ 
 .(18،ص1388موثر بوده است)فیلد،

ک  ب  ساختار  یروابط شخص (1است: یدیکل ظشام  چهار حوز یاجتماع یۀسرمااز منظر صاحبنظران، 
 .(3.در دسترس فرد یاجتماع یهاشبک  حمایت گسترظ( عمر و 2.اشاره دارد فرد یاجتماع یهاشبک 
 کنشمرجع  یهاها و چارچوب( باورها، نگر 4.یو اقدام اجتماع یمانند داوطلب یمشارکت مدن یهایتفعال

 (.Cockburn & Cockburn-Wootten,2022,p.119)متقاب  یهمکار یمانند اعتماد و هنجارها

داند ک  پیونیدهای ارتبیاطی، اقیدام جمعیی و ای از ساختار اجتماعی میکلم ، سرمایۀ اجتماعی، را جنب 
کند و شام  تعهد اجتماعی، ظرفیتی برای دستیابی ب  اطلاعات، قواعید مبتنیی توسعۀ اجتماعی را تسهی  می

هیای های مؤثر اجتمیاعی و تشیک وثر، مراجع اقتدار و شخصیتم اجرایی بر خیرجمعی و برخوردار از ضمانت
 .(465،ص1377کلم ،است) پذیرانطباقپذیر و انعطاف اعیاجتم

هیای اجتمیاعی، قواعید های نهادی نظیر، شبک دست  از ویژگیاز منظر پاتنام، سرمایۀ اجتماعی ناظر بر آن
و هماهنگی بیرای نیی  بی  منیافع جمعیی اسیت. گر همکاری عم  متقاب  و اعتماد اجتماعی است ک  تسهی 

پرسش پژوهشی پاتنام و همکارانش معطوف ب  چرایی تفاوت در عملکیرد و کیارایی نهادهیای دموکراتییک در 



 

 

های همسان دولت مرکزی بود. پاتنام در توضی  ای شمال و جنوب ایتالیا با وجود سیاستهای منطق حکومت
شیمال ای ها در حکومیت منطقی نهادها و سیازمان»ماعی دست پیدا کرد. چرایی تفاوت، ب  متغیر سرمایۀ اجت

بیود، نهادهیای  بیشیتر، مشارکت مردم در پیای صیندوق ر ی کردندبهتر کار میبر خلاف جنوب ایتالیا،  ایتالیا
های قوی مشیارکتددرگیری شبک  بروکراتیک پاسخگوتر و شهروندان نسبت ب  ترتیبات نهادی اعتماد داشتند.

 (.281،ص1380)پاتنام،« اقتصادی است-دولت و توسعۀ اجتماعیعملکرد کنندظ اصلی ی، تعیی مدن
شیود؛ هنجارهیایی مولید سیرمایۀ اجتماعی منیتج نمیی نفس اشتراک ارزشی و هنجاری، ب  تولید سرمایۀ 

ارهایی کی  ، تعهد اجتماعی و روابط متقاب  باشند؛ هنجصداقتهای مدنیِ اجتماعی هستند ک  ناظر بر فمیلت
  (.19،ص 1385 ویاما،)فوکهزینۀ پیوندهای اجتماعی را تقلی  و همیاری و همکاری جمعی را ترویج دهند

اند، جیوامعی نشان داده« های آن برای تئوری توسع اجتماعی و دلالت ۀسرمای»وولکاک و نارایان در مقال  
 تییدر موقع منید بیوده،بهیرهمتنوع  یمدن یهاو انجم ی متنوع، گسترده و متداخ  اجتماع یهاشبک ک  از 

از منیدی اختلافیات و منازعیات و بهیرهحی  و فصی  ی، ریپیذ،یمقابل  با فقر و آس یبرابهتر و قدرتمندتری 
 (.Woolcock & Narayan,2000,p.226)قرار دارند دیجد یهافرصت

شیود و ی یکسان تلقی میمدن یهاانجم اجتماعات و ها، باشگاهبا  یاجتماع یۀسرماگرایان، در نزد اجتماع
و  اجتمیاع باشد و در تجلیی  ازکت و کی، سرمایۀ اجتماعی تابع تنوع و فشردگی نهادهای مدنی در جامع  می

اجتماعیات ییا عنوان مثال، آنجیا کی  ب  شود.گرفت  می دهیناد یاجتماع یۀرماهای منفی سسوی ، یجامع  مدن
چی  بی  آن مولّید اجتماعی از حالتِ کنند، سرمایۀمی عم  جمعی منافع با مغایر یا و ها منفک و محدودشبک 
 توسیع  یابد ونامد، تغییر میعیوب، ناکارآمد و منحرف میم یاجتماع یۀسرما، ایکلمبتشری   در( 1997روبیو)

 (.Rubio ,1997,p.812)سازدمی را مخت 
زوال آزادی و های اجتمیاعی، نابرابری تولیدگرایی، بازترویج خاصجان فیلد در کتاب سرمای  اجتماعی، ب  

ها و پیونیدهای محیدود بی  اجتماعیات قیدیت )شیبک  اجتمیاعی ۀی منفی سرمایهاعنوان سوی ابتکار فردی ب 
 .(23،ص1388فیلد،)همسان( اشاره نموده است 

برای نیی  های مشارکتی های مدنی و اثربخشی کنشاجتماعی بر اهمیت انجم  اندیش  بنیادی  سرمایۀ  
بندی کلّیی ب  خیرجمعی دلالت دارد. مسالۀ اصلی، سازوکار تولید و نوع سرمایۀ اجتماعی است. در یک تقسیت

گروهی)محدوددقدیت( ک  بیر روابیط برآمیده از شود: سرمایۀ اجتماعی دروناز س  نوع سرمایۀ اجتماعی یاد می
دهنیده( کی  بیر روابیط گروهی)پی تماعی بی عواط،، احساسات و ویژگیهای مشترک دلالت دارد. سرمایۀ اج

هیا و ها، گروههیای متفیاوت دلالیت دارد و نیاظر بیر شیبک ها و ویژگییهیا بیا پیشیین اجتماعی افیراد و گروه
های عمیودی و سلسیل  مراتبیی های میانجی است و سرمایۀ اجتماعی نهادی، ب  روابط حاص  از شبک سازمان

بیر روابیط سیط  کیلان و نیاظر  آوردهای رسمی را فیراهت مییمنابع سازماندلالت دارد و امکان دسترسی ب  
 بی  دهنیدهپ  و پیوندی اجتماعی سرمایۀ بی  تفاوت (.Woolcock & Narayan,2000,p.208)نهادی است

 جامعی  ییا گروه یک در پیوندی اجتماعی سرمایۀ. شودمی مربوط جامع  یا گروه درها انجم  یا روابط ماهیت
 سیایر ییا اجتماعی، نیژاد، میذه، اجتماعی، طبق ی هاگروه دهنده بی پ  اجتماعی سرمایۀ ک حالی در است؛
 .(Claridge,2018,p.3)است  اقتصادی-اجتماعی یا شناختیجمعیتهای ویژگی

 .مرور پیشینۀ تحقیق3
 نهیاد و سیرمایۀ اجتمیاعی اسیت. تیاکنون محققیانهیای میردمدو مفهوم اصلی پژوهش حاضر سازمان



 

 

( 1400اند تا ارتباط بی  ای  دو مفهوم را بررسی نمایند. برای نمون ، یعقوبی و همکیاران)متعددی تلا  کرده
ضم  استخراج موانیع  ، «نهاد در ایران های مردمثر اهت مسائ  سازمانأثیر و تأتحلی  ت»در پژوهشی با عنوان 

 ۀمقایسی ۀنامیرسیشو تهیی  و توزییع پ 1399تیا  1382ها در بازه زمانی ها در مطالعات مرتبط با سم سم 
روی بندی موانع پییشب  سط با استفاده از تکنیک دیمت   ، نفر از خبرگان و فعالان ای  حوزه 15زوجی بی  

فقیدان سیرمای   و  هیاسیم  ثر بیی ؤضیع، در ارتباطیات و همکیاری می نتایج،اند. برمبنای ها پرداخت سم 
( در مطالعیۀ 1400ها عنوان شده است. عربی و دالونید)سم  موثر بر مشکلات عوام  کلیدیاز  اجتماعی لازم

-1397های فعال جوانان سط  شهر شییراز سم   :ها، سرمای  اجتماعی و مدارا )مورد مطالعسم »پیمایشی 
یکی از مهمتری  را اجتماعی  ۀمفهوم سرمای، مقام توانمندساز جامع ها در (، ضم  اذعان ب  نقش سم 1398

انید. عنیوان نمیودهمسیرهای دستیابی ب  مدارا در سطوح مختل، جامع  جهت دستیابی ب  فمای دموکراتیک 
 سیط  تیر ازپیایی  میزان سرمای  اجتماعی و مدارا در تمیامی ابعیاد های موردمطالع برمبنای نتایج، در سم 

هیای میردم فعالییت در سیازمان»( با عنیوان 1399نتایج مطالعۀ کیفی قادرزاده و کریمی) بوده است. متوسط
گوییای « ایهای ساختاری: ارائۀ نظری  زمین حدودیتنهاد؛ برساخت شبک  ارتباطی جدید ب  مثاب  جایگزی  م

فرهنگیی و  ات اجتمیاعی ومشارکت و همبسیتگی اجتمیاعی، تغیییرها ب  یکی از کارگزاران سم  آن است ک 
 اند.عنوان میدان موردمطالع (بدل شدهدر سنندج)ب های اجرایی ذینفعان و دستگاه میانجی

های های بقیا و پاییداری سیازمانشناختی چالشتحلی  جامع » ( در تحقیر کیفی1397رزاقی و لطفی ) 
اجتمیاعی و  ۀسرمای را  افول هادرونی سم تری  مشک  ، اصلی«های اجتماعینهادِ فعال در حوزه آسی، مردم
ها بی  ها با شیهروندان، دولیت و دیگیر سیم چنی  رابطۀ سم نمایند.هتعنوان میهای مشترک انگیزهغیاب 
( بیا 1397ها تبدی  شده است. نتایج مطالعۀ پیمایشی محمدجانی و دستغی،)الش بیرونی سم تری  چاصلی

اذعیان بی  اثربخشیی متوسیط  ضیم « های مردم نهاد جوانان استان فیارسثر بر اثربخشی سازمانؤعوام  م»
انسیانی، اجتمیاعی، فرهنگیی و عوامی   ۀهیای سیرمایلفی ؤبیی  مهای مورد بررسی، گویای آن است ک  سم 

   است.داری وجود داشتها رابط  معنیسم  ساختاری با اثربخشی
 و یاجتماع یۀبر سرما یردولتیغ یهاسازمان یااثرات شبک »( در مقالۀ 2019هارتم  و دیگران)

 یرتأث یردولتیغهای سازماناند ک  دادهنشان« در پرو یمورد ۀمالک:مطالعکشاورزان خرده یاندر م ینوآور
مختل،  یداشت  است. ب  ارتباط دهقانان از روستاها یو عملکرد نوآور یمحل یبر انسجام اجتماع یقاب  توجه

نموده  ی را تسه یمحل یدیازمان تولس یک یجادو ا ساخت را فراهت  ارجیب  دانش خ یدسترسنموده و کمک 
 .(Hartmann,et al.,2019)است

هیا  ب  وجوه و پیامدهای سم « ها و توسع : مطالع  موردی گواتمالاسرمایۀ اجتماعی، سم »آبوم در مقالۀ 
اجتمیاعی  هایگر کنشاجتماعی تسهی  های آن بر توسع  پرداخت  است. سرمایۀبر سرمایۀ اجتماعی و دلالت

باشد. ب  بیاور آبیوم، پیونیدهای افتراقیی و همبسیتگی اجتمیاعی در مییان تعاملات می دهندظ هزینۀ هشو کا
 اندازدگرا بوده و یا رفتارهای ضد اجتماعی دارند، خیرجمعی را ب  مخاطره میهایی ک  خاصاجتماعات و گروه

 (.Abom,2004,p.343)اندازدسرمایۀ اجتماعی را در جهت منفی بکار میو 
از  اقتصیادی و اجتمیاعیدر بهبود وضعیت اجتماعی  ۀک  سرمایاند ( نشان داده2011یزوانت و همکاران)ر

اجتماعی کیفیت زندگی  ۀسرمایکند. نقش مهمی ایفا می خلاقیت و ترویج کارآفرینی، وریبهره طریر افزایش
 .(Rizwant,et al.,2011  در پی دارد)ای برای افراد و جامعرا بهبود و منافع اجتماعی گسترده

https://www.magiran.com/paper/2365540/%d8%aa%d8%ad%d9%84%db%8c%d9%84-%d8%aa%d8%a7%d8%ab%db%8c%d8%b1-%d9%88-%d8%aa%d8%a7%d8%ab%d8%b1-%d8%a7%d9%87%d9%85-%d9%85%d8%b3%d8%a7%d8%a6%d9%84-%d8%b3%d8%a7%d8%b2%d9%85%d8%a7%d9%86-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d9%85%d8%b1%d8%af%d9%85-%d9%86%d9%87%d8%a7%d8%af-%d8%af%d8%b1-%d8%a7%db%8c%d8%b1%d8%a7%d9%86
https://www.magiran.com/paper/2330850/%d8%b3%d9%85%d9%86-%d9%87%d8%a7%d8%8c-%d8%b3%d8%b1%d9%85%d8%a7%db%8c%d9%87-%d8%a7%d8%ac%d8%aa%d9%85%d8%a7%d8%b9%db%8c-%d9%88-%d9%85%d8%af%d8%a7%d8%b1%d8%a7-%d9%85%d9%88%d8%b1%d8%af-%d9%85%d8%b7%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%87-%d8%b3%d9%85%d9%86-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d9%81%d8%b9%d8%a7%d9%84-%d8%ac%d9%88%d8%a7%d9%86%d8%a7%d9%86-%d8%b3%d8%b7%d8%ad-%d8%b4%d9%87%d8%b1-%d8%b4%db%8c%d8%b1%d8%a7%d8%b2-1397-1398
https://www.magiran.com/paper/2330850/%d8%b3%d9%85%d9%86-%d9%87%d8%a7%d8%8c-%d8%b3%d8%b1%d9%85%d8%a7%db%8c%d9%87-%d8%a7%d8%ac%d8%aa%d9%85%d8%a7%d8%b9%db%8c-%d9%88-%d9%85%d8%af%d8%a7%d8%b1%d8%a7-%d9%85%d9%88%d8%b1%d8%af-%d9%85%d8%b7%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%87-%d8%b3%d9%85%d9%86-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d9%81%d8%b9%d8%a7%d9%84-%d8%ac%d9%88%d8%a7%d9%86%d8%a7%d9%86-%d8%b3%d8%b7%d8%ad-%d8%b4%d9%87%d8%b1-%d8%b4%db%8c%d8%b1%d8%a7%d8%b2-1397-1398
https://www.magiran.com/paper/2016088/%d8%b9%d9%88%d8%a7%d9%85%d9%84-%d9%85%d9%88%d8%ab%d8%b1-%d8%a8%d8%b1-%d8%a7%d8%ab%d8%b1%d8%a8%d8%ae%d8%b4%db%8c-%d8%b3%d8%a7%d8%b2%d9%85%d8%a7%d9%86-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d9%85%d8%b1%d8%af%d9%85-%d9%86%d9%87%d8%a7%d8%af-%d8%ac%d9%88%d8%a7%d9%86%d8%a7%d9%86-%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%a7%d9%86-%d9%81%d8%a7%d8%b1%d8%b3


 

 

نشیان «نگلاد در بتوسع   محوری سم هاپروژه یداریو پا یاجتماع یۀسرما»( در پژوهش 1998بوکلند)
شت کارآمید اند ک  انباکرده جادیاز اعتماد را ا یدیجد یتوسع  در بنگلاد  هنجارهاموسسات داده است ک  
 رای محل اتهمکاری اجتماع تیظرف خواهندسسات بمو  یاگر ااما کند. یم  یرا تسه یاقتصاد یۀو مؤثر سرما

 .(Buckland,1998کنند) یشتریب توج  ذینفعان  یب در یاجتماع یۀسرما تولید ب  دیکنند، با تیتقو شتریب

 تحقیق ۀ.نقد و ارزیابی پیشین1-3
 اً بی مرور ادبیات تجربی مرتبط با موضوع پژوهش حاضر، گویای آن است ک  در تحقیقیات موجیود عمیدت

؛ عربی و 1400ها پرداخت  شده است)برای نمون ، یعقوبی و همکاران،وضعیت سرمای  اجتماعی در درون سم 
هیا در تولیید (. در خصیوص نقیش سیم 1397؛ محمدجانی و دستغی،،1397؛ رزاقی و لطفی،1400دالوند،

  العیۀ کیفییتنها در مطسرمایۀ اجتماعی در جامع  در مطالعات داخلی مطالعۀ مستقلی ب  انجام نرسیده است، 
از  عنیوان یکیی)بی مشارکت و همبسیتگی اجتماعیها در تقویت ( ب  کنشگری سم 1399قادرزاده و کریمی)

-زاری سم ابعاد سرمای  اجتماعی( پرداخت  شده است. برخلاف مطالعات داخلی، در مطالعات خارجی ب  کارگ

 ،آبوم، ونیۀ آن در پیشیین  میرور شید)برای نمونیها در تولید سرمایۀ اجتماعی پرداخت  شده است ک  سی  نم
زا و ی (. وج  ممیزظ پژوهش حاضر، تمرکز بر تجیارب سیرما1998؛ بوکلند،2011؛ ریزوانت و همکاران،2004
در  اجتمیاعی در جامعی  اسیت؛ موضیوعی کی  ۀهیا در تولیید سیرمایها و راهبردهای سم زدای سم سرمای 

 هیا درظ سیم ک ، با وجود رشید فزاینیدج  قرار نگرفت  است، ممافاً ای طور خاص مورد تومطالعات داخلی ب 
مطالعیۀ  ای ب  انجام نرسییده اسیت ومطالع  ها، در خصوص سم 1370ها از دهۀ سردشت و آغاز فعالیت آن

 شود.بدیع محسوب می ،حاضر از ای  دو جنب 

 شناسی پژوهشروش. 4

، عوامی  زندگی شهریدر تحلی  شهری  نگاریمردم است. استوارشهری  نگاریردمم ای  پژوهش بر رو 
قیدرت در  یآن بی  نفیع برابیر ریییفرهن  و تغو نقد  ریتفسو بدنبال  نمایدلحاظ میر را تنیروهای گستردهو 

پیوند وثیقی با موضیوع قیدرت دارد و  نگاریمردمموردمطالع  است.  یهاسوژه یو توانمندساز یروابط اجتماع
 . (Abu-lughod,1991,p.19)و ساختار از موضوعات موردتوج  است ها و رابطۀ کنشگرتغییرات، ارز 

ها ها در شهر سردشت است.قری، ب  س  ده  است کی  سیم میدان مورد مطالع ، کنشگران مدنی و سم 
های متنیوع فعالییت سم  در زمینی  31اند. بر مبنای شواهد میدانیدر سردست، کنشگری خود را آغاز نموده

های متنیوع ها، زمین دارند.برای تعیی  تعداد نمون  آماری، اشباع نظری مبنا قرارگرفت  است. در انتخاب نمون 
ها و همچنی  برخورداری از سابق  فعالیت و رابطۀ میداوم در سیم  لحیاظ شیده اسیت. در بیی  فعالیت سم 

از تکنییک ایی  مطالعی  در  ه اسیت.گیری با حداکثر تنیوع اسیتفاده شیدگیری از رو  نمون های نمون رو 
هیا از دو رویکیرد شده است. در فرآیند گردآوری داده ها استفادهبرای گردآوری داده یافت ساختۀ نیم مصاحب
در رویکرد اتیک در مقام یک شهروند و عمیویی از مییدان مطالعی ، در  بهره گرفت  شده است. 1و امیک 1اتیک

                                                 
 دارد. اولویت توصی، و تحلی  کند و زبان علمی در نگاه میموضوع پژوهش ب  بیرون نگار از مردم، (Etic)اتیک رویکرددر . 1



 

 

ارکت کنندگان متوج  هویت پژوهشگر شوند، ب  مشاهده و واکاوی میدان میدان حمور یافت  و بدون آنک  مش
شیگران های اولی ، شرایط برای در میان نهادنِ فرایند پژوهش با ذینفعیان و کنپرداخت  شد. بعد از کس، داده

یی  تحلمیدان فراهت و اقداماتی از قبی  مشاهدظ مشارکتی، کنش متقاب ، مصاحب  و کارمیدانی انجام گردیید. 
هیا بی  رو  صیورت پیذیرفت. تحلیی  داده 2کییوداو با استفاده از نرم افیزار مکیس تحلی  مممونها ب  داده

 و هیا، تعریی،ها، بازنگری تتتت اولی ، جستجوی کدهای دیتولها، داده با شام  شش مرحل  آشنایی مممونی
 نویسی و تحلی  نهایی است. نهایت، گزار  در و هاتت گذارینام

 کنندگانتوصیف مشارکت. 5

 هیای سردشیت بودنید کی  برحسی،نفر از فعالان )مدیران و اعمای( سیم  34مشارکت کنندگان شام  
ای چون س ، جنس، تحصیلات و سابقۀ فعالیت در سم ، جهت انجام مصاحب  انتخاب شدند. معیارهای زمین 

 47نیدگانانگی  توزیع سینی مشیارکت کنمینفر مرد بودند. 28نفر زن و  6شونده، نفر مصاحب  34از مجموع 
بی  سیال بود. 30-37تری  مربوط ب  رده سینی و پایی  46-53سال بود. بالاتری  فراوانی متعلر ب  رده سنی 

کنندگان دارای تحصییلات کارشناسیی و کارشناسیی ارشید درصد مشارکت 35و  38لحاظ سط  تحصیلات، 
 ی زیردیپلت )سیک ( و دکتری بود.با سطوح تحصیل تری  مشارکت مربوط ب  دارندگانبودند. پایی 

 های پژوهشیافته.6

 راهبردهای تولید سرمایۀ اجتماعی. 1-6

انید ها در تولید و بسط سرمایۀ اجتماعی چگون  ایفای نقش نمودهسوال اصلی پژوهش ای  است ک   سم 
، افزایش ظرفییت نظیام اجتمیاعی و هااند؟برمبنای ادبیات نظری، رسالت  سم و چ  راهبردهایی اتخاذ نموده

آمده است،بنا بی   1ک  در جدولگون عبارتی تولید سرمایۀ اجتماعی و محافظت از حوزظ عمومی است. همانب 
اقییدام »، «شییتراک ارزشییی و هنجییاریا»میییانجی راهبردهییایی چییون هییا بیی کنندگان،سییم روایییت مشارکت

 اند.کمک نموده یاجتماع یۀماب  تولید سر« یاجتماع اعتماد»و «سازی اجتماعیشبک »،«یجمع
 
 

 تت اصلی تت فرعی کدهای اولی 
م ، ت و سحذف هنجارهای افتراقی، ایجاد هنجارهای اجتماعی، رفع نگاه سلبی تقاب  دول

 حذف خشونت، تقویت همدلی
بازاندیشی در قواعد 

اشتراک  اجتماعی
ارزشی و 
 هنجاری  

ط ت روابمدلی و همکاری، دوستی، میانجیگری، تنظیآوری، هماهنگی، صل  و آشتی، هتاب
 نهادهای مدنی و دولتی، تقویت رابطۀ عوام وخواص،مفاهم 

 ییجووفاق

 دیگرخواهی ی پذیری بالا، پرهیز از خودمدار،کنشگری مدنی، مسئولیتپرهیز از سواستفاده

                                                                                                                                              
 لای  کردار است.معانی و د بدنبال درک و دشومیاز طریر مشاهده مشارکتی، غرق در موضوع پژوهش  نگارمردم، (Emic)در رویکرد امیک. 1

2. Maxquda 

های  اصیلی تولیید سیرمایۀ .کدهای اولی ، مقولات فرعی و تت1جدول

 احتماعی

 



 

 

ر  ترغی، و تشویر مردم ب  کنشگری مدنی، جذب خیری  و مساعدت آنان، پرو
   هنرجویان، تکوی  نهادهای مدنی و نیروی متخصص، آگاهی و آموز 

 سازیفرهن 

کارگیری استعدادها، کمک ب  ادارات ب  هنگام بلایا، همکاری با مراکز نیکوکاری، همکاری ب 
 توانگران مردمی و کنشگران مدنی، یاریگری

 همیاری اجتماعی

کنش جمعی 
 پیوست 

 مشارکت اجتماعی همکاری بی  گروهی، حمور افراد با علایر  متفاوتهای مشترک، اجرای برنام 

اجتماعی مانع -تحصیلات پایی  مانع ایفای مسئولیت پذیری، رفع مشکلات اقتصادی
های اجتماعی،احساس مسئولیت، رشد مدنی، تمجید کنشگری اجتماعی، افول مسئولیت

 سازیمصلحان اجتماعی،  فرصت

پذیری مسئولیت

 اجتماعی

 

شبک  اجتماعی و مجازی:مجرای شناسایی و خلیر مسیئل ، کانیال ارتبیاطی، بسیط 
سازی و کار تیمی، راه اندازی کمپی ، توسع  تعام  بیا میردم و شهروندی،روشنگری، شبک 

 های اجراییدستگاه

 سازیشبک   

سازی شبک 
 اجتماعی

ر میدنی، دعیوت از ارتباط با اشخاص متخصص و طرح درخواست مدنی، سابق  دعوت ب  کیا
 یمدن یکنشگر ب  مردم ریتشو و ،یترغ دوستان و ایجاد انجم  نیکوکاری،

 

 دعوت ب  مشارکت

های سنتی، فمای مجازی و نهادهیای میدنی درکنیار ها و رو گیری از ظرفیت هیئتبهره
 های سنتی، هیئت های دینی مکم  نهادهای مدنیشیوه

بکارگیری توامان 

یاریگری سنتی و 

 نمدر

،  یرییخ جذب ی ،جذب متخصص های ماندگار،های معتبر،  ارتباط با چهرهجذب شخصیت
 جذب پیشکسوتان فرهنگی

از  گیریبهره

 معتمد های شخصیت
 اعتماد سازی

  پرهیز از تأخیر در امور مدنی سازی،تعاملات مدنی،  جل، اعتماد مردم و مسئولی ، شفاف

 
اعتمادسازی 

 جتماعیا

 
 راک ارزشی و هنجاریشتا.1-1-6
هیا و هنجارهیایی اسیت کی  مقیوم های محوری سرمای  اجتماعی، اشتراک در معانی، ارز یکی از مولف  

هیا دهنید؛ ارز مثاب  فملیت مدنی در جامع  ترویج میفعالیت مدنی بوده و فعالیت و مشارکت اجتماعی را ب 
نماینید. بنیا بی  معی وهمبستگی اجتماعی کمک میو هنجارهایی ک  ب  بازسازی، ترمیت و تحکیت مناسبات ج

، «هیاذوب افیر»، «بازاندیشیی در قواعید اجتمیاعی»هیای موردمطالعی  از طرییر روایت فعالان مدنی، سیم 
های مختل، اجتماع، اشتراک ارزشی و هنجاری را  در دستور کار در لای  «یهمدل یتتقو»و « ییزداخشونت»

در حوزه اجتماعی فعالییت دارد، رواییت خیود را از 1384انجم  تیروژ ک  از سال اند. یکی از اعمای قرار داده
 کند:چگونگی ورود زنان ب  ورز  کوهنوردی برای اولی  بار در سردشت  چنی  بیان می

 یورود بی  کوهنیورد یبیرابیانوان  یبیر رو یاتیازهیچی  در1389با تلا  مماع، توانست در سیال یروژانجم  ت»
اعتمیاد هیر سیال بیر  یی بر ا ی با تکو  نبود یکوهنوردان سردشت یاندر م هاآناز حمور  یخبرای ، از تا قب  ید.بگشا

 (.15)کد «دارند یگروه مستق  کوهنورد یکافزوده شد. امروز زنان خودشان  هاتعداد اعماء زنان انجم 
زداییی و تیرویج ، خشونتهای خود را آغاز نموده استفعالیت1381بنیاد توسع  صل  و مهربانی،ک  از سال

 های مختل، در دستور کار خود قرار داده است:  آشتی در سط  جامع   را در برنام 
و  یهمیدلو تقوییت  کیاهش خشیونت یرسیم یآنها با نهادهیا یوندو پ یکنشگران مدن هاییگردهما یرما از طر»



 

 

 (.4)کد «ایترا دنبال کرده یآشت
هیای ، ب  موضوع تغیییر هنجارهیای اجتمیاعی در فعالییتو مهربانی توسع  صل یکی دیگر از فعالان بنیاد 
 بنیاد چنی  اشاره نموده است:

 یییربیر تغ یمیدن یهادهند. در واقع مؤسس  ییرموضوع تغ یکو نظر مقامات را در رابط  با  یها قادرند ر انجم » 
 (.15)کد« ط و توسع  دهندبهنجار را در جامع  بس یرفتارها توانندینابهنجار مؤثرند و م یرفتارها
با هدف تقویت اشتراک ارزشی و هنجاری در سیط  جامعی  و در « مفاهم »و « گریمیانجی»، «مصالح »

نیور  یکوکیاریمرکیز نبی  نهادهای مدنی در اظهارات تعدادی از فعالان میدنی  نماییان اسیت.یکی از اعمیای 
 دارد: یان در ای  باره چنی  اظهار میفرهنگ
را ح  کینت بیا  شانمشک برای رفع کدورت و اختلاف اجتماعی پیشقدم شوم و تا  کرده  م  مراجع  ب یاگر کس»

 (.24کد«)پروردگار مشک  را ح  و فص  کنت  یب  خاطر رضا امکرده یمشورت دوستان سع
 کند:  یکی از اعمای انجم  تیروژ،تلا  خود برای ایجاد مودت را ای  چنی  بازگو می

 (.15کد)«امها پیشقدم بودهدر بی  مردم و حتی در بی  انجم  یوحدت و دوستبرای  بار ده یش ازشخصاً، ب»...  
هیا عنیوان وظیفی  ذاتیی انجمی یکی از اعمای انجم  حمایت از بیماران خاص، ب  تقویت همدلی ب    
 (.19کد) «تدانییخود م یف کردن ب  انجم  را وظو خدمت یکرنگیو  یهمدل یتتقو» نماید:اشاره می

هیا بیا نخبگیان در قال، تعیی  اهداف مشترک، تنظیت روابط نهادی و تقوییت روابیط سیم « جوییوفاق»
در ای  باره چنی  اظهیار نظیر  سردشت یقیانجم  موسها بوده است. یکی از اعمای موردتوج  برخی از سم 

هیدف تیلا   ییک یبداننید بیرا یکی  همگی یشود. زمیان یادآورمرور و  یاهداف مشترک و منافع اجتماع یدبا» نمود:
 (. 13)کدمؤثر است یو همدل یهمکار شوند.یکمرن  م یهادر قبال اجتماع دارند چنددستگ یتیمسئول کنندیم

درآمد فعالیت انجم  نمایش از زبان یکی از اعمیای انجمی  چنیی  ب  عنوان پیش« تنظیت روابط نهادی»
 یبرگیزار یاعتبیارات لازم بیراشیود و یکمتیر م یتییامن هاییتحساسی، تاس یارتباط با ادارات ضرور»بیان گردید:

 (.13)کد «شودجذب می ترها راحتبرنام 
مثاب  تت فرعی هنجارهای مروج فمیلت مدنی، دغدغۀ کنشگران مدنی بوده است. یکی از ب « دیگرخواهی»

-مکانات عمومی را یک ضرورت عنوان میها و ااز دارایی اعما مرکز نیکوکاری نور فرهنگیان، عدم سوءاستفاده

دهیت فقط برای رضای پروردگار باشد، سوءاستفاده شخصی نداشت  باشیت، حس دوستی و کارهایی ک  انجام می»نماید:
 (.24)کد« رفاقت را بیشتر کنیت و مردم را در ای  راستا ترغی، نمائیت

  هنرجیو و تربییت نییروی متخصیص  های مدنی و پروربخشی و آموز از طریر آگاهی« سازیفرهن »
ای و سیواد رسیان های انجم  مورد توج  فعالان مدنی قرار گرفت   است ک  در اینجا ب  عنوان نمون  ب  فعالیت

 ییراز طر. میؤثر باشیند یارتواننید بسییم هاسیم  گمانیب»پردازیت:و انجم  ادبی سردشت می مسؤلیت اجتماعی
 «اییتداشیت شیهروندان زنیده نگی   یانپذیری را در میتمسئول دغدغ  یشهروند ،یحقوق و تکال ین در زم یروشنگر

  (.17)کد
مبیاحثی در حیوزه  یو عملی یو ب  صورت تئور ایت شروع کرده ییابتدارا از مدارس  یاجتماع یتمسئولآموز  » 

 (.25)کد «دهیتمیآموز  محیط زیست و سلامت 

 کنش جمعی پیوسته .2-1-6
و بیرانگیخت  مشیارکت  پیوسیت  هیای جمعییهای بنیادی سرمای  اجتماعی، تقویت کینشیکی از مولف  

گییری از شهروندان در ح  مشکلات محلی )اقدام جمعی( است.اقدام جمعی و کنش پیوسیت ، بازنمیای بهیره



 

 

 ای، شهروندی و هویت ملیّ است.  های جمعی افراد در سط  هویت محل خرد و تجارب جمعی و بسط هویت
هیای فرعییِ اقیدام جمعیی از طرییر تشیکی  ائیتلاف، تعامی  و عنوان یکی از تتب « میاری اجتماعیه» 

ها بوده است. یکیی از ها با هت و با نهادهای رسمی مورد توج  برخی از سم یاریگری و اشتراک مساعی سم 
 نماید:ه میمحیطی چنی  اشارهای زیستاعمای انجم  کوهنوردی ب  همراه ساخت  مردم در فعالیت

گسیترده جنگلهیا و نجیات  یهایو در مهار آتش سوز یطیمحیستز هاییتفعالدر  با همراه ساخت  مردمانجم  »
 (.10)کد «نگرندیانجم  م یار ب ب  چشت همدارد و مردم  یوجه  خوب گرفتارشدندبهم   زیرک  در  یافراد

 ز سردشت مورد توج  قرار گرفت  است:های خارج ای، ائتلاف با سم توسع  صل  و مهربان یادبندر 
 (.4کد«)یتسردشت شد یازمندانن یبرا ییسبدغذا ی موفر ب  ته یتکرد برقرار یامام عل یتک  با جمع یبا ارتباط»

های اجتماعی( ب  ضیرورت ائیتلاف بیی  انجمنیی اشیاره آسی، ظیکی از اعمای انجم  نشاط)فعال در حوز
 .(35کد)«داشت  باشند یمشارکت و همکار یگرهمد یهابرنام  یدهند و در اجرا ی ائتلاف تشک یدنهادها بانمود:می

باشد و بیا کنشیگری خیود بی  تیرویج پذیری اجتماعی کنشگران مدنی مینهادهای مدنی برآیند مسئولیت
تهیۀ ملزومات نیازمندان، مدنیت و احساس تعلر اجتماعی،تقویت »نمایند.پذیری اجتماعی کمک میمسئولیت

اجتمیاعی در رواییت کنشیگران میدنی  نیاظر بیر احسیاس مسیئولیت« عمیومی و تیرجی  خیرعمیومی حوزظ
 دارد: موردمطالع  بود. یکی از اعمای انجم  کوهنوردی در ای  خصوص چنی  اظهار می

میردم را بیا  تیلا  کیردیتخواهد شید.  یتها تقومردم در انجم  یتبا مشارکت دادن و عمو یاجتماع یتمسئول»
 (.10)کد «کنیتآشنا  یشترب یشانتماعنقش اج

 نماید:عمو انجم  موسیقی نیز دشواری معیشتی را در زوال رسالت اجتماعی موثر عنوان می
شیده اسیت و در جامعی   ییرگمشکلات دام  ی ندهند. ا یتاهم یادرا ز یاجتماع ی،باعث شده وظا یمال ثباتییب»

 (.13کد) «ای  شرایط ترغی، ب  رسالت اجتماعی سخت است

 سازی اجتماعی شبکه.3-1-6
 تعلقات جمعی افیراد ظدایر ظکنندمشخصروابط اجتماعی دلالت دارد و  ظاجتماعی بر ساختار و گستر ۀشبک

دلالیت  های غیر رسمی، بینابینی)انجمنی( و رسیمیبا شبک روابط اجتماعی بر  روابط اجتماعی، ساختار. است
آیید و حسیاب مییی جامع  معاصر بی هااز ضرورتاجتماعی،  ۀصلی سرمایا ۀعنوان مولفب « سازیشبک »دارد.

های گروهی ب  گسیتر  سیاخت روابیط اجتمیاعی اندازی کمپی ، کارتیمی، فعالیتفعالان مدنی از رهگذر راه
ی بیا اجیرای صیل  و مهربیانانید. بنییاد توسیع  ای اهتمام نمیودهفراتر از مرزهای خویشاوندی، قومی و عشیره

-ها و سلایر محتل، ب  تقویت پیوندهای اجتماعی کمیک نمیودهگروهی و دعوت ب  همراهی سم های  برنام

 است:
از  یو تعیداد یرانا یک  ما در تمام شهرها یتکوچک ب  راه انداخت  بود یهایمهربان ی را هت ب  نام کمپ ینیکمپ»

 (.4)کد« کردندیمردم منتق  م یانروز در مرا ب   یاک  هر عم  مهرورزان  یتداشت یندهنما ی همسا یکشورها
 یو مهربیان یمیتصم یباشد برا یاک  بهان  یتراه انداختیر، کوهنوردان را ب  مناسبت هفت ت ییگردهما یما حت» 

 (.4)کد« یگرد یسردشت و شهرها یکنشگران مدن یانم یشترب
 یری  سلامت قرار گرفت  است: برای ترمیت و بسط  روابط اجتماهی مورد توج  انجم  خ« مجازی ۀشبک»
ی، اجتمیاع یهاشیبک  یریگگرفت  تیا بی  کیار یبیو جلسات ترغ یشو هما ینارموجود از سم یهاامکان یاز تمام»

 (.5)کد« کنیتیاستفاده م برای برقراری ارتباط با مردم و درگیرساخت  و آشنا ساخت   با همدیگر تلگرام  و واتساپ
سازی انجمنی برای پیشیبرد آییی  بزرگداشیت چنیی  ای از شبک ی ب  نمون یکی از اعمای انجم  موسیق



 

 

 نماید:اشاره می
زنیده  یخو تار  یداز اساتی، بزرگداشت استاد خمر قادر یی آ ی،و انجم  ادب یقیانجم  موس یاز همکار یانمون » 
 (.13)کد «ی اهدا گردیدهنر1مدرک درج بود ک  ب  ایشان کردستان  یقیموس

 اجتماعی( ارتباط بی  انجمنی در پیشبرد کارها موثر است: ظعمو انجم  ققنوس)فعال در حوز ۀب  گفت
انجم   ، باآبشار شلما  یانجم  سبز در پاکساز باها بوده است.سم  یربا سا یبر همکار یدر انجم  ققنوس سع»

کودکیان و شیطرنج  یفکیر مسیابقات یدر برگیزار ییروژانجمی  ت ی  و بیامی یشهما یدر برگزار یمیاییش ی مصدوم
 (.9کد«)ایتمشارکت داشت  یرساندرکمک یری خ یهاانجم  و با درکاشت بلوط ینگ انجم  ژ و با بزرگسالان

گییری سازی اجتماعی، بیر بهیرهگرایی(، تت فرعی شبک تلفیر«)بکارگیری توامان یاریگری سنتی و مدرن»
ها از ایی  ی مدرن یاریگری دلالت دارد و تعدادی از سم هاهای سنتی یاریگری در کنار شیوهها از شیوهسم 

 اند:ظرفیت برای فعالیت مدنی بهره گرفت 
میورد  هامانند انجم  های جدیدشیوهاز  یشترهمچنان ب یش سفیدگریو ر یکدخدامنشهای ، رو سردشتدر » 

 (.مرکز نیکوکاری پیوند مدارس ،9)کد« شودیح  م یهنوز اکثر مشکلات با کدخدامنشو  ستتوج  ا
توان بیش از قبی  ها میهای اجتماعی و فمای مجازی در شناسایی جامع  هدف و فراخوانبا توج  ب  نقش رسان »

 ( .مرکز نیکوکاری پیوند مدارس،22کد،«)استفاده کرد البت  کدخدامنشی هت بسیار تأثیرگذار است
ب  مشارکت در کارهای عام المنفع ، ب  ترغی، مردم بی  و دعوت « فراخوانی»های سردشت از طریر سم 

انجم  کوهنیوردی گیارنی  اند.یکی از اعمای متخصصی  پرداخت  کنشگری و جذب خیری  و جل، مساعدت
 نماید:گون  تشری  میهای انجم  را ای سردشت، فعالیت

 یبرگیزاری، آموزش یهاکارگاه یگزاربریشمند، اند هاییتاعما با حمور شخص یبرا یداخل ینارهایسم یگزاربر» 
 .(15)کد «ی را در دستورکار قراردادیتمدن ی  کنشگرب ی،و ترغیدانی، م یدهایو بازدیدکنفرانس، د

هیای فرهنگیی و منید از سیرمای گیری از ظرفیت افیراد بهیرههای کوچک، بهرهعمو بنیاد صل  و مهربانی
 کند:  ی  روایت میسازی اجتماعی را در بنیاد چناجتماعی و شبک 

از همکیاران  یعتیشیر یحاج علیی، حس  قادر ی، حاجکاوه خمری، پور یرهمن جمعی از افراد خوشنام مث  خانت»
انجمی   ییک خیواهیتیکی  م یتوپرور  وقیت، اعیلام کیردهمراه مسئول آمیوز  ب وپرور  را دعوت نمودم آموز 

 ( .5)کد «دندها با ما همراهی کرآنو  یتکن یاندازراه یکوکارین

 اعتمادسازی.4-1-6
روابط اجتماعی و بُعد کیفی روابط اجتمیاعی از اجزا کلیدی در نزد صاحبنظران سرمای  اجتماعی، اعتماد،  
-ای  واقعیت نشیات میی از (های اجتماعیشبک )روابطساختار اهمیت کیفیت روابط در کنار آید.حساب میب 

ک  هنجارهای خاصی نظیر صداقت و اعتماد اجتمیاعی  ایص مشخصکیفیت و خصهایی با شبک  گیرد ک  تنها
گروهیی در اجتماعی بیی  گستره روابطبسط در جهت سرمای  اجتماعی کارآمدی را توانند ، میرا در خود دارد

انید: ها از دو طریر بی  اعتمیاد سیازی اجتمیاعی پرداختی پی داشت  باشد. برمبنای روایت فعالان مدنی، سم 
اند هت ضری، نفیوذ های ماندگار تلا  نمودههای معتبر و چهرهریر  جذب و بکارگیری شخصیتنخست، از ط

اجتماعی سم  را ارتقا ببخشند و هت هویت و پایگاه اجتمیاعی خیود را تقوییت بخشیند.در مرکیز نیکوکیاری 
 ییادبن ،نشیاطانجمی   یارنی ،گ یباشگاه کوهنیورد یروژ،انجم  ت ،مرکز نیکوکاری پیوند مدارسفاطم  زهرا، 

انید. هیا  اشیاره داشیت عنوان ضرورت و  نقط  قوت سم ب  اعتماد ب  انجم  ققنوس ی و توسع  صل  و مهربان



 

 

 کند:گیری از ظرفیت معتمدان شهر را چنی  روایت می، بهرهمرکز نیکوکاری پیوند مدارسیکی از اعمای 
ک  مشک   یتکن یاندازرا راه یکوکاریانجم  ن یک و یایندرا دعوت کردم ک  ب های معتمدشخصیتاز  یامجموع »

از همکیاران  یعتیشر یحاج علی، حس  قادر ی، حاجکاک کاوه خمری، پور یرهمن خانت.ییتآموزان را ح  نمادانش ی ا
 ییک خیواهیتیکی  میا م یتوپرور  وقت، اعلام کیردوپرور  را دعوت نمودم و همراه مسئول آموز آموز خوشنام 
 .(4)کد «توانیتیدادم ک  ما م ی توض یشانو برا یتکن یاندازراه نینیچی انجم  ا

 (.15 یروژانجم  ت ،)کد «علاقمند، دلسوز و قاب  اعتماد است هاییتما، وجود شخص یهانقط  قوت انجم » 
، شفافیت در عملکرد، جل، اعتماد مردم و مسیئولی  ها از طرییرعلاوه بر جذب افراد متخصص و معتمد، سم 

 اند.اجتماعی اهتمام داشت  ب  تقویت اعتماد پرهیز از تأخیر در امور مدنیو 
 (.فاطم  زهرا یکوکاریمرکز ن ،32)کد «بالا نقط  قوت سم  است ییاعتماد مردم وکارا»
 (.انجم  نشاط ،35)کد «ی استبا مردم، تعام  سازنده با ادارات، عام  اعتمادساز یتعام  اجتماع»
،انجمی  9)کید «اعتمیاد بیود یجیادبیا هیدف ا ی ر سم  ما معطوف ب  تعام  میردم و مسیئولد یتفعال یشتری ب»

 (.ققنوس
 یباشیگاه کوهنیورد،29کید«)ممکی  اسیت یهیاراه ح  ی بهتیر و ارائی ی،سم  ما ب  دنبال ارتقاء اعتماد،آگیاه»

 .(یارن گ
 انجم  نشاط سردشت( ۳۵) «ی استبا مردم، تعام  سازنده با ادارات،عام  اعتماد ساز یتعام  اجتماع»

 زا. تجارب سرمایه2-6

هیای سردشیت، چی  یکی از موضوعات محوری پژوهش حاضر ای  بود ک  فعالیت فعالان میدنی در سیم 
هیا هایی برای تولید سرمایۀ اجتماعی در میدان مورد مطالع  داشت  است و تیا چی  انیدازه ایی  فعالییتدلالت
   ،«الگوسیازی»، «گرایییامعی»ها از طریربرمبنای روایت فعالان مدنی، سم زدا بوده است؟ زا و سرمای سرمای 

» و « گذاری مشیترکهدف» ،«ترومای جمعی روایتگری»،«وارستگی مبنای عموگیری »،« فرهن  مشارکت»
 اند.زایی اندوخت تجارب سرمای «بسط شبکۀ روابط انجمنی

 

 کدهای اولی  های فرعیتت اصلی تت

 
 
 

تجارب 
 زاای سرم

 گراییعام
های مجازی و بسط کنشگری، رفع موانع مشارکت بدون لحاظ نگر  و طی،، شبک 

 مذهبی و اتنیکی در ارتباط، بسط ارتباط، خروج از سرمای  اجتماعی قدیمی

 الگوسازی
الگوپذیری از افراد شاخص، نقش الگویی سم  در عموگیری و تربیت اعماء، کینش 

 بدون چشمداشت 

 شارکتفرهن  م
احیای دوباره یاریگری سنتی، پذیر  درخواسیت عمیویت و همکیاری، شیرکت در 

 ها، حمور فراگیر، مشارکت بی  گروهیمراست

مبنای  وارستگی
 عموگیری

اعتبار و خوشنامی اعماء، شخصیت اعمیاء مبنیای ارزییابی سیم ، صیداقت متیولی 
 سم ، شخصیت اعماء عام  شهرت سم ، وجاهت اعماء 

ری گذاهدف
 مشترک

هیای مشیترک، همراهیی بیا کنشیگران دارای هیدف کارگروهی با اهیداف و انگییزه
 مشترک، کنشگری در گروه تخصصی هت هدف

 زا  اصلی تجارب سرمای  .  کدهای اولی ، مقولات فرعی و تت2جدول        

 



 

 

در قال، ممامی ِ توسعۀ مشارکت بدون لحاظ تعلقات طیفی و نگرشی، توسیعۀ کنشیگری « گراییامع»تت 
گروهی میورد سبات محدود و بسط روابط بی برخط، برقراری روابط بدون لحاظ عشیره و قومیت و گذار از منا

 ها بوده است: توج  برخی از سم 
 یفییک  شهروندان با هر نوع نگیاه و ط یتکرد یانداز(، انجم  بلوطبانان پا ب  رکاب را راهیصل  و مهربان یادما )بن»

 ی(.صل  و مهربان ، عمو بنیاد4)کد« در آن مشارکت دارند
فعیال  اندولتمیرد بیرای هسیتند.و مسیئولان  اعمای ای  شبک  فعالان میدنی یت.ردک یراه اندازرا  یشبک  همدل»

 ی(.صل  و مهربان ، عمو بنیاد4کد«)یداست ن  تهد یضرورت اجتماع سم  یتاعلام کن . خواستیت تابو استی مدن
  ی انجم  مصیدوم یب  سردشت آمدند و متقابلا اعما یمانهاحمور در برنام  یبرا یندگانینما یروشیماه دوبار از»

 انجم  دفاع از حقوق مصدومی  شیمیایی(. عمو،2کد)«یتکرد یداحمور پ یروشیمابمباران ه ۀسالان یادبوددر مراست 
  اند:و ترویج  فعالیت مدنی کمک کرده« یالگوساز»افراد شهیر، ب  ، با دعوت از هادر اغل، سم   
دولت بی   یدکند ک  شامیی امور یرفت ب  خدمات و پذ یرافراد شاخص، انسان را تشو یت از سویحساس مسئولا»
 ،عمو انجم  ققنوس(.8کد)«کنندمی خلأ را پر ی ا شاخص افراد یلی در آن ورود پیدا نکند.دلا

حاضر بی   یلیک  دولت ب  دلاوظایفی سوق داد  یرفت پذب  را  مردم ساز،انجم  کتابخان  درافراد شاخص همراهی »
 .ساز(کتابخان  یری انجم  خعمو  ،3کد) «ردندک خلأ را پر ی افراد ا ی و لذا ا بودآن ندر  یگذاری سرما
« زوهرهه »بینند و می« ترویج  همکاری»برخی از فعالان مدنی سردشت، رشد و احیای جامع  را در پرتو  
 درآمد مشارکت در سردشت بوده است:عنوان نمادی از مشارکت سنتی، پیشب 

خیاص و گاهیاً  یب  اهداف یازیب  تکاثر ثروت و ن یازیمطرح بود. ن ی در قبال خدا و د یتمسئول احساس یتدر قد»
مساجد   یامنایئت خدمت بودند. مانند ه ظآماد سرشانپشت  یزن یری گرفتند و سایشوم نداشتند، لذا کار را بر عهده م

 ساز(کتابخان  یری انجم  خعمو  ،8)کد «داشتند« زوهرهه »تر و ب  زبان ساده
را از م  نمودند و م  هیت در  یتکند و درخواست عمو یها همکارداشتند ک  با آن یازرا ن یربط کس ۀدر منطق» 

  .سلامت( یری انجم  خ ،عمو5)کد «یترا شروع کرد یتخدمتشان بودم و باهت کار و فعال
نییت، شیهرت و حسی » ها با هیدف اعتباربخشیی و افیزایش ضیری، نفیوذ اجتمیاعی بی در اغل، سم   
 اند:ب  عنوان صفات اعماء توج  نموده« وارستگی»و« نامیخو 
جیذب را  ییادیز یرافراد خ یتتوانست، مسائ  مربوط ب  مرکز یگیریانجم  و تلا  و پ یاعما یتوج  ب  خوشنام»

  یان(.هنگنور فر یکوکاریمرکز ن ،عمو24)کد «یتکمک نمائ یازمندانب  ن یزانعز ی ا یایو از هدا یتکن
 .هاسم ب  تا  کنندیهستند و ب  افراد شاخص و سرشناس اعتماد م اعتمادیها بهت هستند ک  ب  سم  یافراد»... 
  (.بانوان سبز سردشت یکوکاریمرکز ن ،عمو34)کد «تر کنیتبیش در سم را افراد  ی اتعداد  کردیتسعی
ها افراد و اعمیاء سیم  یتک  شخصشناختی براساس  اًاکثرشناسند و یرا م یگرشهر ما کوچک است و اکثراً همد»

 انجم  ندای فرهنگیان انفس(. ،19)کد «نمایندیم یابیها را ارزو انجم  کنندیم گیرییتمورد تصم ی دارند در ا
ها با هدف تقویت کارگروهی  و جلی، از جمل  تمهیدات سم «  شدنتخصصی»و « گذاری مشترکهدف»

 وده است:مشارکت اجتماعی ب
 اجتماعی بانوان(.-کانون فرهنگی،26کد)«است یاجتماع یۀو سرما یکارگروه یمشترک مبنا هاییزهاهداف و انگ» 
کی  بی   فیرادیکمک ب  ا یبرا تتلاش و طلبدبا اهداف مشترک را می یجمع ی، کنشگریاجتماع هایی،حوزه آس»

روایتگری تجارب 
 تروماتیک

های جمعیی بی  خانمانی، یادآوری فجایع، بازگویی آسی،روایت جن  و آوارگی و بی
 قصد انذار، روایت مصائ،

شبکۀ روابط  بسط
 انجمنی

رون گروهی، بضرورت ائتلاف بی  انجمنی، همکاری و همسویی بی  انجمنی، سرمای  
 روابط و همکاری بی  سم  ها ضرورن تقویت



 

 

  .،انجم  نشاط(35)کد «شد صد چندانکرده بودند،  یداپ یشمواد مخدر گرا یسو
کیردن تخصصیی یازمنیدنذینفعیان، و حفظ منزلت و کرامت  هااستعداد ییفرصت جهت رشد و شکوفا یجادا یبرا»

  انجم  موسیقی سردشت(. ،12)کد «یتاه  ف  و کنشگران هت هدف هست یعتمشاکارها و 
اسیت، فعیالان د دییده دهندظ زیادی را ب  خیوسردشت مشکلات و مصائ، فراوان و رویدادهای تلخ و تکان

 اند:، ضرورت همدردی، همراهی و همکاری جمعی را یادآوری نموده«روایتگری تجارب تروماتیک»مدنی با 
ک  مردم  یدر جهان است. شهر یمیاییبمباران ش یقربان یرنظامیشهر غ ی کنت ک  اولمی یزندگ یم  در شهر»  
 (.سع  صل  و مهربانیبنیاد تو ،4)کد« شد! یمیاییدر آن بمباران ش مدنی
از جمل  حمل  روسها ب  سردشیت کی  آن زمیان  شویتو از سرگذشتش باخبر یتداشت  باش یتشهرمان فعال یبرا» 

  انجم  دفاع از حقوق مصدومی  شیمیایی(. ،2)کد «آتش زدند یتبا کبر اهالیاز  یکیخان   درشهر را  یمردان نام
یری از تجارب جمعی و افزایش اثربخشی مورد توج  برخیی گ، با هدف بهره«گستر  روابط بی  انجمنی»

 ها بوده است:از سم 
سردشیت  یمیاییشی ی مصیدوم زحقیوقانجمی  دفیاع ا یی دل ی ب  همی .ارائ  خدمت است فلسف  وجودی هم » 

 ییتهیااز فعالند و باشیداشت  یجلسات مشترک هاانجم سردشت را مطرح کرد ک   یهاائتلاف انجم  ی تشکیشنهاد پ
 یمیایی(.ش ی انجم  دفاع از حقوق مصدوم ،2کد«)بدهند و تبادل تجرب  کنندخود گزار  

 یتو توانسیت یتداشت  باش یفعال رابط  و همکار یهابا تمام انجم  ی کردیتاست. سع یو هنر یما فرهنگ یتفعال»
 اد توسع  صل  و مهربانی(.، بنی11)کد «یتباش یگرد یهاانجم  یبرا ییو الگو یتکن یکنزد  هت هنرمندان را ب

 زداتجارب سرمایه.3-6
هیا و ممیامینی ها برحسی، تتاجتماعی در میان برخی از سم کنندگان، سرمایۀ برمبنای روایت مشارکت

ترجی  منافع »، «گراییسازی و حلق محف »، «اعتمادیبی»،«خدمتیتخری، کنشگران با انگیزظ خو »چون 
 ول یافت  است.اف« ایزیست جزیره»و « شخصی
 

 

 تت
 یاصل

 کدهای اولی  یفرع یهاتت

ی 
رما

 س
ب
جار

ت
 زدا

 تخری،

سازی فعالان اندازی، کارشکنی و مخدو جویی، سن نگری، مخالفت، ستیزهمنفی
ها، اتهام ب  کنشگران مدنی، عدم شفافیت،تردید، بدگمانی، عدم شناخت سم 

 ها ب  یکدیگرمدنی، بدبینی سم 

 گراییحلق سازی و محف 
سازی و باندبازی، عدم رایزنی و فاصل  چنددستگی و عدم پذیر  یکدیگر، تیت

 ها، دیوارکشی و مانع تراشی اندازی میان سم 

 ترجی  منافع شخصی
مثاب  افراد سودجو، تحمی  علایر طلبی شخصی، کنشگران مدنی ب منفعت

 فردی،تمنیات فردی از  سم 

 هاسم  انیم ها با هت، ضع، تعام  و ارتباطعدم ائتلاف سم  ضع، نشست، ایزیست جزیره

 سرمای  نهادی گسست
ها در ادارات، نادیده ها، عدم پذیر  سم عدم همکاری مسئولی  با سم 

  ها اعتمادی نهادهای اجرایی ب  سم ، بیانگاشت 

 زوال مدارا 
گرپذیری و اندیشی، ضع، داختلاف اجتماعی، اعمال نظر شخصی، ضع، دگر

 رواداری مدنی، ضع، روابط بی  گروهی

 اصلی تجارب سرمای  زدا   ولی ، مقولات فرعی و تت.  کدهای ا3جدول 

 



 

 

ای بیا انگییزظ کی  عیدهکنندگان بیود؛ ایی از جمل  ممیامی  میورد اشیاره مشیارکت« تخری، کنشگران» 
-ها تیرویج میینگری را نسبت ب  سم ها نوعی منفیاندازی در میان سم جویی و سن خدمتی ستیزهخو 

 دهند:
متأسیفان  سید  همراهی، یجایگر ب د یهاسم  ،کرده یتفعال بقی از  یرترها چشمگسم  از یکی یادر هر دوره»...
 انجم  خیری  سلامت(. ،4)کد« اند!و مانع رشد شده یاندازسن  جای نقد، اند و براه شده
ورت کید یمیدن ینهادهیا ی و اغل، اوقات  با ا بینندیها را سودمند نموجود سم ی، خاطر منافع شخصب  یتیاقل»

 انجم  کوهنوردی گیارن  سردشت(. ،15کد)«زنندیداشت  و ساز مخال، م
 بود: یمدن سازی فعالیت مدنی از دیگر ممامی  مورد اشاره فعالانتردید، بدگمانی، کارشکنی و مخدو 

 بیا ییهادختران منطقی ، مصیاحب  ی تحصرا فرستاده بودم تا درخصوص عوام  ترک یسال قب  خبرنگار ی چند»
، کننید یکرده بود ک  از مصاحب  خوددار یکو مردم را تحر یدروستا، خبرنگار را تهد ی مردم روستا انجام دهد، معلت ا

 .های کوچک(بنیاد صل  و مهربانی ،5کد)«خطرناک است ی گفت  بودک  ا
 یهمی  آن اشخاصی و یریتگیاما خدا را شاهد م شودمیزده  ییهاحرف یگردی هااز انجم  ینسبت ما و تعداد »...

 شیاهدندک  ییزانید نکرده یافیتک  از طرف میا خیدمت در ییهم  آنهاو کنند یها کار مو انجم  یادبن ی ک  با ما در ا
 انجم  خیری  سلامت(. ،4)کد «تبعیمی درکار نبوده است

زنی بی  از منظر فعالان مدنی، ممامینی چون عدم شناخت، نگاه منفی، جامعۀ سنتی و بدبینی و برچس،  
 اعتمادی را فراهت نموده است: ورزی و بیها و فعالان مدنی موجبات بدگمانی، مخالفتسم 
 یی هسیتند و بی  ا یبیود کی  در حیال دزد ی ا هایری خ یب  بعم نگاهسخت بود چراک   یلیخ یماندر ابتدا برا» 

 «کنند؟یقماوت م گون ی ک  چرا ا کردمیم ی گر یگاه .سخت بود یارجل، اعتماد مردم بسشود. یها کمک نمخانواده
 (.مرکز نیکوکاری فاطم  زهرا ،31)کد

از  ییدکی  بایدر حیالکنی، یک  از مردم سوءاستفاده م شوییمتهت م یگاه کنییم یک  کار جمع یکس عنوانب »
 انجم  حمایت از بیماران خاص و صع، العلاج(. ،17)کد« کنی ین و مال و عمر خود هز ی،ج

بیود. چنددسیتگی و عیدم « گراییسیازی و حلقی محف »کننیدگان، ر ممامی  موردتوج  مشیارکتاز دیگ
 گرایی هستند: ها و دیوارکشی، مصادیر حلق اندازی میان سم سازی و باندبازی، فاصل پذیر  یکدیگر، تیت

قیرار دارنید و ارتبیاط  یکدیگر یگیوجود دارد و هم  در همسا یدفترحزب17یسشهر پار شارل مارتر در یاباندر خ»
شهر سردشت اگر فلان  اما درکشور ما و یدنمامی یتها انجم  فعالشخص در اروپا در ده یک شود.یگرم با هت دارند، م

از  یلییبود نگیاه کیردم خ یاروزها برنام  ی نمون  در ا برایباشد.  یگریعمو انجم  د یدکس عمو فلان انجم  بود نبا
 ،5)کید «آن اشخاص را قبول ندارنید یااند دعوت نشده یادارند، حمور نداشتند، چون  یتعالعرص  ف ی ک  در ا یافراد

  های کوچک(.بنیاد صل  و مهربانی
کنندگان بود.تفرقی  و چنددسیتگی ترجی  منافع شخصی از دیگر ممامی  مورد اشاره در روایت مشیارکت

 شود:ها دنبال میی از سم بدلی  ترجی  منافع شخصی و تحمی  سلایر فردی از ناحیۀ برخ
 یبیرا یدانیمراکز را م ی ها، ااز انجم  یمؤسس برخ یئتاز اعما ه یاست ک  تعداد ی ها در انقط  ضع، انجم »
 انجم  کوهنوردی گیارن  سردشت(. ،15)کد« دانندیخود م یو ملک شخص بینندیخود م یشخص یاّتتمن

 انجم  ققنوس(. ،8)کد  «هاانجم  ۀنبود خان یگران وبرد خودید عقا ی تحم و یکدیگرلازم با  یعدم همکار»
کرات بیان شده اسیت و ممیامینی چیون ضیع، کنندگان ب در روایت مشارکت« اختلال در روابط نهادی»

 ها بر ای  مسال  دلالت دارد:انگاری و عدم پذیر  سم همکاری مسئولی  با نهادهای مدنی، نادیده
 یهااز سال  یمندبهره اًکس، مجوز و بعم است و فقط درحد ی،ضع ییاجرا یهاتگاهها و دسسم  ی ب یهمکار»



 

 

 انجم  حمایت از بیماران خاص و صع، العلاج(. ،17)کد« ادارات است
گون گونیا یادارات ب  انحا مسئولانی ، ظاهر قم یول یرندها را بپذک  ادارات، انجم  آمدههرچند در قانون احزاب »

 انجم  ققنوس(. ،8)کد« روندها در حوزه ادارات خود طفره میحمور انجم  ین از امکان زم
-میی ی رنیجو روادار یریدگرپیذها در سردشت از ضع، در درک متقاب ، کنندگان سم زعت مشارکتب  

 برند و همی  مسال  مناسبات بی  انجمنی را با نوسان و انقطاع همراه شده است:
 یگرهمید ! چیرا بی  طیردیسیتیت؟ارز  قائی  ن یگرهمید هیاییتفعال یچیرا بیرا! یت؟را قبول نیدار یگرچرا همد»

 یتکنی ییداارتقاءپ ییزدرکنیار  میا ن یاو   یتکن یتشآنک  حما یبرجست  خواهد شد ب  جا یشخص ینک ! ایت؟پردازیم
  .انجم  خیری  سلامت( ،4)کد «ماستدر جامع   یده شایع پد ی ا ییتنمامی یبشدر تخر سعی

 گیرینتیجه .7 

هیای ابیزاری عقلانییت ابیزاری و ارز  ۀهای خودخواهانی ، غلبیگرایان ، فردگراییهای خاصگراییجمع   
 ۀهایی است کی   توسیعهای ذاتی)تعهد و معرفت( از جمل  آسی،)ثروت و قدرت( بر عقلانیت ارتباطی و ارز 

، 1ایبیر بسیط و تحکییت اجتمیاع جامعی اجتمیاعی، نیاظر  ۀتوسع»اندازد. مخاطره میاجتماعی را در جامع  ب 
باشید و مییهیا، همیدلی و اعتمیاد اجتمیاعی عیام اخلاق و تعهد جمعی عام، احترام متقاب  و پذیر  تفیاوت

های گسیتر  سیازمان (.16: 1383عبیداللهی،«)آییدحسیاب مییاجتماعات انجمنی از کارگزاران اصلی آن ب 
تماعی اسیت کی  بی  همبسیتگی، اعتمیاد، تعامی  و حماییت محور، معادل بسط و گستر  سرمایۀ اجاجتماع

نهاد رابطۀ مستقیمی بیا سیرمایۀ اجتمیاعی های مردمسازمان (.Putnam,1994,p.84)شوداجتماعی منتج می
راهیی و همکیاری اجتمیاعی در سیط  بیی  هماز طریر تقویت  و دارد عنوان یک قابلیت اجتماعی هنجاریب 

سیییییازی بهبیییییود مشیییییارکت اجتمیییییاعی و شیییییبک  ( وClaridge,2018,p.1)فیییییردی و نهیییییادی 
ها پیوند وثیقی با تکثییر و بنابرای ، سم  .کننداجتماعی کمک می ۀ( ب  توسعIslam,2015,p.167اجتماعی)

سازی و سازماندهی ارتباطیات اجتمیاعی ارتقاء سرمایۀ اجتماعی و حذف موانع انباشت آن دارند و در هماهن 
 سهت قاب  توجهی دارند.

ر داجتمیاعی  ۀب  دنبیال فهیت راهبردهیای تولیید سیرمای نظری، ۀدر چارچوب ای  مفروضپژوهش حاضر  
 ۀادن توسیعافزاید ب  مخیاطره افتینگاران  میچ  بر اهمیت عملی ای  پژوهش مردمهای سردشت بود. آنسم 

ان ییک عنودشت ب های اجتماعی در سراجتماعی بدلی  ساختار قطاعی، چندپارگی اجتماعی، مسائ  و شکاف
-ک برخیوردار شیهای سردشت با رویکرد رفع مصائ، افیراد کیتدرحال گذار است. هرچند اغل، سم  ۀجامع

ولیید جتماعی و تااجتماعی و فرهنگی، در بازسازی  ۀعنوان کارگزار توسعگرفت  و ماهیت حمایتی دارند، امّا ب 
 اند.اجتماعی سهیت بوده  ۀسرمای

ها و الگوها و قواعدعم  جمعی روبرو است، لازمیۀ با تعدد، تنوع و تعارض اجتماعات، ارز ای ک  در جامع     
اسیت. بیر مبنیای رواییت و تجربیۀ زیسیتۀ کنشیگران « اشتراک ارزشی و هنجاری»ها و کار انجمنی ذوب افر

و تأکید بر  حذف هنجارهای افتراقی)بازاندیشی قواعد اجتماعیهای سردشت، از طریر مدنی، تعدادی از سم 
 های مدنی نظیر همکاری جمعی، کنش داوطلبان ، بردباری اجتماعی و تعهد اجتماعیمقوّم فمیلتهنجارهای 

                                                 
1. Societal Community 



 

 

هیا و هنجارهیای سیازی، بی  تیرویج ارز و فرهن  فعالیت مدنی، ترغی، دیگرخواهی، ییجووفاق، اجتماعی(
 اند.  مقوّم همکاری اجتماعی کمک نموده

گروهیی ضع، روابط برونگروهی و یافت  روابط درونشدت محصولخت قطاعی ساچندگانگی ساختاری و 
-عنوان دومی  مؤلفۀ سرمایۀ اجتماعی( ب  تقوییت روابیط بیی سازی اجتماعی)ب ها از طریر شبک سم .است

دعیوت بی  کیار تیمیی، انیدازی کمپی ،هیا از طرییر راهکنند. برمبنای نتایج، برخی از سم گروهی کمک می
میان  های اجتماعی مجازی، ارتباط با اشخاص متخصص و بکیارگیری توگیری از ظرفیت شبک بهره، مشارکت

 اند. کمک کرده« یافت روابط اجتماعی تعمیت»و « سازی اجتماعیشبک »های سنتی و مدرن یاریگری  ب  شیوه

-ی افیراد اسیت؛ جمیعتعلقات جمعی ظدایر نشانگراجتماعی و  ۀهمدلی و اعتماد اجتماعی بُعد کیفی سرمای

ای نشیان از های خویشیاوندی و مناسیبات قیومی و عشییرهیابی بر مدار شبک گرایان  و هویتهای خاصگرایی
آن بی   ۀارجاع دارد ک  دامن ب  شکلی از اعتماد اجتماعی ،یافت اعتماد تعمیت دارد. «یافت اعتماد تعمیت»ضع، 
ها بیا جیذب و همراهیی افیراد مقبیول و برخی از سم  .(Stone,2011,p.11)کندهت امتداد پیدا می هاغریب 

 اند.اجتماعی اهتمام داشت  اعتمادمعتمد و شفافیت در عملکرد ب   بازسازی و تعمیت 
هیای خودخواهانی ، زیسیت پیوسیت )اقدام جمعیی( نییاز دارد. فردگراییی جمعیتوسعۀ اجتماعی ب  کنش 

هیا از طرییر همییاری برخی از سیم  بنای روایت کنشگران مدنی،کند. بر مای را در جامع  تقویت میجزیره
 اند. داشت در ح  مشکلات محلی مشارکت  پذیری اجتماعیاجتماعی، مشارکت اجتماعی و مسئولیت

-های مورد مطالع   از طریر ترویج قواعد نمادی  مثبیت، شیبک چ  گفت  شد،  برخی از سم بر اساس آن

های پیوست  ب   تولید سرمای  اجتماعی و تعمیت اعتماد اجتماعی و تقویت کنشسازی اجتماعی، اعتمادسازی 
 یهیاسیازماناست. برمبنای نتایج ایی  مطالعی ، « اسلام»همسو با مطالعۀ تجربی  . ای  یافت اندمبادرت نموده

اجتمیاعی  ۀتوسع ی و اقدام جمعی ب  اجتماع یهامختل، مانند بهبود مشارکت، شبک  یهادر جنب  یردولتیغ
 (.Islam,2015,p.167اند )کردهکمک  بنگلاد در 
هیا ها، در صورت افزایش ضری، نفوذ اجتماعی و  ارتباط بی  انجمنی، سم با توج  ب  قابلیت زایای سم  

، متمم  شک  جدییدی جامعۀ مدرن»نمایند. ب  گذار از همبستگی اجتماعی مکانیکی ب   ارگانیکی کمک می
ت اجتماعی برای جلوگیری از فروپاشی اجتماعی است؛ نظمی ک  بر تمایزپیذیری و پیذیر  از همبستگی و نظ

یابید، نظمیی ای قوام مییهای حرف بندیها و گروهمیانجی انجم ها و وابستگی متقاب  استوار است و ب تفاوت
 (.44 ،ص1388، و دیگران دارد )کاف ارگانیک است و ماهیت انسجامی

هیا بیود. از جملی  زدای اجتمیاعی سیم زا و سیرمای ای  پژوهش، فهت تجارب سرمای یکی دیگر از اهداف 
-های اولی )تعلقات قیومی، عشییرهبود. ای  مممون بر عدم لحاظ هویت گراییامع ،هازای سم تجارب سرمای 

ابیط رو گیر تعمییتای، خویشاوندی و وابستگی مکیانی( در عمیوگیری و ارائیۀ خیدمات دلالیت دارد و رواییت
 .باشدمیگروهی)پیوندی( گروهی)محدود( ب  سرمایۀ اجتماعی بی اجتماعی و گذار از سرمایۀ اجتماعی درون

گیری روایت»و « گذاری مشترکهدف»، «وارستگی مبنای عموگیری»، «فرهن  مشارکت»، «الگوسازی» 
ضیری، نفیوذ اجتمیاعی  شود ک  در تقویت پایگیاه اجتمیاعی واز جمل  اقداماتی محسوب می« ترومای جمعی

 های جمعی پیوست  مؤثر بوده است.واره ب  کنشهای مدنی، گذار از رفتارهای زیستها،ترویج فملیتسم 
زدا  غافی  هیای سیرمای توان از فعالییتانجامد، نمیدر کنار اقداماتی ک  ب  تولید و بسط سرمایۀ اجتماعی می

 ،«دیوارکشیی»، «بانیدبازی»هیا میرتبط اسیت: کیرد سیم زدا بی  نحیوظ عملشد. برخیی از اقیدامات سیرمای 



 

 

شییکنندگی ارتباطییاتِ »و « تحمییی  علایییر و تییرجی  تمنیییات فییردی»ها، در میییان سییم  «چنددسییتگی»
هیا را محیدود و بی  زوال هایی است ک  اثربخشی و ضری، نفیوذ اجتمیاعی سیم از جمل  آسی،« گروهیبی 

زدا، ب  نحوظ مواجهۀ میردم و کیارگزاران نهیادی بیا اقدامات سرمای  انجامد. برخی دیگر ازسرمایۀ اجتماعی می
، «محدودسیازی»، «نگیریمنفیی»ها و فعالان مدنی مرتبط است. اذعان فعالان مدنی ب  ممامینی چون سم 

-سین » و« و بیدگمانی اتهام سوء استفاده»، «جویی با کنشگران مدنیسازی و ستیزهمخدو »، «کارشکنی»

های سیاسی و  تردید اجتماعی نسیبت بی  فرصت ها، نشان از تحدید ساختاز سم  عالیت برخیدر ف« اندازی
تفاوتی اجتماعی و فردگرایی خودخواهان  و زیسیت های فعالیت مدنی، بیفعالیت مدنی دارد و با افزایش هزین 

 هسیتند ها منفک و محدودشبک اجتماعات یا جاک  سو با روبیو، آنبخشد. هتای را در جامع  شدت میجزیره
عییوب، م یاجتمیاع  یسیرمابی   مولّید اجتماعی ۀکنند، سرمایمی عم  جامع  گروهی منافع با مغایرت در یا و

 .(Rubio,1997,p.807)شودمی شدت مخت اجتماعی ب  ۀگشت و توسع خواهد ناکارآمد و منحرف بدل
کیفی، برمبنای روایت فعالان میدنی سردشیت، در  با اذعان ب  ماهیت اکتشافی، بسترمند و تفریدی مطالعات  

ها در سردشت و شدت بخشیدن ب  سرمای  اجتماعی مولّید و بیی  راستای افزایش ضری، نفوذ اجتماعی سم 
 شود:یر پیشنهاد میزگروهی، موارد 

د، ها در مییدان موردمطالعی  وجیود دارنخست: نظر ب  نوپایی و ابهامی ک  نسبت ب  ضرورت کیارکردی سیم 
رسید. نظیر مییها ضروری ب شدن در فعالیت سم پاسخگویی و شفافیت در عملکرد و تمایزپذیری و تخصصی

هیا ضیعی، اسیت. در ها و مراکز نیکوکاری، پتانسی  همراهی جمعی در بی  سم دوم: با وجود تعدد در سم 
ای و هیای جزییرهکاست  از فعالیت کار بی  انجمنی برایگروهی در قال، تقسیتای  راستا، تعام  و ائتلاف بی 

هیا بایسیتی  شیوندگان، سیم قیول یکیی از مصیاحب رسید. بی گیری از تجارب جمعی ضروری ب  نظر میبهره
 جلسات مشترک ماهیان ،فصلی یا اقتمایی را در دستورکار خود قرار دهند.

قلانیت ابزاری ب  الگیوی کنشیی های خودخواهان  و عای ک  فردگراییسوم: فعالیت مدنی و انجمنی در جامع 
هیای جسیمی، نگرند با هزینی های مدنی میغال، بدل شده است و کارگزاران نهادی با دیده تردید ب  فعالیت
های سیاسی و رو  فراهت آوردن ساخت فرصتروانی، اجتماعی و سیاسی برای فعالان مدنی همراه است؛ از ای 

 ها امری مبره  است.اجرایی نسبت ب  فعالیت سم نهادی و بازاندیشی در رویکرد مسئولان 
ها بیر دو  ییک ییا دو نفیر از اعمیاء ک  سنگینی کارِ خیلی از سم  چهارم: مشاهدات میدانی گویای آن بود

های خودمداران  ها از فعالیتک  برخی از سم پذیر نیستند.ضم  آنهمان اندازه مسئولیتاست و اکثر اعما ب 
شیدن و بیرون رفیت از شخصییسازی حمور و مشیارکت ندارنید. راهاعما در فرایند تصمیتبینند و آسی، می

هیا اسیت و ضیرورت دارد در ها برای مطامع شخصی و گروهی، در گیرو نهادمندسیازی سیم بکارگیری سم 
ها ها مواردی چون شفافیت مالی، چرخش دموکراتیک قدرت، انتخابی شدن هیات مدیره سم اساسنام  سم 

 ها،  برگزاری مجمع عمومی و ...لحاظ شود. مند شدن فعالیتمانو ز

 منابع 
 نی.،، مترجت:محمدتقی دلفروز، تهرانهای مدنیدمکراسی و سنت .(1380پاتنام، رابرت) .1

نهادِ فعال در  های مردمشناختی چالشهای بقا و پایداری سازمانتحلی  جامع (. 1397رزاقی،نادر و لطفی، بهنام) .2

 .25(، 11) 5،شناسی نهادهای اجتماعیجامع ، ای اجتماعی؛ با تأکید بر رابط  آنها با دولتحوزه آسیبه



 

 

 .۲۱-۱۴،(۴) ۱۸ ،فرایند مدیریت و توسع  ،. توسع  اجتماعی(1383)عبداللهی محمد .3

های فعال جوانان سم   :ها، سرمای  اجتماعی و مدارا )مورد مطالعسم  (.1400)فرانک ،دالوند، علی و عربی .4

 .48- 32 ،53، پیاپی مطالعات راهبردی ورز  و جوانان (،1398-1397سط  شهر شیراز 

مثاب  نهاد؛ برساخت شبک  ارتباطی جدید ب های مردمفعالیت در سازمان(.1399قادرزاده، امید و کریمی، ایوب) .5

 .203-232(،1)11.مسائ  اجتماعی ایران ،ایظری  زمین های ساختاری:ارائ  نجایگزی  محدودیت

 .، مترجت:غلامعباس توسلی،تهران،قلت نوی پایان نظت: سرمایۀ اجتماعی و حفظ آن(. 1385فوکویاما، فرانسیس) .6

 رضا غفاری و حسی  رممانی، تهران، کویر.، مترجمان: غلامسرمایۀ اجتماعی(. 1388فیلد، جان ) .7

مترجمان: بهزاد  ،شناسیاندازهایی در جامع چشت(.1388و.دبلیو و فرانسیس.دی.دبلیو)،دبلیشاروک ؛ای.سیکاف، .8

 احمدی و امید قادرزاده،تهران،کویر.

 ،مترجت:منوچهر صبوری تهران، نی.شناسیهای جامع بنیاد نظری (. 1377کلم ، جیمز ) .9

نهاد جوانان های مردمعوام  موثر بر اثربخشی سازمان (.1397)سید احمدرضا ،دستغی، ومحمدجانی محمدرضا  .10

 .214- 187 ، 42، پیاپیمطالعات راهبردی ورز  و جوانان ،استان فارس

، مترجمان: حس  پویان و سرمایۀ اجتماعی: اعتماد، دمکراسی و توسع (. 1389) و دیگران لکوک، مایک و .11

 افشی  خاکباز، تهران، شیرازه.

ثر اهت مسائ  أثیر و تأتحلی  ت(.1400)هادی ،خانمحمدیو پگاه  ،نوشیروان بابلی ؛سارا ،محمدی ؛الهام ،یعقوبی .12

 .100- 74 ،40، پیاپیمطالعات راهبردی سیاستگذاری عمومی ،نهاد در ایرانهای مردمسازمان
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